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การประยุกต์ใช้บาร์โค้ด และ RFID ในโรงพยาบาลการประยุกต์ใช้บาร์โค้ด และ RFID ในโรงพยาบาล





การบริหารสินค้าคงคลังการบริหารสินค้าคงคลัง





การบริหารจัดการโรงพยาบาลสู่ความเป็นเลิศต้องมีการจัดการที่ดี
ทั้ งงานด้านคลินิกและงานด้านสิ่งสนับสนุนต่างๆ งานด้านสิ่ง
สนับสนุนโรงพยาบาลที่สำคัญ ได้แก่ งานออกแบบ งานดูแลรักษา
อาคารสถานที่ งานด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งานติดตั้งและ
ดูแลรักษาเครื่องมือแพทย์ งานระบบเวชภัณฑ์ปลอดเชื้อและอื่นๆ
เช่น Facility Management Biomedical Engineering &

Hospitalities management ซึ่งส่วนสนับสนุนเหล่านี้หากอยู่ใน
ระดับที่มีมาตรฐานสูงสุด ย่อมส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการรักษา
พยาบาลแก่ผู้ป่วยด้วย



เจตจำนงการก่อตั้งบริษัทเจตจำนงการก่อตั้งบริษัท
การจัดตั้ง RFS เมื่อปี 2554 ต้องการจัดตั้งเป็น หน่วย
งานของคณะฯ โดยมีรูปแบบการบริหารพิเศษในรูปแบบ
บริษัทฯ ที่ไม่มุ่งหวังผลกำไร (Non-profit organization)

เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการพัฒนางานด้านระบบสิ่ง
สนับสนุนโรงพยาบาล ซึ่งเป็นการสนับสนุนวิสัยทัศน์และ
พันธกิจของคณะฯ

ให้บริการด้านระบบสนับสนุนโรงพยาบาลแก่คณะ
แพทยศาสตร์ฯ โดยไม่มุ่งหวังกำไร

1.

ยกระดับมาตรฐานระบบสนับสนุนโรงพยาบาลให้เป็น2.

องค์ความรู้ ของประเทศทัดเทียมนานาชาติ3.





บริการด้านการจัดการสิ่งสนับสนุนโรงพยาบาลให้คณะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีด้วยมาตรฐานสากล มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ร่วมสร้างบุคลากรและยกระดับมาตรฐานวิชาชีพของบุคลากร
ด้านสนับสนุนโรงพยาบาล
เผยแพร่และสร้างองค์ความรู้ด้านสิ่งสนับสนุนโรงพยาบาล

วิสัยทัศน์วิสัยทัศน์

พันธกิจพันธกิจ

เป็นผู้นำด้านการจัดการและเป็นต้นแบบของประเทศในด้าน
ระบบสิ่งสนับสนุนโรงพยาบาลตามมาตรฐานสากล



วิศวกรรมบริการ
บริหารจัดการเครื่องมือและอุปกรณ์ประกอบอาคาร
บริหารจัดการควบคุมงานระบบเกี่ยวกับห้องปลอดเชื้อ
ดูแลงานบำรุงรักษาทั้งเชิงป้องกันและแก้ไขงานอาคาร
ดูแลงานด้านสถาปัตยกรรมและโครงสร้างอาคาร
ระบบประกอบอาคาร เช่น ไฟฟ้า สื่อสาร สุขาภิบาล ประปา ฯลฯ
การบริหารจัดการผู้รั บเหมาก่อสร้างและคู่สัญญางานระบบวิศวกรรม
การจัดทำแผนฉุกเฉิน

วิศวกรรมชีวการแพทย์
บริหารจัดการเครื่องมือทางการแพทย์
บริหารจัดการงานบำรุงรักษาเชิงป้องกันและซ่อมแซมเครื่องมือแพทย์
บริหารงานด้านการจัดหาเครื่องมือแพทย์
บริการให้ความรู้ ด้านเครื่องมือแพทย์
ดูแลงานระบบแก๊สทางการแพทย์
เป็นศูนย์กลางการให้บริการเครื่องมือแพทย์ส่วนกลาง

สิ่งอำนวยความสะดวกภายในรพ.
บริหารจัดการด้านความสะอาดเรียบร้อยภายในและบริเวณรอบอาคาร
ดูแลบริหารจัดการงานด้านความปลอดภัยและชีวอนามัย
ดูแลงานโภชนาการและอาหารสำหรับคนไข้และญาติ
บริหารจัดการระบบการจราจรและที่จอดรถภายในอาคาร
บริหารจัดการงานผ้าทุกประเภทที่ใช้ในโรงพยาบาล



รับการขอใช้บริการจากลูกค้าผ่านทางช่องทางต่างๆ ตลอด 24 ชั่วโมง
กระจายงานให้กับหน่วยบริการที่เกี่ยวข้องเพื่อให้บริการ
ติดตามการให้บริการของหน่วยงานต่างๆ
เป็นศูนย์กลางในการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลการให้บริการของ RFS

ตรวจสอบและประเมินความพอใจของผู้รั บบริการผ่านหน่วยงานต่างๆ

ศูนย์บริการลูกค้าศูนย์บริการลูกค้า

ศูนย์บริการลูกค้าแบบ ONE STOP SERVICE

เป็นศูนย์กลางการบริการและติดต่อสื่อสาร ระหว่างหน่วยบริการกับผู้ใช้บริการของโรงพยาบาล เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ด้วยการบริการ

แบบครบวงจรด้วยหมายเลขติดต่อภายในเพียงกด เบอร์ 6565 และ เบอร์ 6599 (เหตุฉุกเฉิน) พร้อมกับการบริการที่สะดวกและรวดเร็วทันใจ ด้วยการบริการตลอด

24 ชั่วโมง เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้า

– เปิดให้บริการตลอด 24 ชม.

– รับสายจากภายนอกที่โทรเข้ามาที่เบอร์ 0-2764-6565 เพื่อรับเรื่องและประสานงานไปยังหน่วยงานที่ต้องการติดต่อ

– รับการร้องขอใช้บริการจาก SDMC, RAMA, QSMC, CNMI และจ่ายงานให้กับหน่วยงานบริการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้บริการผ่านทางหลากหลายช่องทาง (E-MAIL, LINE,

โทรศัพท์)

– รับการร้องขอผ่านระบบออนไลน์ (TRANSPORTATION) จากผู้ใช้บริการของ SDMC และเปิดงานผ่านระบบ SIFFMS

– เปิดงานผ่านระบบ SIFFMS (TRANSPORTATION) (HOSPITALITY) HOUSE KEEPING, KEY CONTROL, LAUNDRY, ROOM DISCHARGE, SECURITY, ROOM

SERVICE) เพื่อจ่ายงานให้กับหน่วยงานบริการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้บริการ

– เปิดงานผ่านระบบ MAXIMO (FEMS, BEMS) เพื่อจ่ายงานให้กับหน่วยงานบริการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้บริการ

– ติดตามงานที่ลูกค้าร้องขอ และแจ้งกลับลูกค้าถึงสถานะของงานว่าอยู่ในขั้นตอนใด

– เป็นศูนย์กลางในการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลในการให้บริการ

– รับเรื่องข้อร้องเรียนจากผู้ใช้บริการ และประสานงานไปยังหน่วยบริการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อดำเนินการต่อไป



ระบบโลจิสติกส์
บริหารจัดการระบบขนส่งภายในอาคารและระหว่างอาคาร
ให้บริการเคลื่อนย้ายผู้ป่วยนอก ผู้ป่วยใน ทั้งภายในและระหว่างอาคาร
ให้บริการขนส่งงานทางคลินิก อาหาร เอกสารและสิ่งของทั่วไป
บริการจัดเตรียมสถานที่ภายในอาคาร

เป็นบริการงานเคลื่อนย้ายผู้
ป่วยภายในโรงพยาบาลปฏิบัติ
ตามมาตรฐานเพื่อให้เกิดความ
ปลอดภัยรวดเร็ว ถูกต้องตาม
มาตรฐานที่กำหนดเกิด
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจ
สูงสุดของผู้รั บบริการ

PATIENT 

TRANSPORTATION

เป็นการให้บริการด้านการ
ขนส่งอาหารแก่ผู้ป่วยและ
ญาติภายในโรงพยาบาล
(IPD) ) ภายใต้มาตรฐานที่
กำหนดเกิดประสิทธิภาพ
และความพึงพอใจสูงสุด
ของผู้รั บบริการ

FOOD 

TRANSPORTATION

เป็นบริการงานขนส่งเพื่อสนับสนุนงานการ
วินิจฉัยทางการแพทย์ในการตรวจวิเคราะห์
เช่น การขนส่งแลป เลือด ชิ้นเนื้อ ตาม
มาตรฐาน เพื่อให้เกิดความปลอดภัย รวดเร็ว
ถูกต้องตามมาตรฐานที่กำหนด ซึ่งพนักงาน
ต้องมีความรู้ พื้นฐานเบื้องต้นเกี่ยวกับ
อุปกรณ์เครื่องมือเพื่อสนับสนุนการขนส่งให้
ดำเนินการไปด้วยเรียบร้อยและถูกต้อง

CLINICAL

TRANSPORTATION

เป็นบริการขนส่งวัสดุสิ้นเปลือง
เพื่อสนับสนุนให้กับหน่วยงาน
บริการต่างๆ ภายในโรง
พยาบาลการขนส่งไปยังจุด
หมายปลายทางให้รวดเร็วตรง
ตามเวลาถูกต้องและมีคุณภาพ
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

GENERAL

TRANSPORTATION



Lean LogisticsLean Logistics  

โดย คุณกฤชชัย อนรรฆมณีโดย คุณกฤชชัย อนรรฆมณีโดย คุณกฤชชัย อนรรฆมณี
Lean and Productivity Consultant / TrainerLean and Productivity Consultant / TrainerLean and Productivity Consultant / Trainer

   เรื่องสำคัญของสถานพยาบาลเรื่องสำคัญของสถานพยาบาลเรื่องสำคัญของสถานพยาบาล



โรงงานโตโยต้าที่ เป็นต้นแบบ ระบบ Lean นั้น  เก็บ Stockโรงงานโตโยต้าที่ เป็นต้นแบบ ระบบ Lean นั้น  เก็บ Stock

ชิ้นส่วนไม่ เกิน 1  วัน (ไม่ เกิน 1  กะกับหลายชิ้นส่วน) รถขนส่งชิ้นส่วนไม่ เกิน 1  วัน (ไม่ เกิน 1  กะกับหลายชิ้นส่วน) รถขนส่ง

วิ่ง เวียนไปรับชิ้นส่วนจากหลาย Supplier ในเขตพื้นที่วิ่ ง เวียนไปรับชิ้นส่วนจากหลาย Supplier ในเขตพื้นที่

เดียวกัน ทำให้รับชิ้นส่วนได้วันละหลายรอบ และจำนวนต่อเดียวกัน ทำให้รับชิ้นส่วนได้วันละหลายรอบ และจำนวนต่อ

ครั้งมี ไม่มาก ระบบการสื่อสารกับ Supplier เป็นไปตามครั้งมี ไม่มาก ระบบการสื่อสารกับ Supplier เป็นไปตาม

‘ระบบดึง’  เพื่อให้ของเข้ามาต่อเมื่อต้องการจริงเท่านั้น  ชิ้น‘ระบบดึง’  เพื่อให้ของเข้ามาต่อเมื่อต้องการจริงเท่านั้น  ชิ้น

ส่วนที่ เข้ามาแล้วจะถูกเก็บในคลังสินค้า และป้อนเข้าสู่สายส่วนที่ เข้ามาแล้วจะถูกเก็บในคลังสินค้า และป้อนเข้าสู่สาย

การผลิตด้วยแนวคิดระบบดึงเช่นกัน กรณีชิ้นส่วนขนาดการผลิตด้วยแนวคิดระบบดึงเช่นกัน กรณีชิ้นส่วนขนาด

ใหญ่หรือมีความหลากหลายสูงเช่น เบาะ เครื่องยนต์  กันชนใหญ่หรือมีความหลากหลายสูงเช่น เบาะ เครื่องยนต์  กันชน

ข้อมูลจากสายการประกอบถูกส่งไปยัง Supplier คันต่อข้อมูลจากสายการประกอบถูกส่งไปยัง Supplier คันต่อ

คัน เพื่อให้ เกิดการจัดลำดับที่ตรงรุ่นกับรถบนสายพานการคัน เพื่อให้ เกิดการจัดลำดับที่ตรงรุ่นกับรถบนสายพานการ

ผลิต และ ส่งโดยตรงไปยังสายการผลิตโดยไม่ต้องผ่านผลิต และ ส่งโดยตรงไปยังสายการผลิตโดยไม่ต้องผ่าน

คลังคลัง



การจัดการ Logistics ในปัจจุบันได้รับความ
สนใจเพิ่มขึ้นมากเพราะเป็นต้นทุนที่สำคัญ รวม
ถึงเป็นสิ่งที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า
และความสามารถในการแข่งขันด้วย
เมื่อพูดถึง Logistics โดยทั่วไป มักจะคิดถึงการ
ขนส่ง ไม่ได้คิดถึงภาคบริการมากนัก แต่ในความ
เป็นจริงแล้วมีภาคบริการไม่น้อยที่การจัดการ
Logistics เข้ามามีบทบาทที่สำคัญ



สำหรับโรงพยาบาลสิ่งสำคัญที่สุดคือสำหรับโรงพยาบาลสิ่งสำคัญที่สุดคือสำหรับโรงพยาบาลสิ่งสำคัญที่สุดคือ   

ผู้ป่วยและลูกค้าผู้ป่วยและลูกค้าผู้ป่วยและลูกค้า   
ต้นทุนของลูกค้าเริ่มตั้งแต่การเดินทางมาโรงต้นทุนของลูกค้าเริ่มตั้งแต่การเดินทางมาโรงต้นทุนของลูกค้าเริ่มตั้งแต่การเดินทางมาโรง

พยาบาล ผ่านเข้าพื้นที่ เข้าประตูอาคาร ได้รับพยาบาล ผ่านเข้าพื้นที่ เข้าประตูอาคาร ได้รับพยาบาล ผ่านเข้าพื้นที่ เข้าประตูอาคาร ได้รับ

บริการ จนกระทั่งเดินทางกลับถึงบ้านบริการ จนกระทั่งเดินทางกลับถึงบ้านบริการ จนกระทั่งเดินทางกลับถึงบ้าน   

ปัจจัยพิจารณา คือ การออกแบบเส้นทาง
ให้มีความสะดวก และสร้างความประทับใจ
ในทุก ๆ การปฏิสัมพันธ์กับผู้ป่วยตั้งแต่เริ่ม
ต้นเข้ามาจนกลับออกไป



ผู้รับบริการในโรงพยาบาลผู้รับบริการในโรงพยาบาล
ผู้ป่วยนอก (นัด/ไม่นัด) (โรคเรื้อรัง/ไม่เรื้อรัง)

ผู้ป่วยใน (รักษาระยะสั้น/ยาว)

ผู้ป่วยฉุกเฉิน (ระดับความวิกฤติ)

บุคลากรในโรงพยาบาล

บุคลากรที่มาติดต่อโรงพยาบาล (ไม่ใช่ผู้ป่วย)

ผู้ให้บริการอื่น ๆ เช่น เก็บขยะ 



เรื่องที่เกี่ยวกับยา/เวชภัณฑ์อื่นๆเรื่องที่เกี่ยวกับยา/เวชภัณฑ์อื่นๆ
การสั่งซื้อ ขนส่งเข้ามา จัดเก็บเข้าคลัง เบิกยา เคลื่อนย้าย ส่งมอบให้กับผู้ป่วย ทุกขั้นตอนนี้

เกิดต้นทุนกับโรงพยาบาลทั้งสิ้น 

จุดสำคัญคือ ระดับ Stock ที่เหมาะสม ทั้งที่คลังศูนย์กลางและจุดเก็บอื่นๆ เพื่อให้พอเพียง

ต่อปริมาณหมุนเวียนการใช้ แต่ไม่เก็บมากเกินไปให้เงินจม ไม่มีสถานที่จัดเก็บหลายแห่งเกิน

จำเป็น เพราะเกิดต้นทุนขนส่งมากขึ้น มีการเจรจาต่อรอง ‘ความถี่การส่งมอบ’ และ

‘ปริมาณขั้นต่ำ’ ในการสั่งซื้อ เพื่อให้ได้ต้นทุนรวม ต่ำสุดเมื่อรวม ต้นทุนธุรกรรมจัดซื้อเข้าไป

ด้วยแล้ว 

พื้นที่คลังมีระบบตามหลัก 5ส คำนึงถึง ‘คุณภาพ’ ของยาที่จัดเก็บ ลดความเสี่ยงจากการ

ผิดพลาด ใช้งานด้วย ‘เข้าก่อนออกก่อน’ (FIFO) หรือ ‘หมดอายุก่อนออกก่อน’ (FEFO)

เพื่อป้องกันยาหมดอายุ การนำยาเข้า-ออกมี ‘ประสิทธิภาพ’ เสียเวลาและแรงงานให้น้อย

ที่สุด 

โดยออกแบบผังพื้นที่ทำงาน และ อุปกรณ์เครื่องมือ ที่เป็นมิตรกับพนักงาน เพื่อลดความ

สูญเสียจากการเคลื่อนไหว (Motion Waste)



เสื้อผ้า และ อาหาร สำหรับผู้ป่วยที่พักในโรงพยาบาล รถเข็น
และเตียง ขยะ เป็นต้น 
ในแต่ละขั้นตอนการขนส่งสามารถกำหนดเส้นทาง วิธีการ
อุปกรณ์เครื่องมือ ความถี่ และ เวลา ที่ใช้ในการขนส่ง เพื่อ
สร้างมาตรฐานการทำงาน
เสื้อผ้าผู้ป่วยที่ใส่แล้วถูกรวบรวมจากหอพักผู้ป่วย ขนส่งมายัง
ห้องซักและอบ ก่อนจะตรวจสอบเก็บเข้า Stock และส่งกลับ
ไปยังหอผู้ป่วยอีกครั้ง 
หากเป็นผ้าติดเชื้อ ต้องมีวิธีการจัดการเพิ่มขึ้นต่างหาก
กระบวนการซักอบเป็นขั้นตอนที่ใช้พลังงานและทรัพยากรมาก
จึงควรให้ความสำคัญกับต้นทุนพลังงานเป็นพิเศษ

ประเด็นอื่นๆที่ต้องพิจารณาประเด็นอื่นๆที่ต้องพิจารณา



อาหารผู้ป่วย มีวัตถุดิบ อาหารสด และ อาหารแห้ง ที่มีวิธีการ
จัดการต่างกัน ผ่านกระกระบวนการปรุงสุก และขนย้ายไปยัง
ห้องผู้ป่วย
ประเด็นสำคัญคือ ‘เวลา’ อาหารที่เสร็จแล้วต้องจัดการเพื่อให้
ไปถึงผู้ป่วยด้วยเวลาที่สั้ นที่สุด เพื่อคงความร้อนและความสด
ใหม่ของอาหาร มีการขนย้ายด้วยความระมัดระวัง 
สิ่งที่เกี่ยวเองกับอาหารคือ จาน ถ้วยชาม ที่รั บประทานเสร็จ
เรียบร้อย ต้องมีการจัดการนำกลับมาล้างเพื่อหมุนเวียนกลับ
มาใช้ใหม่เช่นกัน

ประเด็นอื่นๆที่ต้องพิจารณาประเด็นอื่นๆที่ต้องพิจารณา



กรณีขยะจากจุดกำเนิดเกิดทั่วโรงพยาบาล ถูกขนส่งไปยัง
จุดรวมในตึก ก่อนจะรวบรวมขนไปอีกครั้งที่ศูนย์กลาง และส่ง
ออกไปจัดการต่อไปหากเป็น 
‘ขยะติดเชื้อ’ ต้องแยกและนำไปทำลายด้วยต้นทุนที่เพิ่มขึ้น 
ปัญหา คือ ขยะติดเชื้อที่อาจปะปนไปกับขยะทั่วไป หรือในทาง
ตรงกันข้าม ขยะทั่วไปกลับไปอยู่กับขยะติดเชื้อเกิดต้นทุนเพิ่ม
โดยไม่จำเป็น และด้วยกระแสโลกสีเขียว 
ควรให้ความสำคัญต่อการคัดแยกประเภทขยะ เพื่อจะได้นำมา
แปรรูปต่อไปได้ เช่น ขวดแก้ว ขวด PET กระป๋องน้ำอัดลม
เป็นต้น

ประเด็นอื่นๆที่ต้องพิจารณาประเด็นอื่นๆที่ต้องพิจารณา



การวิเคราะห์ระบบ Logistics นั้นครอบคลุมตั้งแต่การวิเคราะห์ระบบ Logistics นั้นครอบคลุมตั้งแต่การวิเคราะห์ระบบ Logistics นั้นครอบคลุมตั้งแต่

การสื่อสารผู้เกี่ยวข้อง จุดเริ่มต้นขาเข้ามา จนกระทั่งการสื่อสารผู้เกี่ยวข้อง จุดเริ่มต้นขาเข้ามา จนกระทั่งการสื่อสารผู้เกี่ยวข้อง จุดเริ่มต้นขาเข้ามา จนกระทั่ง

เป็นขาออกไป หรือกลับมาที่จุดเริ่มต้นใหม่กรณีที่เป็นเป็นขาออกไป หรือกลับมาที่จุดเริ่มต้นใหม่กรณีที่เป็นเป็นขาออกไป หรือกลับมาที่จุดเริ่มต้นใหม่กรณีที่เป็น

ของที่ใช้ซ้ำได้ การดำเนินการ Logistics ที่ดีส่งผลของที่ใช้ซ้ำได้ การดำเนินการ Logistics ที่ดีส่งผลของที่ใช้ซ้ำได้ การดำเนินการ Logistics ที่ดีส่งผล

ต่อ การควบคุมต้นทุน การส่งมอบที่ตรงเวลา ความต่อ การควบคุมต้นทุน การส่งมอบที่ตรงเวลา ความต่อ การควบคุมต้นทุน การส่งมอบที่ตรงเวลา ความ

ปลอดภัยของผู้เกี่ยวข้อง และที่สำคัญคือ ความพึงปลอดภัยของผู้เกี่ยวข้อง และที่สำคัญคือ ความพึงปลอดภัยของผู้เกี่ยวข้อง และที่สำคัญคือ ความพึง

พอใจให้กับลูกค้าที่สถานพยาบาลและภาคบริการพอใจให้กับลูกค้าที่สถานพยาบาลและภาคบริการพอใจให้กับลูกค้าที่สถานพยาบาลและภาคบริการ

อื่นๆ ควรให้ความสำคัญเช่นกันอื่นๆ ควรให้ความสำคัญเช่นกันอื่นๆ ควรให้ความสำคัญเช่นกัน





ทำให้โรงพยาบาลมีต้นทุนสินค้าคงคลังของผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ที่
ลดลง 
และมีการพยากรณ์ปริมาณการใช้ยาที่แม่นยำช่วยทำให้การรักษาและ
การบริการของผู้ป่วยหรือประชาชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
โรงพยาบาลมียาและเวชภัณฑ์ทุกประเภทอยู่ในระดับที่เหมาะสมอยู่เสมอ
ผู้ป่วยได้รับยาและเวชภัณฑ์อย่างทันท่วงที คุณภาพการบำบัดรักษา
ของแพทย์และพยาบาลแม่นยำมากขึ้น 
ทำให้ระดับความปลอดภัยของผู้ป่วยเพิ่มมากขึ้น 
ทั้งนี้ปัจจัยความสำเร็จเกิดจากความเชี่ยวชาญของทีมวิจัยพัฒนาและ
ความร่วมมือของผู้ปฏิบัติงาน และความตระหนักถึงประโยชน์ของ
การนำเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ รวมถึงผู้บริหารที่ให้การสนับสนุน
ทรัพยากรในด้านต่างๆ

แพลตฟอร์มการบริหารจัดการคลังยาแพลตฟอร์มการบริหารจัดการคลังยา
และการขนส่งอัจฉริยะภายในโรงพยาบาลและการขนส่งอัจฉริยะภายในโรงพยาบาลประโยชน์























ระบบบริหารงานโลจิสติกส์ระบบบริหารงานโลจิสติกส์
ในโรงพยาบาลในโรงพยาบาล

ความสามารถของความสามารถของ
ระบบบริหารงานระบบบริหารงาน
เคลื่อนย้ายผู้ป่วยเคลื่อนย้ายผู้ป่วย





ฟังก์ชั่น
การทำงาน



ฟังก์ชั่น
การทำงาน



ฟังก์ชั่นการทำงาน









กรณีศึกษากรณีศึกษา
โลจิสติกส์ในโรงพยาบาลโลจิสติกส์ในโรงพยาบาล


