
สัปดาหท่ี 4 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการคาปลีก

• ธรุกิจคาปลีก

• วิวฒันาการคาปลกีในประเทศไทย

• รูปแบบการคาปลีกของไทย

• การคาปลีกในอนาคตของประเทศไทย
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ธรุกิจคาปลีก
 การเปล่ียนแปลงในวงการคาปลีกโลก (World Retail Business Change)

1) การเปล่ียนแปลงวิธีการจัดหาสินคาและนําสินคามาสูมอืผูบริโภค 
(Distribution System) ซ่ึงเกิดขึ้นไดเพราะความกาวหนาทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ

2) ผูคาปลีกขยายกิจการจนมีการประหยัดจากขนาด (Economies of 
Scale) ซึ่งทําใหตนทุนตอหนวยของผูคาปลีกรายใหญตํ่ากวาผูคาปลีก
รายยอย



ววิัฒนาการคาปลีกในประเทศไทย

• สมัยกรุงสุโขทัย

• ยุคฟกตัวของหางสรรพสินคา (2507- 2525) 

• ยุคหางสรรพสินคาขยายตัวสูชานเมือง (2526-2532) 

• ยุคการเกิดของหางคาปลีกรูปแบบใหมและการขยายการ
ลงทุนแบบเกินตัว (2532-2539) 



รูปแบบการคาปลีกของไทย

• ธุรกิจคาปลีกแบบด้ังเดิม (Traditional Trade)

• ธุรกิจคาปลีกสมัยใหม (Modern Trade)



การคาปลีกในอนาคตของประเทศไทย
• การควบคุมการขยายสาขาของหางคาปลีกสมยัใหม

• การมีกฎหมายควบคุมการขายสินคาราคาตํากวาทุนและบังคับใชกฎหมาย

• การใชมาตรการทางภาษีโดยใหหางคาปลีกสมัยใหม

• การมีสวนรวมของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ 

• การกระจายอาํนาจสูทองถิ่น

• พจิารณาผลกระทบตอส่ิงแวดลอม สงัคม วัฒนธรรม

• รัฐควรเขามามีบทบาทกํากับดูแลการคา

• รัฐใหความชวยเหลือและสนับสนนุ

• การสรางความรวมมือระหวางผูประกอบการ 

• การสรางความรูความเขาใจ และจิตสํานึก



Q & A
Thank you
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