
สัปดาหที่ 3 เทคโนโลยสีารสนเทศโลจสิติกสและซัพ
พลายเชน

• ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในซัพพลายเชน

• แนวโนมซอฟตแวรโซลูชั่นสําหรับโลจสิติกสและซัพพลายเชน

• แนวโนมโลจิสติกสและซัพพลายเชนในอนาคต

• การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศโลจิสติกสและซัพพลายเชน
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ความสําคัญของเทคโนโลยสีารสนเทศใน 
ซพัพลายเชน

 โลจิสติกสเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการซัพพลายเชน ที่จะชวยในการ
วางแผน สนับสนุนควบคุมการไหลของกิจกรรมตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมทั้งการเก็บรักษาและลําเลียงสินคาจากจุดเร่ิมตนไปสูจุดสุดทาย 
เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาเปนสําคัญ กิจกรรมหลักในการจัดการโลจิ
สติกสประกอบดวย งานบริการลูกคา การวางแผนเก่ียวกับตําแหนงที่ ต้ังของ
อาคารโรงงานและคลังสินคา การพยากรณและการวางแผนอุปสงค การจัดซ้ือ
จัดหาการจัด การสินคาคงคลัง การจัดการวัตถุดิบ การเคล่ือนยายวัตถุดิบ การ
บรรจุหีบหอ การดําเนินการกับคําส่ังซ้ือ การขนสินคาและการจัดสง การจัดการ
รับคืนสินคา การจัดการชองทางจัดจําหนาย การกระจายสินคา การจัดการ
คลังสนิคาและการเก็บสินคาในคลัง การจราจรและการขนสง กิจกรรมการแปรรูป
เพื่อนาํกลับมาใชใหม และการรักษาความปลอดภัย เปนตน



แนวโนมซอฟตแวรโซลูชั่นสําหรับโลจิสติกส
และซัพพลายเชน

1) ซอฟตแวรเชิงบรูณาการหรือแยกอิสระ

2) การเขามามีบทบาทของ ASP 
(Application Service Provider)   

3) ความยืดหยุนตอระบบ



แนวโนมโลจสิติกสและซพัพลายเชนในอนาคต
1) ความเปนโลจสิติกสโลกาภิวัตน

2) การบูรณาการดานซัพพลายเชน 

3) การตอบสนองที่รวดเร็วตอการเปล่ียนแปลงแบบพลวัต

4) ความสามารถในการ Track and Trace

5) การปรับกลยุทธดานขนสงโดยใชวธิีการ Reverse Logistics 

6) การใหความสําคัญการรณรงคโลจิสติกสสีเขียว 

7) การประสานความรวมมือดานโลจสิติกส 

8) การตลาดควบคูกับการขนสง 

9) การใชเทคโนโลยีอยางคุมคา

10) การเติบโตดานการใหบริการโลจิสติกสทั้ง PL3 เเละ 4PL 



การจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศโลจสิติกส
และซัพพลายเชน
Enterprise Resource Planning (ERP)

 ปจจบุัน ERP มีการพัฒนาไปสูรูปแบบโปรแกรมสําเร็จรูป ERP ซ่ึงเปนซอฟตแวร
ประยุกตมาตรฐาน สามารถไดรับการติดตั้งและใชงานไดอยางมีประสิทธภิาพ โดย ERP 
sotfware มีหนาที่รวบรวมสวนประกอบทางธุรกิจตางๆ เชน งานวางแผน (Planning) 
งานผลิต (Production) งานขาย (Sale) งานทรัพยากรมนุษย (Human Resource) 
และงานบัญชีการเงิน (Accounting/Finance) แลวเชื่อมโยงสวนงานตางๆเขาไว
ดวยกนั เพ่ือใหมีการใชขอมูลรวมกันจากฐานขอมูลเดียวกนั มีการใชกระบวนการที่เปน
มาตรฐานรวมกัน (Common Processes) ทั้งนี้เพื่อสนับสนุนการทํางานกระบวนการ
ทางธุรกจิขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  ขอดีของการรวมขอมูลไวใน
ฐานขอมูลเดียวกัน เพื่อใหขอมูลเดียวกันสามารถใชรวมกันทั้งองคกรได



Q & A
Thank you
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