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รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา
รหัสวิชา CLS4101 รายวิชา การจัดการเชิงกลยุทธ์
สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์  วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ภาคการศึกษา ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๔
หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป
๑. รหัสและชื่อรายวิชา


รหัสวิชา


CLS4101
ชื่อรายวิชาภาษาไทย
การจัดการเชิงกลยุทธ์
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ
Strategic Management
๒. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถ้ามี)



ไม่มี




ไม่มี

๓. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  (Section)
ให้รายงานเป็นรายกลุ่ม
     อาจารย์ผู้รับผิดชอบ    อาจารย์สุวัฒน์  นวลขาว
     อาจารย์ผู้สอน           อาจารย์สุวัฒน์  นวลขาว
     กลุ่มเรียน                 62(39) ปกติ              
๔. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา   2564
๕.  สถานที่เรียน


มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ศูนย์การศึกษาจังหวัดระนอง
หมวดที่ ๒ การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน
๑.รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน
	หัวข้อ
	จำนวนชั่วโมงตามแผนการสอน
	จำนวนชั่วโมงที่สอนจริง
	ระบุเหตุผลที่การสอนจริงต่างจากแผนการสอนหากมีความแตกต่างเกิน ๒๕%

	บทที่ ๑ 
-ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

-ความสาคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

-กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

-ประโยชน์ของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

ความแตกต่างระหว่างการจัดการทั่วไปกับการจัดการเชิงกลยุทธ
	6
	6
	ไม่มี

	บทที่ ๒ การจัดการโลจิสติกส์เชิงกลยุทธ์                        

-ความหมายของการจัดการโลจิสติกส์ 

-ความสาคัญของการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานเชิงกลยุทธ์ 

-กระบวนการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานเชิงกลยุทธ
	6
	6
	ไม่มี

	บทที่ ๓ การวิเคราะห์สภาพแวดทางธุรกิจโลจิสติกส์ 

-ความหมายของสภาพแวดล้อมธุรกิจ 

-การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของธุรกิจโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 

-การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของธุรกิจโลจิสติกส์ 

-การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน 

-การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางอุตสาหกรรม 

-การจัดทาตาราง IFAS, EFAS, และ SFAS

- เทคนิค TOWS Matrix


	6
	6
	ไม่มี

	บทที่ ๔ การกาหนดทิศทางองค์การธุรกิจโลจิสติกส์ 

-ความหมายของทิศทางองค์การ 

-การกาหนดทิศทางองค์การ (Corporate Directions) (ค่านิยมองค์การ วิสัยทัศน์องค์การ วัตถุประสงค์องค์การ เป้าหมายองค์การ และนโยบายองค์การ) 

-การกาหนดค่านิยมองค์การ (Corporate Values) 

-การกาหนดวิสัยทัศน์องค์การ (Corporate Visions) 

-การกาหนดภารกิจองค์การ (Corporate Missions) 

-การกาหนดวัตถุประสงค์องค์การ (Corporate Objectives) 

-การกาหนดเป้าหมายองค์การ (Corporate Goals) 

- การกาหนดเป้าหมายองค์การ (Corporate Policies)
	6
	6
	ไม่มี

	บทที่ ๕ การกาหนดกลยุทธ์ในธุรกิจโลจิสติกส์ 

-ความหมายของกลยุทธ์ 

- การกาหนดกลยุทธ์ระดับองค์การ 

- การกาหนดกลยุทธ์ระดับธุรกิจ 

- การกาหนดกลยุทธ์ระดับหน้าที่ หรือ 

ระดับปฏิบัติการ
	6
	6
	ไม่มี

	บทที่ ๖ การวางแผนในธุรกิจโลจิสติกส์ 

-ความหมายของแผน (แผนกลยุทธ์ แผนกลวิธี และแผนปฏิบัติการ) 

-การวางแผนกลยุทธ์ 

-การวางแผนกลวิธี 

-การวางแผนปฏิบัติการ 
	6
	6
	ไม่มี

	บทที่ ๗ การนากลยุทธ์ลงสู่การปฏิบัติในธุรกิจโลจิสติกส์ 

-การวางแผนปฏิบัติการ 

-การวางแผนงานประจาปี 

-การวางแผนงบประมาณประจาปี 

-การปรับใช้เครื่องมือการจัดการ (PDCA) ในธุรกิจโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน
	6
	6
	ไม่มี

	บทที่ ๘ การควบคุมและประเมินผลเชิง 

กลยุทธ์ในธุรกิจโลจิสติกส์๘ 

-เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติการ 

-Balance Scorecard : BSC 

-การประเมินผลเชิงกลยุทธ 
	6
	6
	ไม่มี

	บทที่ ๙ การกาหนดผู้ส่งมอบเชิงกลยุทธ์ 

-ความหมายของผู้ส่งมอบ 

-การกาหนดผู้ส่งมอบเชิงกลยุทธ์
	6
	6
	ไม่มี


๒.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน
ระบุหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสำคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชาและหลักสูตร ในกรณีที่มีนัยสำคัญให้เสนอแนวทางชดเชย
	หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน  (ถ้ามี)
	นัยสำคัญของหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน
	แนวทางชดเชย

	ไม่มี
	ไม่มี
	ไม่มี


๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทำให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา
	ผลการเรียนรู้
	วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียดรายวิชา
	ประสิทธิผล
	ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	
	
	มี
	ไม่มี
	

	คุณธรรม จริยธรรม
	- บรรยายโดยแจ้งข้อควรปฏิบัติในห้องเรียน การเข้าชั้นเรียนและส่งงานให้ตรงเวลา และเน้น
การแต่งกายตามระเบียบมหาวิทยาลัย
- บรรยายโดยแจ้งข้อควรปฏิบัติในห้องเรียน การเข้าชั้นเรียนและส่งงานให้ตรงเวลา และเน้น
การแต่งกายตามระเบียบมหาวิทยาลัย
- มอบหมายให้ทำงานกลุ่ม เพื่อให้นักศึกษาเรียนรู้หน้าที่และบทบาทของการเป็นสมาชิก
	(
(
(
	
	

	ความรู้

	1) การบรรยายพร้อมสื่อการสอน 

2) การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง โดยการศึกษาดูงาน
หรือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมาบรรยายเฉพาะเรื่อง 

3) การเรียนรู้จากสังคมออนไลน์ (Social Network)

บรรยาย อภิปราย การทำงานกลุ่ม การนำเสนอรายงาน 

4) การศึกษาโดยใช้ปัญหา และโครงงาน Problem

base learning โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
	(
(
(
(
	
	-

	ทักษะทางปัญญา
	1) การมอบหมายให้นักศึกษาทำโครงงานพิเศษ และนำเสนอผลการศึกษา 

2) อภิปรายกลุ่ม
3) วิเคราะห์กรณีศึกษาในการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหารการจัดการเชิงกลยุทธ์ในปัจจุบัน 

4) การสะท้อนแนวคิด จากการประพฤติ
	(
(
(
(

	
	-

	ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	1) จัดกิจกรรมกลุ่มในการวิเคราะห์กรณีศึกษา 

2) มอบหมายงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

3) การนำเสนอผลงาน
	(
(
(
	
	-

	ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	1) มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง จากเว็บไซต์ สื่อการสอน E – Learning 

2) นำเสนอผลงานโดยใช้รูปแบบและเทคโนโลยีที่เหมาะสม
	(
(

	
	-


๔. ข้อเสนอการดำเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน
ระบุข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงวิธีสอน ซึ่งได้จากปัญหาที่พบในข้อ ๓
1)  ปัญหาความพร้อมของนักศึกษาในการเรียนวิชาการจัดการโลจิสติกส์เชิงกลยุทธ์ 
   ขัอเสนอแนะ: การจัดการเรียนการสอนวิชาการจัดการโลจิสติกส์เชิงกลยุทธ์นี้ ควรจัดให้นักศึกษาที่ผ่านการเรียนรู้วิชาแกนครบทุกวิชา เช่น การจัดการ การตลาด การบัญชีการเงิน การจัดการเชิงปฏิบัติการ และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น
หมวดที่ ๓ สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา
๑. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน          24  คน
๒. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา  24  คน
๓. จำนวนนักศึกษาที่ถอน  (W)    -  คน
๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)
ภาคปกติ 62(39)
	ระดับคะแนน (เกรด)
	จำนวน
	คิดเป็นร้อยละ

	A
	3
	13.04

	A-
	3
	13.04

	B+
	6
	26.09

	B
	4
	17.39

	B-
	7
	30.43

	C+
	1
	4.35

	C
	-
	-

	C-
	-
	-

	D+
	-
	-

	D
	-
	-

	D-
	-
	-

	F
	-
	-

	I
	-
	-

	W
	-
	-

	รวม
	24
	100


๕. ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ  (ถ้ามี)
                                           ไม่มี
๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา
ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู้ที่กำหนดไว้ใน มคอ.๓ หมวด ๕ ข้อ ๒
๖.๑ ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน
	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	ไม่มี
	ไม่มี


๖.๒ ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้  (ถ้ามี)
	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	ไม่มี
	ไม่มี


๗. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
	วิธีการทวนสอบ
	สรุปผล

	คณะกรรมการฯ ทำการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาโดยการสุ่มตรวจจากผลการเรียน
	ผลการทวนสอบอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเข้าใจและสามารถอธิบายยกตัวอย่างได้


หมวดที่๔ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ
๑.ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก
	ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  (ถ้ามี)
	ผลกระทบ

	ไม่มี
	ไม่มี


๒.ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร
	ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร(ถ้ามี)
	ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

	ไม่มี
	ไม่มี


หมวดที่๕การประเมินรายวิชา
๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร)
๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา
ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน
จุดแข็ง : เป็นนักศึกษาระดับปีที่ 3 ได้ศึกษาวิชาแกนมาครบ สามารถเรียนรู้ได้ดี ทำให้นักศึกษาสามารถตอบข้อสอบปลายภาคได้ดีเป็นส่วนใหญ่
จุดอ่อน : นักศึกษาส่วนใหญ่ขาดวินัยในการเข้าเรียน มักเข้าเรียนช้าเป็นประจำ 
๑.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑
 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอน
1) ควรจัดการเรียนวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับนักศึกษาที่เรียนวิชาแกนครบแล้ว หรือนักศึกษาปีสุดท้ายของหลักสูตร
2) ควรสร้างมาตรการในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักศึกษาให้มีวินัยและเห็นความสำคัญต่อการเข้าเรียน
๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น
๒.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น
ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน
ไม่มี
๒.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑
ไม่มี
หมวดที่๖แผนการปรับปรุง
๑. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา
	แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/
ปีการศึกษาที่ผ่านมา
	ผลการดำเนินการ

	ไม่มี
	ไม่มี


๒. การดำเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา
อธิบายการปรับปรุงโดยย่อ เช่น ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษานี้ การใช้อุปกรณ์การสอนแบบใหม่ เป็นต้น
1) มุ่งเน้นให้นักศึกษาค้นคว้าและนำเสนอผลการค้นคว้าตามหัวข้อที่ได้รับมอบหมาย
2) มุ่งเน้นการนำเอาแนวคิดทฤษฎีที่ได้รับจาการเรียนสู่การปฏิบัติ เช่น มอบหมาย การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การกำหนดทิศทางธุรกิจ การวางแผนธุรกิจ  (แผนกลยุทธ์ และแผนปฎิบัติการ) เป็นต้น
๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป
	ข้อเสนอ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ

	ไม่มี
	ไม่มี
	ไม่มี


๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

                                 ไม่มี
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ลงชื่อ ……………………………………………………………
                 
ลงชื่อ ……………………………………………………………
        (
  อาจารย์สุวัฒน์  นวลขาว)
                     
               ( อาจารย์สุวัฒน์  นวลขาว  )
           อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา

                                     อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
       วันที่  23  เดือน  พฤศจิกายน พ.ศ.2564
                          วันที่  23  เดือน พฤศจิกายน  พ.ศ.2564
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