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แบบฟอร์มข้อเสนอโครงการฉบับสมบูรณ์ (Full Proposal)  
โครงการวิจัยเชิงกลยุทธ์ (Strategic Fund; SF) : ประเภทโครงการวิจัย 

 
ชื่อทุนวิจัย  ปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร ของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. ชื่อโครงการ/แผนงานวิจัย  
    (ภาษาไทย) ปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร ของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 
  
 (ภาษาอังกฤษ)   Causal Factors of Marketing Logistic Strategies Affecting the Organizational 

Performance of the Agricultural machinery industry. 
 
 ประเภทโครงการ :  โครงการวิจัย  ชุดโครงการวิจัย 
 

2. โครงการวิจัยย่อยภายใต้ชุดโครงการวิจัย (กรณีเลือกประเภทโครงชุดโครงการ) 
 

3. ลักษณะโครงการวิจัย    
o โครงการใหม ่ทีเ่ริ่มด าเนินการในปีที่เสนอขอ ด าเนินงาน ........1.......ป ี

งบประมาณรวมทั้งโครงการ ……20,000…….บาท 
ปีงบประมาณ .............2567.......... งบประมาณ ...........20,0000................บาท 
ปีงบประมาณ ....................... งบประมาณ .............................บาท 
ปีงบประมาณ ....................... งบประมาณ .............................บาท 
 

o โครงการต่อเนื่อง จากปีงบประมาณที่ผ่านมา ด าเนินงาน ...............ปี 
งบประมาณรวมทั้งโครงการ ………………………….บาท 
เริ่มรับงบประมาณปี........... 
ปีงบประมาณ ....................... งบประมาณ .............................บาท 
ปีงบประมาณ ....................... งบประมาณ .............................บาท 
ปีงบประมาณ ....................... งบประมาณ .............................บาท 

 

o โครงการต่อเนื่องที่มีข้อผูกพันสัญญา  ด าเนินงาน ...............ปี 
งบประมาณรวมทั้งโครงการ ………………………….บาท 

    เริ่มรับงบประมาณปี........... 
ปีงบประมาณ ....................... งบประมาณ .............................บาท 
ปีงบประมาณ ....................... งบประมาณ .............................บาท 

  ปีงบประมาณ ....................... งบประมาณ .............................บาท 
ผลการด าเนินที่ผ่านมา (กรณีที่เป็นโครงการต่อเนื่อง) 
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ปีงบประมาณ 
ผลการด าเนินงานเทียบ

กับแผนที่ตั้งไว้ (%) 
งบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร (บาท) 
งบประมาณที่ใช้

จริง (บาท) 
สัดส่วนงบประมาณที่

ใช้จริง (%) 
     
     

 

 สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………
…………………………………………………………………………………………………………………………………….……………….... 
 
4. โครงการยืนเสนอขอรับทุนจากหน่วยงานอื่น 

 ไม่ยื่นเสนอ   ยื่นเสนอ ระบุหน่วยงาน..................... 
 
5. ค าส าคัญ (Keywords) (ก าหนดไม่เกิน 5 ค า) 
 (ภาษาไทย) กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด, ผลการด าเนินงานขององค์กร, อุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 
 (ภาษาอังกฤษ) Marketing Logistic Strategies, Organizational Performance, Agricultural 
machinery industry 
 
6. สาขาการวิจัย (เลือกจากฐานข้อมูลในระบบ) 

สาขาการวิจัยหลัก OECD (เป็น dropdown ให้เลือก) ……………..………………………………………………. 
สาขาการวิจัยย่อย OECD (เป็น dropdown ให้เลือก) ……………..………………………………………………. 

7. ISCED 
ISCED Broad field  (เป็น dropdown ให้เลือก) ……………..………………………………………………. 
ISCED Narrow field  (เป็น dropdown ให้เลือก) ……………..………………………………………………. 
ISCED Detailed field (เป็น dropdown ให้เลือก) ……………..………………………………………………. 

 
8. รายละเอียดของคณะผู้วิจัย (ใช้ฐานข้อมูลจากระบบสารสนเทศกลางเพ่ือบริหารงานวิจัยของประเทศ)
ประกอบด้วย 
 
 
หน่วย
งาน 

ชื่อ-
สกุล 

ต าแหน่
งใน

โครงกา
ร 

สัดส่วนการ
ด าเนิน 

โครงการวิจั
ย 

ที่อยู่ E-
mail 

เบอร์
โทรศัพท์
ที่ติดต่อ 

ความ
ช านาญ/

ความสนใจ
พิเศษ 

ความรับผิดชอบต่อ
แผนงาน/โครงการ
อื่น ๆ ที่อยู่ระหว่าง

ดาเนินการ 

H-
index 

Citation 

วิทยาลั
ยโลจิ
สติกส์
และซัพ
พลาย
เชน 

ผศ.ดร.
สุดา
รัตน์  
พิมล
รัตน
กานต ์

หัวหน้า
โครงการวิ

จัย 

100 วิทยาลยัโ
ลจิสติกส์
และซัพ

พลายเชน  

Sudar
at.pi
@ssru
.ac.th 

085-
5163939 

1. การ
จัดการโลจิ
สติกส์และซัพ
พลายเขน 
2. การจัดการ
เชิงกลยุทธ ์
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3. 
บริหารธุรกิจ 
 

 
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลโครงการวิจัย 
1. บทสรุปขอ้เสนอโครงการ (ไม่เกิน 3000 ค า) 
 
ชื่อโครงการ/แผนงานวิจัย  ปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ
องค์กร ของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 
 
วัตถุประสงค์ (ระบุเป็นข้อ) 
 1.  เพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด และผลการด าเนินงานของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย   
 2.  เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย   
 3.  เพ่ือศึกษาแนวกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานองค์กรของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย เพ่ือน าไปสู่การสร้างข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางกลยุทธ์โลจิ
สติกส์ทางการตลาด ส าหรับอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 
 
แนวคิด ทฤษฎี และสมมติฐานงานวิจัย  
การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวข้องตามล าดับดังนี้  
 1)  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการเปลี่ยนแปลง 
    2)  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาทุนมนุษย์ 
    3)  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด   
    4)  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับความสามารถในการแข่งขัน 
    5)  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับผลการด าเนินงานขององค์กร 
 
ระเบียบวิธีวิจัยและวิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร ของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร การวิจัยครั้งนี้มีวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) คือ 
มีวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการผสานวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่ง
ประกอบด้วย ประชากรและตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูล การแปรผลข้อมูล และ
วิธีการทางสถิติส าหรับใช้ในการวิเคราะห์และการทดสอบสมมุติฐานเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
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 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีวิจยัแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ในรูปแบบน า-แบบรอง 
(Dominant-less Dominant Design) มีการผสานวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยการใช้วิธี
วิจัยเชิงปริมาณเป็นหลักและวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเสริมเพ่ือขยายความ ตรวจสอบยืนยันและเพ่ิมความลึกของข้อมูล 
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นลักษณะการวิจัยแบบหลายช่วง (Multi-phase Design) โดยแบ่ง
การวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอนหลักข้ันตอนแรกเป็นการวิจัยเชิงปริมาณการเพ่ือศึกษาองค์ประกอบ จากนั้นใช้การ
วิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือช่วยอธิบายและยืนยันผลการวิจัยเชิงปริมาณให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น (Cresewell, 2017) โดย
การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยใช้ธรุกิจอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตรในประเทศไทย โดยวิธีวิจัยเชิงปริมาณใช้วิธีการวจิัยความสัมพันธ์แบบเชิงสาเหตุ (Causal Research) 
อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหตุและตัวแปรผล (Cause and Effect Relationships) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิง
พรรณนา (Descriptive Research)  โดยใช้กลุ่มอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทยเป็นหน่วย
ในการวิเคราะห์  (Unit of Analysis) หน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) คือ ระดับองค์กร เนื่องจาก ใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้ให้ความส าคัญกับอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทยที่มีความเป็นาตร
ฐานและอยู่ในปริมาณที่เพียงพอต่อการน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นว่าการก าหนดตัวแทน
ของหน่วยวิเคราะห์ระดับองค์กรมีความเหมาะสมกับการวิจัยในครั้งนี้ และมีวิธีวิทยาที่น ามาใช้ในการด าเนินการ
วิจัยดังนี้ 
 1.  วิจัยแบบเชิงปริมาณ  (Quantitative research)  มุ่งศึกษาวิจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  (Causal 
research)  โดยอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหตุและตัวแปรผล (Antecedent and Consequent)  เพ่ือ
สร้างเป็นโมเดลของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตร ให้สอดคล้องกับองค์ความรู้ในเชิงทฤษฎีและข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 2.  การวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative research)  เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาสนับสนุนกลยุทธ์โลจิสติกส์ทาง
การตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร ของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร โดยเลือกใช้วิธีวิทยา
แบบปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological research) ซึ่งเป็นวิธีการแสวงหาความรู้ ความจริงจากการศึกษา
ปรากฏการณ์และประสบการณ์ชีวิตของมนุษย์ โดยมุ่งท าความเข้าใจความหมายประสบการณ์ชีวิตที่บุคคลได้
ประสบเป็นหลัก (ชาย โพธิสิตา, 2556) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) กับผู้บริหารระดับสูง
ของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 9 คน  
 

2. หลักการและเหตุผล  (ไม่เกิน 3000 ค า) 
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) มีเป้าหมายในการปรับ

โครงสร้างการผลิตสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม โดยยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและ
บริการส าคัญให้สูงขึ้น และสามารถตอบโจทย์พัฒนาการของเทคโนโลยีและสังคมยุคใหม่ และเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมเชื่อมโยงเศรษฐกิจท้องถิ่นและผู้ประกอบการรายย่อยกับห่วงโซ่มูลค่าของภาคธุรกิจ (ส านักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2567) ซึ่งในหนึ่งหลักการที่ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศคือในภาคส่วน
ของผู้ประกอบกิจการที่เป็นผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 

รวมถึงบทบาทของโลจิสติกส์และซัพพลายเชนต่ อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน (Sustainable 
Development Goals) ในกระบวนการท างานของซัพพลายเชน ตั้งแต่ต้นน้ าไปจนถึงปลายน้ า สามารถส่งเสริม
ให้มีการด าเนินงานให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนได้ ถึงแม้ว่าจะไม่มีผลกระทบโดยตรง แต่เมื่อท า
ร่วมกันทั้งซัพพลายเชนแล้วจะเห็นผลลัพธ์ได้ชัดเจน ในเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน บทบาทของซัพพลายเชนที่
จะท าเห็นผลได้โดยตรงคือ เป้าหมายที่ 8 การจ้างงานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ (Decent Work 
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and Economic Growth) และเป้ าหมายที่  12 แผนการบริ โภคและการผลิตที่ ยั่ งยืน  ( Responsible 
Consumption and Production)  ส าหรับเป้าหมายที่ 8 การจ้างงานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
(Decent Work and Economic Growth) มีวัตถุประสงค์จะส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนโดย
บรรลุเป้าหมายการผลิตในระดับท่ีสูงขึ้นและผลิตผ่านนวัตกรรมทางเทคโนโลยี และมีมาตรการในก าจัดการบังคับ
ใช้แรงงานทาสและการค้ามนุษย์  ภายในปี พ.ศ. 2573  รวมถึงในบทบาทของ   โลจิสติกส์และซัพพลายเชน จะ
เป็นการซื้อ ขายวัตถุดิบกับซัพพลายเออร์ องค์กรสามารถท า Sustainable procurement  โดยการจัดซื้อจัด
จ้างที่ค านึงถึงประเด็นทางด้านสิ่งแวดล้อม สังคมและเศรษฐกิจ โดยในด้านสังคม การจัดซื้อจัดจ้างที่ค านึงถึงสิทธิ
มนุษยชนเป็นหลัก และเป้าหมายที่ 12 แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน (Responsible Consumption 
and Production) มีวัตถุประสงค์ในลดรอยเท้าทางนิเวศน์ (Ecological Footprint) ผลกระทบจากกิจกรรมต่าง 
ๆ ของมนุษย์ที่ส่งผลต่อระบบนิเวศน์ โดยการเปลี่ยนแปลงการผลิตและการบริโภคสินค้าและทรัพยากร การ
จัดการการใช้ทรัพยากรธรรมชาติร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพบทบาทโลจิสติกส์และซัพพลายเชน สามารถ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตให้ค านึงถึงสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ลดการใช้ทรัพยากรโดยการน านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเข้ามาช่วย รวมถึงการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ (Packaging) ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและมองไปจนถึงการ
น าบรรจุภัณฑ์เหล่านี้กลับมารีไซเคิลและน าไปเกิดการใช้ประโยชน์ต่อไป  กิจกรรมเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็น
กิจกรรมที่ เกี่ยวข้องกับการท างานของโลจิสติกส์และซัพพลายเชน (Supply Chain Guru, 2021) ซึ่ ง
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทยเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนและพัฒนาให้บรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืนได้  

การเชื่อมโยงระบบการตลาดและระบบโลจิสติกส์แบบเบ็ดเสร็จ จะช่วยให้ช่องว่างระหว่างโซ่อุปทานสั้นลง 
อุตสาหกรรมสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้มากขึ้น เพ่ือความสามารถในการปรับตัว การเพ่ิม
คุณค่าผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ในวันที่โลกได้ก้าวเข้าสู่ยุค 4.0 เพราะฉะนั้นผู้ให้บริการโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรม 
จะต้องให้ความสาคัญด้านการตลาด และการพัฒนาโลจิสติกส์ ให้สอดคล้องกับยุค 4.0 ท าให้ที่ผ่านมามีการ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจร่วมกันในรูปแบบต่างๆ เช่น การค้า การลงทุน โลจิสติกส์ (Kasuwan, 2016)  
อีกทั้งการเชื่อมโยงระบบการตลาดและระบบโลจิสติกส์แบบเบ็ดเสร็จ โดยเป็นการเชื่อมโยงแบบบูรณาการด้วย
การน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในกิจกรรมต่างๆ ของการบริหารจัดการ การให้บริการ ความต้องการซื้อและ
ความต้องการขาย ส่วนภาคอุตสาหกรรมต้องเข้าถึงและตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าด้วยวิถีทางการตลาด
เพ่ือส่งผ่านคุณค่าของสินค้าสู่ผู้บริโภค ผู้ใช้บริการจะเป็นผู้ใช้ที่แท้จริ ง (ดาริกา  แสนพวง และสุดาพรรณ อาจ
กล้า, 2565)  

โดยที่ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เน้นการให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อองค์กรต่าง ๆ ซึ่งบุคลากรขององค์กรหรือผู้ประกอบการนั้นเป็นปัจจัยส าคัญ
ที่สุดที่ท าให้องค์กรเหล่านี้ประสบความส าเร็จ (Kotter & Cohen, 2012) อีกทั้งในส่วนของการส่งเสริม มีส่วน
ร่วมในการพัฒนา ท าให้มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพสามารถและเสริมสร้างศักยภาพเพ่ิมขึ้นนั่นเอง 
(Pimonratanakan & Ayasanond, 2018)   และการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นนั้นขึ้นอยู่กับความไม่พึงพอใจกับสิ่ง
ที่ปฏิบัติอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งรูปแบบใหม่ในการบริหารองค์กร กระบวนการวางแผนเพ่ือการจัดการการเปลี่ยนแปลง 
และค่าของการเปลี่ยนแปลงที่มีต่อบุคคลและกลุ่มบุคคลในองค์กร ซึ่งจะน าไปสู่การมีผลการด าเนินงานของ
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องค์กรผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร ย่อมต้องมีหลักการในการเป็นคุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการซึ่งจะท าให้เกิดความสามารถในการแข่งขันเพ่ือสร้างผลการด าเนินงานที่ดี 

จากเหตุผลข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษา ปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่ส่งผล
ต่อผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร เนื่องจากในประเทศไทยยังมีความผู้บริโภคยัง
ต้องการใช้บริการจากอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร ซึ่งเป็นที่มาของงานวิจัยโดยจะน าผลไปใช้ในการ
ก าหนดนโยบายและแผนงานต่างๆ ส าหรับผู้ประกอบการภายในองค์กร รวมทั้งเป็นแนวทางปรับปรุงและพัฒนา
ปัจจัยด้านคุณลักษณะของผู้ประกอบการ อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในด้านการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง การพัฒนาทุนมนุษย์ การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ กลยุทธ์โลจิสติกส์ ความสามารถในการแข่งขัน 
และผลการด าเนินงานขององค์กร  เป็นการกระตุ้นให้ผู้ประกอบการที่มีท าให้เกิดความสร้างสรรค์ตลอดจนช่วย
ให้ผู้ประกอบการได้เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไปว่ามีความสามารถในการจัดการมีแนวปฏิบัติที่ดีเลิศ เหมาะสมเป็น
ตัวอย่างที่ดีในการน ามาเป็นต้นแบบ ซึ่งผลการวิจัยนี้จะเป็นข้อมูลส าคัญส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในการน าไปพัฒนา
และปรับปรุงนโยบายและกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถและประสิทธิภาพการด าเนินงานที่สูงขึ้น  อันจะช่วย
ขับเคลื่อนผู้ประกอบการให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และท าให้
องค์การเจริญก้าวหน้าได้อย่างมั่นคงยั่งยืนต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ (ระบุเป็นข้อ) 
 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด และผลการด าเนินงานของ 

อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 
 2) เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ส่งผลต่อผลการ 

ด าเนินงานของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 
 3)  เพ่ือศึกษาแนวกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานองค์กรของอุตสาหกรรม 

เครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย เพ่ือน าไปสู่การสร้างข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางกลยุทธ์โลจิ
สติกส์ทางการตลาด ส าหรับอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 
 

ค าถามการวิจัย 
1) ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด และผลการด าเนินงานของ 

อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย คืออะไร 
 2) อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ส่งผลต่อผลการ 

ด าเนินงานของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย เป็นรูปแบบใด 
 3)  แนวกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานองค์กรของอุตสาหกรรม 

เครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย เพ่ือน าไปสู่การสร้างข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางกลยุทธ์โลจิ
สติกส์ทางการตลาด ส าหรับอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย ได้อย่างไร 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 การวิจัยได้ก าหนดสมมติฐานการวิจัยตามกรอบแนวคิดการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการแข่งขัน 
 สมมติฐานที่ 2 กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานขององค์กร 



7 
 

 สมมติฐานที่ 3 ความสามารถในการแข่งขันมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานขององค์กร   
 สมมติฐานที่ 4 การจัดการการเปลี่ยนแปลง  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด 
 สมมติฐานที่ 5  การพัฒนาทุนมนุษย์  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด 
 สมมติฐานที่ 6 การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด 

 

 

 

 

 

 

4. กรอบการวิจัย  (กรอบการวิจัยที่เป็นแผนผังภาพแสดงถึงเป้าหมายและตัวชี้วัดของโครงการ และมีการแสดง
ความเชื่อมโยงโครงการย่อยเพ่ือตอบเป้าใหญ่ร่วมกัน (หากมีโครงการย่อย))  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค้นหาลักษณะ 
เพื่อค้นหาลักษณะปัจจัยเชิง
สาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์
ทางการตลาดส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานขององค์กร ของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 
 

การวิจยัเอกสารที่เกี่ยวกับ 
-  แนวคิดทฤษฎกีารจัดการการเปลี่ยนแปลง 
-  แนวคิดทฤษฎีการพัฒนาทุนมนุษย์ 
-  แนวคิดทฤษฎกีารสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ 
- แนวคิดทฤษฎีความสามารถในการแขง่ขัน 
- แนวคิดทฤษฎีผลการด าเนินงานขององค์กร 
- แนวคิดทฤษฎีกลยุทธโ์ลจิสติกส์ทางการตลาด 

 
แนวโน้ม

องค์ประกอบ
ของตัวแปร 

วิจัยเชิงปริมาณการวิเคราะห์
เชิงประกอบเชิงยืนยัน 
(confirmatory factor analysis) 
และตรวจสอบความสอดคล้อง
ของตัวแบบข้อมูลเชิงประจักษ์
มาวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
SEM 
 
 
 
 

 
 

แบบสอบถามความคิดเห็น 
 

ปัจจัยเชิงสาเหตุของกล
ยุทธ์โลจิสตกิส์ทาง
การตลาดส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานขององค์กร ของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 

 

สกัดประเด็นมาพัฒนาเป็นแนว
สัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อศึกษา
ข้อมูลโดยวิธีปรากฎการณ์วิทยา
(Phenomenology Study) 
และประสบการณ์ของมนุษย ์

 
 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
 
 
 

ข้อมูลเชิงคุณภาพปัจจยั
เชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิ
สติกส์ทางการตลาดส่งผล
ต่อผลการด าเนินงานของ
องค์กร ของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตร 

 

 

สังเคราะห์ตัวแบบปัจจัยเชิง
สาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์
ทางการตลาดส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานขององค์กร ของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 

 

รูปแบบ ปจัจัยเชิงสาเหตุ
ของกลยุทธโ์ลจิสติกส์ทาง
การตลาดส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานขององค์กร ของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 

 

ใช้ประโยชน์  
น ารูปแบบ ปัจจยัเชิงสาเหตุของ
กลยุทธโ์ลจิสติกส์ทางการตลาด
ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ
องค์กร ของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตร 

 

แบบสอบถาม 

intervie
w 



8 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่  1 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

5. แนวคิด ทฤษฎี และสมมติฐานงานวิจัย (ไม่เกิน 3000 ค า) 
การวิจัยเรื่องปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ

อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้ก าหนด
ขอบเขตในการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวข้องตามล าดับดังนี้  

 1.  บริบทของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 
2.  ทฤษฎีพ้ืนฐานที่ใช้ในการวิจัย 

 3.  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด 



9 
 

4. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตร 
     4.1  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับของการจัดการการเปลี่ยนแปลง 
     4.2  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทุนมนุษย์ 
     4.3  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ  
 5. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผลลัพธ์ของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตร 
 บริบทของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 

 ปัจจุบันอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร เป็นอุตสาหกรรมสนับสนุน  (Supporting Industry) ที่
ผลิตปัจจัยการผลิตหรือการบริการให้กับอุตสาหกรรมเกษตร มีความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
และสร้างมูลค่าเพ่ิมโดยรวมของอุตสาหกรรมให้สูงขึ้น โดยอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรจะสนับสนุน
อุตสาหกรรมปลายน้ า เช่น การการผลิตและแปรรูปอุตสาหกรรมเกษตร อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมอ้อย
และน้ าตาล อุตสาหกรรมไม้และเครื่องเรือน และสามารถสร้างมูลค่าให้กับอุตสาหกรรมที่เป็นในส่วนของต้นน้ า 
เช่น การหล่อโลหะ การตีขึ้นรูป การชุบเคลือบผิว รวมถึงการเชื่อมโยงการให้บริการทางการเกษตรและ
อุตสาหกรรมปลายน้ าอ่ืนๆ เข้าด้วยกัน  ส าหรับการผลิตเครื่องจักรกลการเกษตร เทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิต 
สามารถแบ่งได้ 3 ระดับ คือ 1) ระดับ High-End Technology มีการใช้เทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย ใช้
เครื่องจักรกลที่มีความละเอียดสูง ส่วนมากเป็นบริษัทร่วมทุนกับต่างประเทศ มีการลงทุนสูง ได้รับการส่งเสริม
การลงทุนจากรัฐบาล  2)  ระดับ Middle-End Technology เครื่องจักรที่ใช้ในการผลิตมีความแม่นย าสูง
พอสมควร ส่วนมากเป็นผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม ซึ่งรับจ้างผลิตชิ้นส่วนยานยนต์และรับช่วงการ
ผลิต และ  3)  Low-End Technology เครื่องจักรที่ใช้มีความแม่นย าหรือความเที่ยงตรงน้อย ท าให้มี
ความสามารถเพียงผลิตชิ้นส่วนทั่วไปหรือชิ้นงานที่มีราคาต่ า ได้แก่ผู้ประกอบการซ่อมบ ารุงเครื่องจักรกล
การเกษตร และรับจ้างผลิตชิ้นส่วนทั่วไปๆ ไป หรือเครื่องมือเครื่องใช้ในการเกษตร (ส านักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม, 2565) 

 ส าหรับตลาดเครื่องจักรกลการเกษตรของไทยในปี 2565 มีการขยายตัวต่อไปได้  โดยคาดว่าจะมีมูลค่า
ราว 84,600-87,900 ล้านบาท หรือขยายตัว 1.6-5.6 (YoY)%  ซึ่งเป็นการขยายตัวที่ชะลอลงหลังจากผ่าน
จุดสูงสุดมาแล้วในปี 2564 ซึ่งจะยังเป็นการขยายตัวบนฐานที่สูง และสูงกว่าค่าเฉลี่ย 5 ปีที่ 73,256 ล้านบาท (ปี 
พ.ศ. 2559-พ.ศ. 2563) โดยมีปัจจัยหนุนที่ท าให้ตลาดเครื่องจักรกลการเกษตรยังขยายตัวต่อไปได้ มาจากปัจจัย
หนุนด้านอุปสงค์เป็นส าคัญ แต่เป็นการขยายตัวแบบชะลอลง  โดยตลาดเครื่องจักรกลการเกษตรยังคงเติบโต
สอดคล้องไปกับราคาสินค้าเกษตรที่ยังยืนอยู่ในเกณฑ์ดี แต่ในขณะที่ของอุปทานยังต้องเผชิญการแข่งขันด้าน
ราคากับเครื่องจักรกลการเกษตรของจีนที่มีราคาถูก รวมถึงต้นทุนการผลิตอย่างราคาน้ ามันและเหล็กที่อยู่ใน
ระดับสู ง  ซึ่ ง จะท า ให้ ตลาด เครื่ อ งจั กรกลการ เกษตรของ ไทยมี การ เติ บ โตต่ อ ไป ได้  (ศู นย์ วิ จั ย  
กสิกรไทย, 2565)  

 จากการส่งออกเครื่องจักรกลและส่วนประกอบของปี 2564  มีมูลค่า 16,977.45ล้านบาท ขยายตัว
ลดลงร้อยละ -5.64 โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 2.89 ของมูลค่าการส่งออกรวมทั้งประเทศ  การส่งออกไปยัง
ตลาดเม็กซิโก  ขยายตัวเพ่ิมขึ้นโดยเฉพาะสินค้าเครื่องจักรที่ใช้ในการก่อสร้างและส่วนประกอบ ขยายตัวเพ่ิมขึ้น
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ร้อยละ 7,000.57 การส่งออกไปยังตลาดฟิลิปปินส์ลดลง มูลค่าการส่งออกสินค้าเครื่องจักรกลการเกษตร 
(มกราคม–ธันวาคม 2564) มูลค่าการส่งออกกลุ่มเครื่องจักรกลนี้ รวมมูลค่าการส่งออกสินค้าเครื่องจักรกล
การเกษตร ไว้ด้วยโดยการส่งออกเครื่องจักรกลการเกษตร มีมูลค่า35,118ล้านบาท (ประมาณ 1,151.4ล้าน
เหรียญสหรัฐ) ขยายตัวเพ่ิมขึ้นร้อยละ 34.7 ตลาดหลัก  ได้แก่ ฟิลิปปินส์ สหรัฐอเมริกา กัมพูชา อินเดีย และ
เมียนมา โดย สินค้าที่มีมูลค่าการส่งออกสูงสุดได้แก่ 1)  แทรกเตอร์ และส่วนประกอบ 1,303.7 ล้านบาท  
2) เครื่องเก็บเกี่ยวและส่วนประกอบ มูลค่า 895.8 ล้านบาท  โดยมีตลาดหลัก ได้แก่ ประเทศญี่ปุ่น ประเทศจีน
และประเทศสหรัฐอเมริกา  รวมถึงตลาดที่มีอัตราการขยายตัวสูง ได้แก่ ประเทศเม็กซิโก ร้อยละ 267.81  อีกท้ัง
ยังมีมาตรการและความต้องการภาคเอกชนคือ มีการส่งเสริมและเร่งให้มีการเจรจาเปิดตลาดใหม่ ตลาดศักยภาพ 
เร่งให้มีการอ านวยความสะดวกด้านการค้าชายแดนและส่งเสริมให้ภาคเอกชนไปลงทุนในต่างประเทศ  มีการ
สนับสนุนการจัดตั้ง Distribution และ Services Center ในประเทศคู่ค้า  มีการก าหนดมาตรฐานอุตสาหกรรม  
อายุการใช้งานของ เครื่องจักรเพ่ือป้องกันการเข้ามาของเครื่องจักรเก่าจากต่างประเทศและสร้างความน่าเชื่อถือ
ในการรับรองคุณ ภาพของสินค้าเครื่องจักรกลไทย  มุ่งเน้นการสร้างความเข้าใจในเรื่องของราคาสินค้าที่
เหมาะสมกับคุณภาพเพ่ือสร้างความแตกต่างกับสินค้าจากคู่แข่งและส่งเสริมการขายด้านอ่ืนที่มิใช่ราคา  มีการ
มุ่งเน้นการให้บริการปรึกษาการใช้เครื่องจักรกลเกษตรเกี่ยวเนื่องกับการเพ่ิมผลผลิตและลดต้นทุนทางการเกษตร  
มุ่งเน้นการบูรณาการข้อมูลเพ่ือสร้างประโยชน์ของข้อมูลต่อการด าเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลให้เพ่ิม
มากกขึ้น เพ่ือให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลสามารถเชื่อมโยงกับภาคการเกษตรและ
อุตสาหกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด  (กระทรวงพาณิชย์, 2564) 

 อย่างไรก็ตาม ในภาวการณ์แข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรจะวิเคราะห์
จากภาพรวมมูลค่าตลาดและแนวโน้มตลาดในอนาคต ประกอบกับปัจจัย 5 ปัจจัยที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับระดับการ
แข่งขันในธุรกิจ ได้แก่อ านาจการต่อรองของผู้บริโภค อ านาจการต่อรองของซัพพลายเออร์ การคุกคามของ
ผู้ประกอบการใหม่ และการคุกคามของสินค้าทดแทน เพ่ือสรุปว่าธุรกิจดังกล่าวมีการแข่งขันสูงหรือต่ า มีความ
ยากง่ายของการเข้าสู่ตลาดเป็นอย่างไร ซึ่งในปัจจุบันภาพรวมมูลค่าตลาดของเครื่องจักรกลเกษตรทั่วไปมีอัตรา
การเติบโตร้อยละ 5-7 ต่อปี  คาดว่าภายใน พ.ศ. 2565  ตลาดเทคโนโลยีเกษตรแม่นย าจะเพ่ิมขึ้นเกือบ 2 เท่า
ของปัจจุบัน และมีแนวโน้มว่าเครื่องจักรกลการเกษตรรุ่นใหม่ จะมีฟังก์ชั่นเกษตรแม่นย าติดมากับอุปกรณ์ด้วยซี่ง
จะท าให้ตลาดของเครื่องจักรกลการเกษตรเดิมมีมูลค่าสูงขึ้น นอกจากนี้ยังมีการสร้างมูลค่าเพ่ิมในธุรกิจใหม่ เช่น 
โดรนส ารวจท าแผนที่ ซอฟท์แวร์บริหารจัดการและประมวลข้อมูลการเพาะปลูก ผลิตภัณฑ์กลุ่มเซนเซอร์ และ
บริการที่ปรึกษาด้านการเกษตรต่างๆ (ศูนย์ข้อมูลและการคาดการณ์เทคโนโลยี,ส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ, 2565) ดังนั้น ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตรมีความส าคัญในการด าเนินธุรกิจและความส าเร็จให้กับธุรกิจที่เป็นอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร  

 จากสภาวะที่เกิดขึ้นในอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรและผลการศึกษาที่ผ่านมาข้างต้นเกี่ยวกับ
ผลลัพธ์ของความสามารถกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด จะเห็นว่ากลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดสามารถสร้าง
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานทั้งต่อบุคลากรในองค์กร รวมถึงผู้ประกอบการทั้งที่เป็นผู้ประกอบการรายใหญ่และ
ผู้ประกอบการรายย่อย รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิผลในการด าเนินงานขององค์กรด้วยเช่นกัน ด้วยเหตุนี้ การพัฒนากล
ยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรให้เกิดข้ึนกับบุคลากรใน
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องค์กรจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ทั้งนี้ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมในประเทศ
ไทย รวมทั้งส่งผลลัพธ์เชิงบวกต่อผลการด าเนินงานองค์กรอีกด้วย 

ทฤษฎีพื้นฐานที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาทฤษฎีที่สามารถใช้เป็นกรอบในการอธิบายกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด
ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย  ซึ่งทฤษฎีพ้ืนฐานที่ใช้ในการวิจัยในครั้ง
นี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทฤษฎีที่สามารถน ามาใช้เป็นกรอบในการอธิบาย ศักยภาพองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
อุตสาหกรรมธุรกิจในประเทศไทย ประกอบด้วยสองทฤษฎี คือ 1) ทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการ (Resource 
Base View of the Firm) ที่มุ่งเน้นการบริหาร ทรัพยากรขององค์กรเพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมและการสร้างความ ได้เปรียบเชิงการแข่งขัน และ 2) ทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการ (Knowledge-
based Theory of the Firm) ที่มุ่งเน้นความส าคัญของความรู้ว่าเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่ามาก เพราะการสร้าง
ความรู้ของ องค์กรเป็นสิ่งที่ซับซ้อนและยากต่อการเลียนแบบ เป็นปัจจัยส าคัญในการขยายขีดความสามารถ ของ
องค์กร ด้วยการสร้างความรู้ การถ่ายโอนความรู้ และการเก็บกับความรู้ไว้ในองค์กร ก่อให้เกิดการพัฒนาได้อย่าง
รวดเร็วและยั่งยืน โดยผู้วิจัยได้น าทฤษฎีทั้งสองทฤษฎีมาสังเคราะห์เพ่ือใช้ เป็นกรอบในการอธิบายผลการวิจัยได้
ดังนี้ 

  1. ทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการ (Resource Base View of Theory) 

มุมมองของทฤษฎีนี้จะมุ่งสร้างความได้เปรียบในเชิงการแข่งขันจากทรัพยากรภายในองค์กร โดยองค์กรจะต้อง
บริหารและจัดการทรัพยากรแบบมุ่งตอบสนองความเปลี่ยนแปลงและ ความต้องการจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก จึงเป็นทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ การจัดการทรัพยากรภายในองค์กร ซึ่งทฤษฎีนี้จะมีมุมมองจากฐาน
ทรัพยากรโดยเอาทรัพยากรทั้งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้และความสามารถขององค์กรมาบูรณาการกัน ซึ่งมี
ลักษณะส าคัญ 4 ประการคือ การมีคุณค่า หายาก ยากแก่การน ามาทดแทน  ยากที่คู่แข่งจะลอกเลียนแบบได้ ซึ่ง
น าไปสู่การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และผลการ ด าเนินงานที่ยั่งยืน มุ่งเน้นผลิตภาพขององค์กรด้วย
การมองการด าเนินการภายในองค์กร คือ การบริหารทรัพยากรขององค์กรเองและความสามารถ (capabilities) 
ขององค์กร (Barney,1991; Barney, Wright & Ketchen, 2001) ซึ่งแนวคิดฐานทรัพยากร (Resource Base 
View of Theory) มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 2 ประการ คือ ทรัพยากร (Resource) และความสามารถ 
(Capabilities) ซึ่งทั้ง 2 องค์ประกอบจะท าให้เกิดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจที่ยั่งยืน (Eisenhardt 
and Martin, 2000) องค์กรสามารถบริหารจัดการทรัพยากรภายในและใช้ประโยชน์เพ่ือสร้างความได้เปรียบใน
การแข่งขันที่ยั่งยืน ทรัพยากรภายในกิจการมีทั้งในรูปสินทรัพย์ เช่น เทคโนโลยีเงินทุน  และในรูปแบบ
ความสามารถ (capabilities) ซึ่งทรัพยากรภายในที่ส าคัญและเกี่ยวข้องกับการเงิน  ได้แก่ รูปแบบการบัญชีของ
กิจการ (Jonah et al., 2015; Roslan et al., 2018) และทักษะทางการเงินของผู้บริหาร (Asakania, 2016; 
Kimunduu et al., 2016; Owusu et al., 2019) รวมถึงเงินทุนที่ได้จากการเข้าถึงแหล่งเงินทุน (Afande, 
2015; Harelimana, 2017)   

จากขอบเขตของทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการผู้วิจัยได้น าทฤษฎีมาเป็นพ้ืนฐานในการอธิบาย
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลลัพธ์ของศักยภาพของการจัดการองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ท าให้เกิดนวัตกรรม 
เนื่องจากเป็นทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการทรัพยากรภายในองค์กร ซึ่งเป็นทรัพยากรทั้งที่จับต้องได้และจับ
ต้องไม่ได้ รวมถึงความสามารถขององค์กรมาบูรณาการกันเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและสร้างผล
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การด าเนินงานให้กับองค์กรต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการศึกษา การรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่เพ่ือสร้างความ
ไดเ้ปรียบในด้านการแข่งขันอย่างยั่งยืน (Helfat & Peterraf, 2003)  

ดังนั้น เมื่อใช้ทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการมาอธิบายถึงกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรบนพ้ืนฐานทรัพยากรของกิจการ สามารถสรุปได้ว่า  ทรัพยากรของกิจการ
สามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่อทรัพยากรเพ่ือการผลักดันและขับเคลื่อนและสร้างจุด
แข็งให้กับองค์อรน าไปสู่การสร้างความเป็นนวัตกรรมซึ่งน าไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีต่อองค์กรต่อไป  

2.  ทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการ (Knowledge-based Theory View of the Theory)  

การมุ่งเน้นการเรียนรู้จึงส่งผลต่อความสามารถทางนวัตกรรมขององค์กร ทั้งนี้องค์กรที่มีขีด
ความสามารถในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และการระบุถึงคุณภาพขององค์กรที่เรียนรู้ถือได้ว่าเป็นสิ่งส าคัญ
ส าหรับการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือน ามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาวิธีการจัดการความรู้เพ่ือน ามาใช้ให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ใหม่ ๆ ในปัจจุบันที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพขององค์กรให้ดียิ่งขึ้น (Alegre 
& Chiva, 2013)  การมุ่งเน้นการเรียนรู้ คือ ความสามารถในการสร้างการได้การถ่ายทอดความรู้เพ่ือน ามา
พัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการความรู้  เพ่ือน ามาใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์และเพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพขององค์กรรวมถึงการส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนร่วมกันพัฒนาความรู้และความสามารถศักยภาพ
ของตนเองเพ่ือมุ่งมั่นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน รวมถึงการมีวิสัยทัศน์และการยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง 
(Tho, 2019) อีกทั้งการเรียนรู้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่ามากที่สุดส าหรับองค์กรเพ่ือรักษาประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานและสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจจะต้องประกอบด้วย 1) การมุ่งมั่นการเรียนรู้ 
(Commitment to Learning) 2) การมีวัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ร่วมกัน(Shared Vision and objectives) 3) 
การยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง (Open-mindedness) และ 4) การแบ่งปันความรู้ในองค์กร (Shared 
knowledge in an organization) (Pratono et al., 2019)  อีกทั้งการที่องค์กรมุ่งเน้นการเรียนรู้การแบ่งปัน
ความรู้สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับองค์กรได้ (Ferreira & Coelho, 2020)  องค์กรที่มีการ
น าทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการมาใช้ การจัดการความรู้จะถูกน ามาท าเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร 
(Balogun & Jenkins, 2003) เมื่อมีความรู้เพ่ิมข้ึน ก็จะท าให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้มากข้ึน (Szulanski, 
2003) องค์กรต้องละทิ้งรูปแบบโครงสร้างอย่างเป็นทางการ เพ่ือท าให้เกิดความร่วมมือกันผ่าน ผลตอบแทนทาง
สังคมและบรรทัดฐานภายในองค์กร แทนการจัดการตามล าดับชั้น และเมื่อองค์กร เติบโตแล้วรูปแบบโครงสร้าง
ขององค์กรจะเกิดขึ้นเอง ความยั่งยืนของทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการ ขึ้นอยู่กับความรู้ที่องค์กรมีและจะต้อง
ดีกว่าคู่แข่ง ในขณะมีเวลาจ ากัดแล้วคู่แข่งสามารถหาความรู้นี้ ได้แต่จะต้องลงทุนมากกว่า (Sveiby & Simons, 
2002) และเพ่ิมความสามารถในด้านการแข่งขันอย่างยั่งยืน (King & Zeithaml, 2003) ความรู้เป็นทรัพยากรที่
มหัศจรรย์ไม่เหมือนทรัพยากรอย่างอ่ืน ภายใต้ รูปแบบที่แตกต่างกันสามารถน ามาใช้ประโยชน์และสร้างเพ่ิมข้ึน
ได้ (Adler, 2002 ; Spender, 2003) ใช้รูปแบบขององค์กร แห่งการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน และต้อง
ตระหนักเสมอว่าความรู้เป็นทรัพยากรที่ไม่มีตัวตนและ เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ท าให้ไม่มีเส้นทางหรือรูปแบบ
ของการพัฒนาที่แน่นอนตายตัว ความรู้เป็น ทรัพยากรที่ไม่มีการเสื่อมราคา และสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้ 
(Curado, 2006) การน าเสนอการบริการใหม่ การพัฒนา การน าเสนอสินค้า และการบริการใหม่ ๆ การ 
ปฏิบัติการใหม่ ๆ หรือการปรับปรุงกระบวนการที่มีอยู่ให้ดีขึ้น (Mansharamani, 2005) เพ่ือเพ่ิม ศักยภาพใน
ด้านการแข่งขันขององค์กร (Porter, 1988) 
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ดังนั้น เมื่อใช้ทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการมาอธิบายถึงกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตรบนพ้ืนฐานของการบริหารบนฐานความรู้ของกิจการ   สามารถสรุปได้ว่า บริหารบน
ฐานความรู้ของกิจการ   ขึ้นอยู่กับการจัดการความรู้จะถูกน ามาท าเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กรในการ
เรียนรู้ และการเรียนรู้กลายเป็นความสามารถขององค์กรที่ต้องจัดให้มีขึ้นตลอดเวลาซึ่งทางองค์กรจะความรู้ทั้ง
จากภายในและภายนอกองค์กร และเม่ือน ามารวมเข้ากับความรู้เดิมขององค์กรแล้วก็จะเกิดการสร้างความรู้ใหม่
ที่เป็นเชิงสร้างสรรค์เมื่อมีความรู้เพ่ิมขึ้นก็จะท าให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้มากขึ้น น าไปสู่การสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว และผลลัพธ์ที่ดีในผลการด าเนินงานขององค์กรต่อไป 

 สรุปได้ว่าทฤษฎีพ้ืนฐานทั้ง 2 ทฤษฎี สามารถเชื่อมโยงและประยุกต์ให้เหมาะสมกับการวิจัยนี้ ในกล
ยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรด้วยทฤษฎีมุมมองบนพ้ืนฐานทรัพยากร 
และทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการพบว่า กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดต้องเข้าใจในการจัดการทรัพยากรภายใน
องค์กร ซึ่งทฤษฎีนี้จะมีมุมมองจากฐานทรัพยากรโดยเอาทรัพยากรทั้งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้และ
ความสามารถขององค์กรมาบูรณาการร่วมกัน รวมถึงองค์กรที่มีการน าทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการมาใช้การ
จัดการความรู้จะถูกน ามาท าเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และกิจกรรมการ เรียนรู้ให้
เป็นความสามารถขององค์กร และจัดให้มีขึ้นตลอดเวลา  องค์กรจะดูดซับความรู้ทั้งจากภายในและภายนอก
องค์กร และ เมื่อน ามารวมเข้ากับความรู้เดิมขององค์กรแล้วก็จะเกิดการสร้างความรู้ใหม่ เมื่อมีความรู้เพ่ิมขึ้น ก็
จะท าให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้มากขึ้น น าไปสู่การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในระยะยาว และ
ผลการด าเนินงานที่ยั่งยืนขององค์กรต่อไป 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรม     

เครื่องจักรกลการเกษตร 

 โดยได้วิเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้ 

1.  การจัดการการเปลี่ยนแปลง ที่มีผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 

อิทธิพลของการจัดการการเปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดประกอบด้วย ด้านการ
จัดการโครงสร้างองค์กร ด้านการจัดการเทคโนโลยี ด้านการจัดการการผลิต และด้านการจัดการวัฒนธรรม
องค์กร  

     1.1  การจัดการการเปลี่ยนแปลงที่มีต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 

     ส าหรับการจัดการเทคโนโลยีที่มีผลต่อความส าเร็จของผู้ประกอบการ คือ การที่ผู้ประกอบการมีเทคโนโลยีที่
ทันสมัยเข้ามาใช้ในธุรกิจเพ่ือในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ซึ่งนวัตกรรมเป็นสิ่งที่ส าคัญมากที่จะท าให้ องค์กรธุรกิจ
ประสบความส าเร็จ เพราะเนื่องจากการที่ปัจจุบันเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ดีนั้นจะช่วยให้สร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันและรวมถึงการพัฒนานวัตกรรม ขึ้นมาในองค์กร (Jasra, Hunjra, Rehman, Azam & Khan, 
2012)  ส าหรับการเปลี่ยนแปลงนี้ท าให้องค์กรต่างๆ เริ่มมีความหลากหลายมากขึ้นซึ่งมีผลกระทบต่อ
กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Theodorakopoulos & Budhwar, 2015)  อีกทั้งปัจจัยการ
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เปลี่ยนแปลงในการสร้างวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมนั้นจะท าให้บุคลากรเกิดความรู้สึกความเป็นเจ้าของธุรกิจ และ
การส่งเสริมให้บุคลากรมีสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ (Mehta & Gupta, 2014) อีกทั้งการเปลี่ยนแปลง มีความคิด
สร้างสรรค์สามารถสร้างแรงจูงใจแรงบันดาลใจให้พนักงานทุ่มเทมุ่งมั่นในการท างาน สร้างการท างานเป็นทีม 
ชอบพัฒนาสิ่งแปลกใหม่ สร้างกระบวนการและทักษะการเรียนรู้ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันขององค์กร 
(Olvera et al., 2017) รวมถึงการเปลี่ยนแปลงไปยังบุคลากรโดยผ่านกระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  ท า
ให้เกิดความพร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง มีการจัดท ากลยุทธ์และการวางแผนการเปลี่ยนแปลงอย่างละเอียด 
(Augustus Dee Roberts, 2018) 

การจัดการการเปลี่ยนแปลง  (Change Management)  กล่าวว่าการเปลี่ยนแปลงองค์กรนั้นมีรูปแบบ
ที่ส าคัญ 3 ประเด็นดังนี้  ประเด็นที่  1  การเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้าง ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง ที่อาจ
เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยภายใน ซึ่งหมายถึงการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบต่างๆ ของโครงสร้าง
องค์กร เช่น ความช านาญ การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดฝ่ายและแผนกงาน การจัดสายบังคับบัญชา หรือช่วง
การบังคับบัญชาใหม่ การปรับเปลี่ยนระดับการรวมอ านาจ การจัดระเบียบงาน การออกแบบงานใหม่ หรือการ
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างโดยรวมทั้งหมดขององค์กร  ประเด็นที่  2  การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี ซึ่งเป็นการ
เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขกระบวนการท างาน วิธีการท างาน รวมทั้งการน าเครื่องจักร เครื่องมือใหม่ๆ ที่ทันสมัย
และอัตโนมัติมาแทนที่เครื่องจักรเดิม และให้การควบคุมโดยคอมพิวเตอร์แทนการใช้พนักงาน  และประเด็นที่  3  
การเปลี่ยนแปลงคน ซึ่งผู้บริหารจะต้องพยายามปรับเปลี่ยนพนักงานในด้านต่างๆ เช่น ทัศนคติ ความคาดหวัง 
การรับรู้ และพฤติกรรม เพ่ือให้สามารถท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  (Robbins & Coulter, 
2012)  กล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในองค์กรองค์กรมักจะเปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ 4  ประการ  ดังนี้ ประการ
ที่  1  การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีหรือระบบผลิต  ประการที่  2  การเปลี่ยนแปลงผลผลิต  ประการที่  3  การ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้าง และประการที่  4  การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมหรือคน ซึ่งเมื่อองค์กรต่างต้องเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลงจะส่งผลกระทบทั้งด้านลบและด้านบวกต่อบุคลากรในองค์กรและเกิดการต่อต้านเสมอ  (Daft, 
2008)  รวมถึงโครงสร้างขององค์กรที่มีความยืดหยุ่น และการมีทีมงานที่สามารถท าหน้าที่ที่หลากหลายใน
องค์กร ซึ่งปัจจัยเหล่านี้แสดงให้เห็นว่าองค์กรก าลังด าเนินการท างานเพ่ือพัฒนานวัตกรรมในองค์กรต่อไป  
(Gomes & Wojahn, 2015)  

 แนวความคิดด้านการเปลี่ยนแปลงองค์กร (Organizational Change) การยอมรับการเปลี่ยนแปลงเป็น
ประเด็นที่ส าคัญ เพราะปัจจุบันองค์กรต้องด าเนินการอยู่ใน สิ่งแวดล้อมที่เป็นพลวัตรมากขึ้นการแข่งขันรุนแรง
ขึ้นและความต้องการทางสังคมจะเพ่ิมขึ้นอย่างมากด้วย เมื่อคลื่นลมแรง คือสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ มีความไม่แน่นอน
และเป็นพลวัตร ผู้บริหารต้องมีความคล่องตัวพร้อมปรับตัวให้สามารถรับการเปลี่ยนแปลง และปรับวิกฤติให้เป็น
โอกาส เพ่ือให้ องค์กรเติบโตได้ในทุกสถานการณ์ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงองค์กรนั้น เป็นการเปลี่ยนแปลงคน  
เปลี่ยนแปลงโครงสร้าง และเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี  ผู้บริหารต้องเป็นด าเนินการจัดการกับการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว นอกจากนั้น  โดยปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงนั้น ได้แก่  1)  ปัจจัยภายนอก เช่น การเมืองโลก 
สถานการณ์ตลาด  กฎระเบียบทางราชการ เทคโนโลยี ตลาดแรงงาน เศรษฐกิจโลก การแข่งขัน  การ
เปลี่ยนแปลงแนวความคิดในการจัดการ มีแนวความคิด ใหม่ ๆ นวัตกรรมใหม่อยู่ตลอดเวลา  2) ปัจจัยภายใน 
เช่น การด าเนินงานภายในองค์กร ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงจากการมีกลยุทธ์ใหม่ ๆ พนักงานขององค์กรที่ต้องมี
การเปลี่ยนแปลง รวมถึงการน าเครื่องจักรใหม่ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้ซึ่งก่อให้เกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงทาง
กระบวนการผลิต การใช้แรงงาน ต้นทุนการผลิต (Robbins & Coulter, 2008)  
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 การทีห่น่วยงานจะประสบความส าเร็จและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ของความเปลี่ยนแปลงของโลกอย่าง
รวดเร็ว ขึ้นอยู่กับการค้นพบสิ่งใหม่ๆ การคิดสร้างสรรค์ และการสร้างนวัตกรรม จากแบบเดิมที่มุ่งเน้นการสั่ง
การสายการบังคับบัญชาจากบนลงล่าง ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ควบคุมสั่งการ และวางแผนการท างานทั้งหมด โดย
เปลี่ยนเป็นลักษณะองค์กรที่เน้นการส่งเสริมให้พนักงานมีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ สามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ 
ขึ้นมาได้ เพราะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างนวัตกรรมให้เกิดข้ึนภายในองค์กรทีเ่ป็น
ทรัพย์สินทางปัญญา  (Adams, Bessant & Phelp, 2006)   

 เมื่อองค์กรเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงมักส่งผลกระทบทั้งทางลบและทางบวกต่อคนในองค์กร และมักมี
การต่อต้านเสมอ (Robbins & Coulter, 2008) พนักงานต่อต้านการเปลี่ยนแปลงด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้  1)  
ความกลัวการสูญเสียประโยชน์ส่วนตน เพราะพนักงานมักจะเคยชินกับการท างานที่ตนเองท าอยู่ และมองว่าการ
เปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่เข้ามาคุกคามซึ่งท าให้ต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการท างานใหม่ และโดยทั่วไปพนักงานมีแนวโน้ม
ที่จะต่อต้านการเปลี่ยนแปลงเป็นพ้ืนฐานอยู่แล้ว 2)  ความกลัวสิ่งที่ตนเองไม่รู้ เพราะการที่เรียนรู้สิ่งใหม่ ท าให้
รู้สึกกังวลว่าจะสามารถท างาน ในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายใหม่ หรือท างานในระบบใหม่ได้หรือไม่  3) ความเชื่อที่
ต่างกัน พนักงานอาจจะไม่เชื่อว่า การตัดสินใจเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารนั้น เป็นการตัดสินใจที่ถูกต้อง และ  4)  
การขาดความเชื่อถือในตัวผู้บริหาร ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความสงสัยในเจตนาที่แท้จริงของผู้บริหารในการ
เปลี่ยนแปลงครั้งนี้ (Ash, 2009)    กระบวนการเปลี่ยนแปลงประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1)  การละลาย
พฤติกรรมเดิม (Unfreezing) เป็นขั้นตอนการเตรียมการไปสู่การ เปลี่ยนแปลง โดยการเพ่ิมแรงขับเคลื่อน การ
สร้างแรงจูงใจให้พนักงานเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมใหม่ที่ฝ่ายบริหารต้องการ เป็นความพยายามลดแรงต้าน
ของพนักงานที่จะท างานตามแบบเดิมไม่ยอมเปลี่ยนแปลง โดยการให้ข้อมูลแสดงให้เห็นถึงปัญหาที่องค์กรเผชิญ
อยู่เพ่ือให้พนักงานตระหนักถึงความจ าเป็นขององค์กรที่ต้อง เปลี่ยนแปลง  2)  การเปลี่ยนแปลง (Changing) 
ไปสู่ดุลยภาพใหม่ เป็นการด าเนินการปรับปรุงระบบ ขั้นตอน สินค้า บริการ หรือผลลัพธ์อ่ืนๆ ที่ฝ่ายบริหาร
ก าหนดเพราะการเปลี่ยนแปลงหมายถึงการที่พนักงานต้องเรียนรู้ และต้องท าในสิ่งที่ต่างไปจากเดิม ในขั้นตอนนี้
องค์กรต้องให้ข้อมูลใหม่ รูปแบบพฤติกรรมใหม่ กระบวนการใหม่ หรือวิธีการท างานแบบใหม่แก่พนักงาน และ 
3) การรักษาการเปลี่ยนแปลงให้มีความยั่งยืน หรือท าให้แข็ง (Refreezing) องค์กรต้องสร้างกลไกในการรักษาให้
การเปลี่ยนแปลงคงอยู่ เพ่ือช่วยให้พนักงานเกิดทัศนคติหรือ พฤติกรรมการท างานใหม่และกลายเป็นสิ่งที่ท าเคย
ชิน องค์กรต้องมีการให้แรงเสริมบวกหรือสร้างแรงจูงใจ ใน รูปของรางวัลหรือเงินแก่พนักงานที่มีพฤติกรรมการ
ท างานใหม่นี้ด้วย ในขั้นตอนนี้องค์กรสามารถใช้การสอนงาน หรือการท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีของหัวหน้างาน
และฝ่ายบริหาร  (Robbins & Coulter, 2008)   ในกระบวนการการวางแผนของการเปลี่ยนแปลงนั้นผู้น า
การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leaders) จะเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพที่โดดเด่น  
(Higgs & Rowland, 2011)  แสดงให้เห็นว่า พฤติกรรมความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational 
Leaders) ของผู้บังคับบัญชาโดยตรงมีส่วนน้อยที่จะมีการวางแผนกระบวนการของการเปลี่ยนแปลง แต่ภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง  (Transformational Leadership)  เป็นสิ่งส าคัญในกระบวนการแบบฉุกเฉินของการ
เปลี่ยนแปลง ส าหรับในบริบทที่ไม่ใช่ระบบราชการเท่านั้น (Joris van der Voet, 2013)  ความเป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์ มีผลในเชิงบวกต่อการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์ และนวัตกรรม ภายใต้สิ่งแวดล้อมท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง (Sebnem Aslana et al, 2011)   ผู้น าต้องเห็นคุณค่าและประโยชน์จากโอกาสในการเพ่ิม
คุณลักษณะ ทักษะและพฤติกรรม รวมถึงการ พัฒนาทักษะต่าง ๆ ที่จ าเป็นและสอดคล้องกับภาวะผู้น าด้วย 
นอกจากนั้นผู้น าต้องสามารถปรับตัวให้เหมาะสม กับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงและไม่แน่นอนด้วยความ
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มุ่งมั่นและอย่างมีคุณธรรม นอกจากนั้นผู้บริหารต้องบูรณาการแนวความคิดทฤษฎีของภาวะผู้น าทั้งทฤษฎีเชิง
คุณลักษณะผู้น า  ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมของผู้น า และทฤษฎีผู้น าเชิงสถานการณ์ ยุคล์ (Yukl, 2010)  ซึ่งสอดคล้อง
แนวคิดภาวะผู้น าร่วมสมัยว่า ผู้น าที่ประสบความส าเร็จต้องมีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการโดยใช้แนวความคิดทฤษฎี
ภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม และภาวะผู้น าตามสถานการณ์ในการจูงใจผู้ตาม รวมถึง
พัฒนา และแก้ ไขปัญหาขององค์กรเ พ่ือให้การบริหารเป็นไปตามเป้ าหมายที่ ก าหนดไว้ โดยสรุป  
จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี ด้านภาวะผู้น า สามารถสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า ที่ส าคัญได้คือการมี
ศักยภาพด้านการชี้น า แนวทางการตัดสินใจ การแก้ปัญหา การส่งเสริมและสนับสนุนผู้ตาม (Achua & Lussier, 
2010)   รวมถึงการสื่อสารองค์กรเป็นเครื่องมือขององค์กร ในการชี้น ากิจกรรมการสื่อสารทั้งหมดของขององค์กร 
รวมถึงการแนะน าแนวทางการสื่อสารของหน่วยงานอ่ืน ๆ ภาพลักษณ์ขององค์กร ความสัมพันธ์กับภายนอกและ
ภายในองค์กร (Görkem, 2014)  การสื่อสารที่จะช่วยขจัดปัญหาการต่อต้านของพนักงานประกอบด้วย การที่
องค์กรโน้มน้าวจูงใจให้พนักงานเกิดความเชื่อว่าการเปลี่ยนแปลงจะน ามาซึ่งผลลัพธ์ที่ดีกว่าการที่องค์กรไม่ท า
อะไร การท าให้พนักงานมั่นใจว่าองค์กรจะให้ความช่วยเหลือในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็น ตลอดจนการมี 
วัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้การสื่อสารต้องเปิดกว้าง รวมถึงองค์กรมีการสื่อสารกับ 
พนักงานอย่างตรงไปตรงมาและสม่ าเสมอ  (Elving, 2005 ; Lewis, Schmisseur, Stephens & Weir, 2006)  
ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงในประเด็นการสร้างวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม พบว่า การท าให้พนักงานเกิดความรู้สึก
ความเป็นผู้ประกอบการ องค์กรต้องสนับสนุนให้พนักงานท างานและแสดงความสามารถได้อย่างเต็มที่สนับสนุน
ให้พนักงานได้มีโอกาสท างานร่วมกัน พัฒนาความรู้ความสามารถของพนักงานอยู่เสมอ และส่งเสริมให้พนักงาน
สร้างนวัตกรรมใหม่ คิดค้นและปรับปรุงการท างานด้วยตนเอง  (Metha & Gupta, 2014)  และสอดคล้องกับ
งานวิจัยและพบว่าการศึกษาเรื่องวัฒนธรรมองค์กร หากองค์กรใดมีวัฒนธรรมองค์กรแบบเน้นความเป็นส่วนรวม  
จะช่วยท าให้พนักงานเกิดความรู้สึกความเป็นผู้ประกอบการภายในองค์กร  (Ziyae, 2016) 

 จากการสังเคราะห์วรรณกรรมดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการการ
เปลี่ยนแปลงกับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร  เนื่องจากลักษณะที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการการเปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบด้วย การจัดการโครงสร้างองค์กร  การจัดการเทคโนโลยี  
การจัดการระบบการผลิต  และการจัดการวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทาง
การตลาด โดยที่การด าเนินการต่างๆ เพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง พร้อมทั้งสนับสนุนให้เกิด
การปรับตัวและการยอมรับ และสร้างศักยภาพใหม่ๆ เพื่อรองรับให้การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างเพ่ือให้ได้ผล
ตามเป้าหมายที่วางไว้ทั้งในด้านโครงสร้างองค์กร เทคโนโลยี การผลิต รวมถึงวัฒนธรรมขององค์กร เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพอันน าไปสู่ความได้เปรียบสูงสุด  

  

2.  การพัฒนาทุนมนุษย์ที่มีผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร  

อิทธิพลของการพัฒนาทุนมนุษย์ที่มีผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาปัจเจก
บุคคล ด้านการพัฒนาอาชีพ และด้านการพัฒนาทางสังคม 

    2.1  การพัฒนาทุนมนุษย์ท่ีมีผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 
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        การพัฒนาทุนมนุษย์เป็นหัวใจส าคัญของการบริหารจัดการองค์กรยุคใหม่และเป็นองค์ประกอบส าคัญของ
แผนแม่บทการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยในด้านของศักยภาพของทุนมนุษย์ โดยการใช้ภูมิปัญญาเพ่ือสร้างให้เกิด
นวัตกรรมใหม่ๆ  และสร้างมูลค่าเพ่ิม โดยเป็นการสร้างการเติบโตจากฐานของภูมิปัญญาในการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
รวมถึงเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน เพราะองค์กรธุรกิจที่มีทุนมนุษย์ที่มีสมรรถนะสูงนั้นจะเป็นองค์กรที่มีความ
ได้เปรียบในการแข่งขันที่ยั่งยืนได้ และนอกจากนี้ทุนมนุษย์สามารถสร้างทุนทางปัญญาให้กับบุคลากรได้และมี
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ (Intan Soraya & Chew, 2010), (Chiang & Shih, 2011) 
ดังนั้นการที่องค์กรจะพัฒนาทุนมนุษย์ให้มีศักยภาพได้นั้น จะต้องมีการวางแผนอย่างมีขัน้เป็นระบบที่ชัดเจนและ
ต้องได้รับการพัฒนาแบบเฉพาะเจาะจงจึงจะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (Rosdi & Harris, 2011) ดังนั้นใน
ปัจจุบันภาคอุตสาหกรรมมีบทบาทส าคัญมากต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยเนื่องจากเป็นภาคส่วน
อุตสาหกรรมที่มีความส าคัญในการสร้างรายได้ให้กับประเทศ จึงจ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดทิศทาง ก าหนด
กระบวนทัศน์ แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมทั้งในภาพรวมและภาพรายย่อยสาขา เพ่ือให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของกระแสโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง ซึ่งประกอบไปด้วยการ
สร้างคุณค่าต่างๆ ด้วยนวัตกรรม องค์ความรู้และเทคโนโลยีรวมถึงการปรับศักยภาพหลักของไทยโดยให้มีความ
สอดคล้องกับความต้องการในระดับสากลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรม 
นอกจากนี้ ยังต้องสร้างความสมดุล สร้างความเกื้อหนุนของการพัฒนาด้านทุนมนุษย์ ซึ่งจะน ามาสู่การเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันและการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมไทยได้อย่างยั่งยืน (กระทรวงอุตสาหกรรม , 
2564) อีกทั้งในการการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในอุตสาหกรรม จึงต้องมีในเรื่องของศักยภาพของทุน
มนุษย์ในองค์กร ในความสามารถในการปรับตัวขององค์กรอย่างเป็นพลวัต ทั้งนี้เพ่ือให้ตอบสนองต่อกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโลกและความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Craciun, 2015; Prunea, 
2014)   รวมไปถึงความสามารถเชิงพลวัตจากการใช้ทรัพยากรขององค์กรจะมีอิทธิพลทางบวกต่อผลการ
ด าเนินงานและสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ (Chien, Tsai, 2012) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ที่
พบว่าพัฒนาทุนมนุษย์เป็นการออกแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนาพนักงานในองค์กรให้มีความรู้ความสามารถและ
ทักษะในการ ท างานที่ดีประกอบด้วยการฝึกอบรมการวางแผนและพัฒนาอาชีพ การประเมินผลการปฎิบัติงาน 
(Mondy & Noe, 2005) การมุ่งเน้นการเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมทุนมนุษย์ (learning orientation) การมุ่งเน้นการเรียนรู้
เป็นแนวคิดที่ใช้ส าหรับการพัฒนาองค์กร ซึ่งการเรียนรู้ควรจะให้ความส าคัญกับ ทรัพยากรภายในที่ถือว่าเป็น
ทรัพย์สินที่มีค่า การเรียนรู้จึงเป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ ท างานเพ่ือสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขันอย่างยั่งยืนเพ่ือให้มีการท างานไปสู่เป้าหมายในอนาคตได้อย่างรวดเร็วคุ้มค่าและมี
ประสิทธิภาพ มองเห็นปัญหาและสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ นั้นได้ด้วยวิธีการแปลกใหม่ มีการวางแผนอย่าง
รอบคอบ  (Senge, 2006) รวมถึงการส่งเสริมให้มีการวางแผนการเรียนรู้ที่มีความทันสมัยจะท าให้ องค์กรได้
ประโยชน์สูงสุด (Rupcic et al. (2010) รวมถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเกิดจากการได้รับค่าตอบแทน 
รวมถึงความปลอดภัย ความมั่นคงในการท างานสภาพแวดล้อม หน้าที่ที่รับผิดชอบ การแสดงออก ความต้องการ
พ้ืนฐาน ความมีอิสระในการท างานนอกจากนี้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งานวัดจากความพึงพอใจในงาน
ประกอบด้วย การบรรลุความต้องการ ความรู้สึกโดยรวม และทัศนคติ (Nadarajah et al. 2012, Abdullah et 
al. 2013) 

 ทุนมนุษย์เป็นองค์ประกอบหนึ่งของทุนทางปัญญา โดยที่ทุนทางปัญญาประกอบด้วย 1) ทุนมนุษย์ 2) 
ทุนโครงสร้าง และ 3) ทุนลูกค้า  โดยที่ทุนมนุษย์เป็นสินทรัพย์ส่วนบุคคลที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะ
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สามารถสร้างคุณค่า สร้างคุณประโยชน์ให้แก่องค์กร รวมถึงการพัฒนาทุนมนุษย์นั้นจึงมีบทบาทส าคัญต่อการ
เพ่ิมผลการด าเนินงานให้กับองค์กร ได้แก่  การเพ่ิมความสามารถในการท าก าไรให้กับองค์กร การเพ่ิม
ความสามารถในการช าระหนี้ การจัดการสินทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพให้กับองค์กร รวมถึงความสามารถในการ
พัฒนาด้านอ่ืน ๆ ของงองค์กร ต่อไปในอนาคต (Lv & Han, 2015)  อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยที่ได้ศึกษา
ผลกระทบของทุนมนุษย์ที่มีต่อผลการด าเนินงานองค์กรโดยมีความพึงพอใจของพนักงานในองค์กรเป็นตัวแปร
กลาง ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลกับพนักงานจ านวน 3 องค์กรใน ประเทศปากีสถาน ตัวแปรที่ศึกษาได้แก่ การ
ลงทุนในทุนมนุษย์คือการพัฒนาและการฝึกอบรมเป็นตัว แปรอิสระ ผลการด าเนินงานองค์กรเป็นตัวแปรตาม 
และความพึงพอใจของพนักงานเป็นตัวแปร กลางความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ผลการวิจัย
พบว่า การลงทุนในทุนมนุษย์มีความสัมพันธ์กับผลการด าเนินงานองค์กร โดยมีความพึงพอใจของพนักงานเป็น
ตัวแปรกลาง ความสัมพันธ์ของทั้ง 2 ตัวแปร  โดยผลการศึกษายืนยันว่าองค์กรควรให้ความส าคัญในการพัฒนา
และฝึกอบรมพนักงานเพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามแผนที่ได้วางไว้  และการฝึกอบรมนี้ท าให้พนักงาน
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Awan & Sarfraz, 2013) 

 ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับอิทธิพลการพัฒนาทุนมนุษย์ที่มีต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทาง
การตลาดของผู้ประกอบการ  พบว่า  อิทธิพลการพัฒนาทุนมนุษย์ที่มีต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของ
ผู้ประกอบการ  ในด้านการพัฒนาปัจเจกบุคคล การพัฒนาอาชีพ และการพัฒนาทางสังคม ดังนี้ที่ชี้ให้เห็นว่า
ปัจจุบันภาคอุตสาหกรรมมีบทบาทต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยเนื่องจากเป็นภาคที่มีความส าคัญใน
การสร้างรายได้ให้กับประเทศ จึงจ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดกระบวนทัศน์และทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรม
ทั้งในภาพรวม และรายสาขา ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของกระแสโลกอันประกอบไปด้วย
การสร้างคุณค่า ด้วยนวัตกรรม องค์ความรู้และเทคโนโลยีรวมถึงปรับศักยภาพหลักของไทยให้สอดคล้องกับ
ความต้องการในระดับโลกเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรม นอกจากนี้ยังต้องสร้าง
ความสมดุล และความเกื้อหนุนของการพัฒนาด้านทุนมนุษย์อันจะน ามาซึ่งการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันและการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมไทยได้อย่างยั่งยืนในระยะยาว (กระทรวงอุตสาหกรรม , 2564)  
องค์กรที่ต้องการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานจะต้องเริ่มจากการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือให้ได้ทรัพยากร
มนุษย์ยุคใหม่ที่มีความคิดริเริ่ม เข้าใจและมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน    (Khalid et al., 2014) รวมถึงทุน
มนุษย์สามารถสร้างทุนทางปัญญาและมีความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมได้  (Chiang & Shih, 2011)  
อีกทั้งพฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารเป็นตัวอย่างที่ดี เป็นต้อนแบบในการริเริ่มการเปลี่ยนแปลงสร้าง
แรงจูงใจ และเป็นการกระตุ้นการมีส่วนร่วมให้พนักงานร่วมคิดค้นสิ่งใหม่ๆ รวมถึงการมีวิธีปฏิบัติงานที่สามารถ
ประหยัดค่าใช้จ่ายหรือลดต้นทุนได้ อีกทั้งการให้ความส าคัญกับพนักงานส าหรับผู้ที่คิดค้นสิ่งใหม่ๆได้ส าเร็จ ซึ่ง
เป็นการสร้างขวัญและก าลังใจท าให้พนักงานมีความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรมให้กับองค์กร (Marcus Price, 
2017) 
 รวมถึงการที่องค์กรการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการทรัพยากรบุคคลการท างานในองค์กรที่
ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพที่ดีขึ้นนั้น การเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรด้วยการสนับสนุนให้มีการ
ฝึกอบรมเสริมสร้างความรู้และทักษะใหม่ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ในการท างานตามต าแหน่งและหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติงาน
ของตนและสามารถปฏิบัติงานทดแทนในต าแหน่งอ่ืนๆ ได้  (Putri & Aprilia, 2019) อีกทั้งการสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขันในอุตสาหกรรม จึงต้องมีศักยภาพของทุนมนุษย์ในองค์กร และความสามารถในการ
ปรับตัวอย่างเป็นพลวัต ทั้งนี้เพ่ือตอบสนองต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกและความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 
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(Craciun, 2015) โดยองค์กรที่ต้องการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานจะต้องเริ่มจากการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ เ พ่ือให้ได้ทรัพยากรมนุษย์ยุคใหม่ที่มีความคิดริ เริ่มเข้าใจและมีความพร้อมในการปฏิบัติ งาน  
(Muhammad Maqsood Khalid, Chaudhry Abdul Rehman & Muhammad Ashraf, 2014)    การพัฒนา
ทุนมนุษย์เป็นหัวใจส าคัญของการบริหารจัดการองค์กรยุคใหม่และเป็นองค์ประกอบส าคัญ ของแผนแม่บทการ
พัฒนาอุตสาหกรรมไทยด้านศักยภาพของทุนมนุษย์ โดยการใช้ภูมิปัญญาเพ่ือสร้างให้เกิด นวั ตกรรม และ
มูลค่าเพ่ิม เป็นการสร้างการเติบโตจากฐานของภูมิปัญญา ในการสร้างมูลค่าเพ่ิม และเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่
ยั่งยืน เพราะองค์กรที่มีทุนมนุษย์ที่มีสมรรถนะสูงจะเป็นองค์กรที่มีความได้เปรียบในการแข่งขันที่ยั่งยืน 
นอกจากนี้ศักยภาพทุนมนุษย์สามารถสร้างทุนทางปัญญาและมีความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
(Chiang & Shih, 2011)   อีกท้ังความสามารถเชิงพลวัตจากการใช้ทรัพยากรขององค์กรนั้นจะมีอิทธิพลทางบวก
ต่อผลการด าเนินงานและการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันขององค์กร  (Chien & Tsai, 2012)  รวมถึง
การพัฒนาความสามารถหลักของบุคลากรในองค์กรจะท าให้เห็นคุณค่าและการน าความรู้มาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้าง
โอกาสในผลิตภัณฑ์ใหม่อย่าง ซึ่งจะส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันด้านการสร้างความแตกต่างและ
นวัตกรรมใหม่ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานขององค์กร (Chatterji & Patro, 2014 ; Wilden & 
Gudergan, 2015)  

จากการศึกษาแนวคิดผู้วิจัยจึงสรุปความหมายของการพัฒนาทุนมนุษย์เป็นการพัฒนาบุคคลที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาเพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้ ทักษะ และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือให้เกิดผลในการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นเป็น
การพัฒนารายบุคคลเห็นผลได้ในระยะสั้น  รวมถึงการพัฒนาอาชีพที่เป็นการพัฒนาความรู้ความสามารถของ
บุคคลให้มีคุณค่าและ ที่เกี่ยวกับความก้าวหน้าในการท างานของพนักงาน และรวมถึงการพัฒนาทางสังคมด้าน
มนุษย์สัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ทีมงานที่สามารถช่วยให้เกิดความส าเร็จในฝ่ายงานแต่ละฝ่ายงานในการร่วมกัน
ในการปฏิบัติงาน มีทักษะ ความรู้ความสามารถ เก่งทั้งงาน เก่งทั้งคน ก็จะเป็นแรงขับเคลื่อนส าคัญให้องค์กร
ประสบความส าเร็จได้ 

จากการสังเคราะห์วรรณกรรมดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทุนมนุษย์
กับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร เนื่องจากลักษณะที่เก่ียวข้องกับการ
พัฒนาทุนมนุษย์ ซึ่งประกอบด้วย การพัฒนาปัจเจกบุคคล การพัฒนาอาชีพ และการการพัฒนาทางสังคม ซึ่ง
เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด โดยที่การด าเนินการต่างๆ จะมุ่งเน้นไปที่การพัฒนา
ปัจเจกบุคคล การพัฒนาอาชีพ และการพัฒนาทางสังคม  เพ่ือให้เกิดศักยภาพการพัฒนามนุษย์ที่บุคลากรที่มี
สมรรถนะสูงจะเป็นองค์กรที่มีความได้เปรียบในการแข่งขันที่ยั่นอกจากนี้ทุนมนุษย์สามารถสร้างทุนทางปัญญา
และมีความสามารถในการกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน  

 

3.  การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจที่มีผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร  

อิทธิพลของการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจที่มีผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดประกอบด้วยด้วย การ
ร่วมมือทรัพยากรของธุรกิจ และด้านการจัดการความรู้ของความคิดสร้างสรรค์ใหม่  
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     3.1  การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจที่มีผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตร   

     การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจซึ่งเป็นการด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศนั้นจะส่งผลท าให้การด าเนินการ
มีต้นทุนที่ถูกลงและมีความผิดพลาดที่น้อยลงอีกทั้งการสร้างพันธมิตรในการด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศโดยการ
สร้างพันธมิตรที่มาสนับสนุนให้เกิดการแลกเปลี่ยนเกิดการแบ่งปันการใช้ทรัพยากรของธุรกิจธุรกิจระดับสากลได้ 
(Harimukti, Harm-Jan, & Aard, 2018)  รวมถึงความร่วมมือในการด าเนินธุรกิจในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ส าหรับการด าเนินธุรกิจ การให้การสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น จึงท าให้ต้องมีพันธมิตรในการแลกเปลี่ยน
ทรัพยากรและองค์ความรู้ รวมไปถึงกลุ่มลูกค้านั้นในการขยายธุรกิจและเพ่ือความอยู่รอดขององค์กร 
(Jeongeun,  Tae-Eung & Hyun-Woo, 2018)    แนวทางในการที่ธุรกิจการจะสามารถสร้างพันธมิตรทาง
ธุรกิจได้นั้นจะมีองค์ประกอบด้านความสามารถขององค์กร 3 ด้าน คือ ด้านการค้นหาคู่ค้ารายใหม่  ด้าน
ประสานงานกับพันธมิตร  และด้านเรียนรู้จากประสบการณ์พันธมิตร  (Kang et al., 2014)  เทคโนโลยีจะช่วย
ในการพัฒนาพันธมิตรคู่แข่ง  ซึ่งจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและความสามารถในการท าก าไรให้กับองค์กร  และ
ระหว่างองค์กรเป็นประเด็นที่น่าสนใจเนื่องจากองค์กรต้องมีการแข่งขันกันและพร้อมทั้งมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการร่วมกันในรูปแบบพันธมิตรเพ่ือให้เกิดประโยชน์มากขึ้นในสภาพแวดล้อมที่มีการแข่งขันสูงและมี การ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพ่ิมประสิทธิภาพของผู้ประกอบการผ่านการร่วมมือ
ด้านพันธมิตรเป็นอีกหนึ่งสิ่งที่ท้าทายส าหรับคู่ค้าพันธมิตรที่ต้องติดตามสถานการณ์หลังจากร่วมมือสร้าง
พันธมิตรแล้ว การตรวจสอบสถานะของความสร้างสรรค์ความเสี่ยงและความเป็นมืออาชีพในกลุ่มพันธมิตร
สามารถช่วยให้ประเมินประสิทธิภาพเพ่ือการตัดสินใจร่วมมือด้านพันธมิตรได้อย่างถูกต้องมากขึ้น (Rezazadeh 
& Mahjoub, 2016)  อีกด้านของความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจเป็นลักษณะการตอบสนองความ
ต้องการที่รวดเร็วซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือของห่วงโซ่อุปทานสินค้ารูปแบบใหม่ ๆ ที่ออกสู่ตลาด เมื่อผู้ผลิตใน
ต่างประเทศทาให้ผู้ประกอบการในประเทศปลายทางต้องมีความรวดเร็วในการจัดหามาเพ่ือการจ าหน่าย 
ผู้ประกอบการรายใดตอบสนองความต้องการด้านนี้ได้เร็วกว่า ก็ถือว่ามีความสามารถทางการแข่งขันที่สูงกว่าคู่
แข่งขันในอุตสาหกรรม (Deelen et al., 2018) 

 การจัดการความรู้ประกอบด้วยการเปลี่ยนความรู้ที่มีอยู่ในตัวของบุคคลไปเป็นข้อมูลที่สามารถถอดรหัส
ได้ ซึ่งมีความเหมาะสมต่อการเก็บรักษาและถ่ายทอดด้วยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์และการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือเผยแพร่ความรู้ไปให้แก่สมาชิกหรือกลุ่มที่สามารถเข้าถึงได้ อย่างไรก็ตามแม้ว่าการแบ่งปันความรู้
จะเป็นการเผยแพร่ความรู้ไปสู่คนจ านวนมากขึ้นแต่การมีเพียงข้อมูลก็ยังไม่เพียงพอควรจะต้องมีการน าข้อมูลที่
ได้รับมาใช้ให้เห็นเป็นประโยชน์และเพ่ิมข้อมูลให้มีจ านวนมากข้ึนการจัดการความรู้จะต้องเป็นเสมือนการเรียนรู้
ของสมาชิกในทีมงานเดียวกัน ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่ต้องปฏิบัติเป็นกิจวัตร    (routine-based) (Peinl & Maier, 
2011)  บทบาทส าคัญของการส่งเสริมให้มีการแบ่งปัน และถอดรหัสความรู้ที่มีอยู่ในตัวบุคคลเป็นปัจจัยที่จ าเป็น
ต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม นอกจากนี้ความรู้ที่ได้มีการอธิบายไว้แล้วจะเป็นความรู้ที่จ าเป็นอย่างมากในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม วิจัยและพัฒนาขององค์กรธุรกิจ รวมถึงการส่งเสริมการท างานแบบร่วมมือกันซึ่ง
ประกอบด้วย ความสามารถของลูกค้าและพนักงานที่ร่วมกันแบ่งปันความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กรก็จะ
ช่วยให้องค์กรธุรกิจสามารถบรรลุผลส าเร็จในการด าเนินงานและให้ประโยชน์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม และ
การจัดการความรู้ยังสร้างวัฒนธรรมภายในองค์กร ด้านคุณค่ากับการแสวงหาความรู้ และการน ามาใช้ให้
เหมาะสมกับกระบวนการและแผนการท างานซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานขององค์กรนั้นๆ  (Andreeva & Kianto, 
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2011)   บทบาทส าคัญของการส่งเสริมให้มีการแบ่งปัน และถอดรหัสความรู้ที่มีอยู่ในตัวบุคคลเป็นปัจจัยที่จ าเป็น
ต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม นอกจากนี้ความรู้ที่ได้มีการอธิบายไว้แล้วจะเป็นความรู้ที่จ าเป็นอย่างมากในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม วิจัยและพัฒนาขององค์กรธุรกิจ รวมถึงการส่งเสริมการท างานแบบร่วมมือกันซึ่ง
ประกอบด้วย ความสามารถของลูกค้าและพนักงานที่ร่วมกันแบ่งปันความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กรก็จะ
ช่วยให้องค์กรธุรกิจสามารถบรรลุผลส าเร็จในการด าเนินงานและให้ประโยชน์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม และ
การจัดการความรู้ยังสร้างวัฒนธรรมภายในองค์กร ด้านคุณค่ากับการแสวงหาความรู้ และการน ามาใช้ให้
เหมาะสมกับกระบวนการและแผนการท างานซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานขององค์กรนั้นๆ  ซึ่ง (Andreeva & 
Kianto, 2011)   

 มีมุมมองว่าความรู้จะมีคุณค่าก็ต่อเมื่อความรู้นั้นได้รับการน าไปใช้เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปรับตัว
หรือการท าให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน ดังนั้นการเรียนรู้และการสร้างสรรค์เป็นพลังที่แตกต่างกันแต่
ส่งเสริมซึ่งกันและกัน การสร้างสรรค์ (Inventing) เป็นกระบวนการของการยกเลิกความสัมพันธ์ต่อเนื่องที่มีมา
แต่เดิม ส่วนการเรียนรู้เป็นกระบวนการของการสร้างความสัมพันธ์ต่อเนื่องใหม่ๆ และอาจรับเอากิจนิสัยและ
ความเชื่อที่มีมาแต่เดิมด้วย  (Basadur & Gelade, 2006)  ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับอิทธิพล
การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจที่มีต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของผู้ประกอบการ  พบว่า  อิทธิพลการสร้าง
พันธมิตรทางธุรกิจที่มีต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของผู้ประกอบการ  ในด้านการให้ความส าคัญกับการ
ร่วมมือกันในด้านทรัพยากรของธุรกิจ และการจัดการความรู้ของความคิดสร้างใหม่ๆ ดังนี้ และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยที่พบว่า การร่วมมือกันระหว่างผู้ประกอบการด้วยกันท าให้ผู้ประกอบการมีส่วนร่วมในการกระบวนการ
คิดการสร้างสรรค์และการพัฒนา โดยการร่วมมือกันในการพัฒนานั้นสามารถสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ที่มุ่งเน้นการ
ตอบสนองความต้องการที่แท้จริงของลูกค้าได้ (Lin et al., 2010)  และสอดคล้องกับงานวิจัย  ที่ชี้ให้เห็นถึงการ
ร่วมมือกันอย่างต่อเนื่องเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีจุดเด่น แตกต่าง 
แปลกใหม่ เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าและเป็นที่ยอมรับโดยต้องมีการท างานร่วมกันจากหลายฝ่ายทั้ง
จากหน่วยงานภายนอกและภายในองค์กร  (Tan & Tracey, 2007)   และยังสอดคล้องกับงานวิจัย ที่พบว่า 
ความร่วมมือระหว่างทีมงาน ฝ่ายเดียวกันหรือระหว่างฝ่าย (Cross Function Team) ถือเป็นสิ่งส าคัญในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ นวัตกรรมใหม่ เนื่องจากการประสานงานการสื่อสารระหว่างฝ่ายจะท าให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลการเรียนรู้ซึ่งกันและกันช่วยให้กระบวนการตัดสินใจรวดเร็วขึ้น (Troy et al., 2008)  ปัจจัย
การจัดการความรู้ของความคิดสร้างสรรค์ใหม่ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของผู้ประกอบการคือการมี
ความคิดสร้างสรรค์ ผู้ประกอบการและผู้บริหารระดับสูงยุคใหม่จะต้องมีทักษะในการติดต่อผู้คน สร้างเครือข่าย
และพันธมิตรทางการค้ามีความรู้ความเข้าใจทางการตลาดและมีการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยได้ถึงจะบริหารธุรกิจ
ให้ประสบความส าเร็จ (Rose, Kumar & Yen, 2006)  ยังสอดคล้องกับงานวิจัย พบว่ากระบวนการเรียนรู้จาก
พันธมิตรทางธุรกิจคือการก าหนดความรู้ที่ชัดเจน การประมวลความรู้ การแบ่งปันความรู้ และกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพราะเมื่อธุรกิจมีกระบวนการเรียนรู้จากพันธมิตรทางธุรกิจที่ดี จะสามารถนาความรู้ที่ได้รับ
จากคู่พันธมิตรไปเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินงานด้านพันธมิตรให้ดีขึ้นได้  (Kale & Singh, 2007)  การ
เป็นนวัตกรรมที่สามารถสรุปได้จากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ก็คือ การใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ 
หมายความว่า สิ่งที่จะถือเป็นนวัตกรรมได้นั้นจะต้องเกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์เป็นฐานของ
การพัฒนาให้เกิดขึ้นใหม่ ไม่ใช่เกิดจากการล อ ก เ ลีย น แ บ บ ก า ร ท า ซ้ า (Schilling, 2008)  และสอดคล้อง
กับงานวิจัย พบว่า ความรู้จะมีคุณค่าก็ต่อเมื่อความรู้นั่นได้รับการน าไปใช้เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปรับตัว
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หรือการท าให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน ดังนั้นการเรียนรู้และการสร้างสรรค์เป็นสองส่วนส าคัญของ
กระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง การเรียนรู้และการสร้างสรรค์เป็นพลังที่แตกต่างกันส่งเสริมซึ่งกันและกัน 
การสร้างสรรค์ (Inventin) เป็นกระบวนการของการยกเลิกความสัมพันธ์ต่อเนื่องที่มีมาแต่เดิม ส่วนการเรียนรู้
เป็นกระบวนการของความสัมพันธ์ต่อเนื่องใหม่ๆ และอาจรับเอากิจนิสัย และความเชื่อที่มีมาแต่เดิมด้วย 
(Basadur & Gelade (2006) อักท้ังการจัดการความรู้และนวัตกรรมส่งผลให้องค์กรธุรกิจสามารถปรับตัวได้ดีขึ้น
เขากล่าวว่าความเป็นไปได้ขององค์กรที่รับเอานวัตกรรมมาใช้จะมีโอกาสเพ่ิมขยายขนาดขององค์กรหรือขยาย
ระดับของความซับซ้อนและระดับของความ ช านาญเฉพาะทางและหรือสมาชิกที่มีส่วนร่วมในเครือข่ายที่เกิดขึ้น
อย่างไม่เป็นทางการและขยายเครือข่ายออกไปอย่างกว้างขวางมากขึ้น ในทางตรงกันข้ามก็อาจเป็นไปได้ที่องค์กร
ซึ่งรับนวัตกรรมมาใช้อาจจะต้องลดระดับของการท างานอย่างเป็นทางการ หรือระดับของการบริหารที่รวม
อ านาจเข้าสู่ศูนย์กลาง  (centralization) องค์กรซึ่งรับเอานวัตกรรมมาใช้จะมีโอกาสเพ่ิมจ านวนข้อมูลที่น ามาใช้
งาน คุณภาพของข้อมูลและคุณค่าของข้อมูลที่ตนมีอยู่ ยิ่งองค์กรมีศักยภาพในการรับข้อมูลมากเท่าใดองค์กรนั้น
ก็จะมีแนวโน้มที่จะยอมรับนวัตกรรมมากขึ้นเท่านั้นและการที่ องค์กรได้ให้ความใส่ใจมากขึ้นต่อการสร้าง
บรรยากาศและการสร้างสรรค์นวัตกรรมภายในองค์กรการที่องค์กรได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาสินค้าแปลก
ใหม่และมีคุณภาพสูงในสายตาของผู้ที่น าเอานวัตกรรมมาใช้ (adopter) การน าเอาประสบการณ์เดิมที่เคยมีมาใช้
ให้เป็นประโยชน์หรือการหลอมรวมวิทยาการต่างๆ (synergy) ได้ง่ายกว่าคู่แข่งของตน ประเด็นเหล่านี้ย่อมจะ
ส่งผลดีต่อความส าเร็จขององค์กรธุรกิจนั้นๆ  (Allameh & Abbas, 2010)    

จากที่กล่าวมาผู้วิจัยสรุปได้ว่า ศักยภาพการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจแบบสร้างสรรค์  หมายถึง ศักยภาพ
การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจที่เป็นกิจกรรมในการร่วมมือกันในการใช้ทรัพยากรร่วมของพันธมิตร โดยที่เป็นการ
ใช้ร่วมกันท าให้เกิดเป็นกลยุทธ์หรือจุดเด่นขึ้นมาโดยมีเครือข่ายพันธมิตร และท าการส่งเสริมศักยภาพของ
ทรัพยากรที่ใช้ร่วมกันแต่ละที่โดยการมีการเลือกสรรและน าทรัพยากรแต่ละที่มาเสริมกันในการ ใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน การมีความสัมพันธ์กันและในการด าเนินการร่วมกันระหว่างเครือข่าย และการจัดการความรู้ของ
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ที่เป็นการจัดการความรู้ที่เป็นการแลกเปลี่ยนแนวคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ 
ความรู้ใหม่ มุมมองใหม่ ประสบการณ์ใหม่ ที่จะช่วยให้เกิดการพัฒนาการของความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ใหม่
หรือการจัดการความรู้ใหม่ ที่เกิดขึ้นในระหว่างองค์กรโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งท าให้เป็นฐานของการพัฒนา
และสร้างสรรค์ให้เกิดสิ่งใหม่ข้ึนในธุรกิจ 

จากการศึกษาแนวคิดผู้วิจัยจึงสรุปความหมายของว่า การสร้างพันธมิตรทางธุรกิ จเป็น การสร้าง
พันธมิตรทางธุรกิจที่เป็นกิจกรรมในการร่วมมือกันในการใช้ทรัพยากรร่วมของพันธมิตร โดยที่เป็นการใช้ร่วมกัน
ท าให้เกิดเป็นกลยุทธ์โดยมีเครือข่ายพันธมิตร และท าการส่งเสริมทรัพยากรที่ใช้ร่วมกันแต่ละที่ การมี
ความสัมพันธ์กันและในการด าเนินการร่วมกันระหว่างเครือข่าย และการจัดการความรู้คสร้างสรรค์ใหม่ ที่เป็น
การจัดการความรู้ที่เป็นการแลกเปลี่ยนแนวคิดใหม่ ความรู้ใหม่ มุมมองใหม่ ที่จะช่วยให้เกิดการพัฒนาการของ
ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ใหม่หรือการจัดการความรู้ใหม่ ที่เกิดขึ้นในระหว่างองค์กรโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ซึ่งท าให้เป็นฐานของการพัฒนาและสร้างสรรค์ให้เกิดสิ่งใหม่ข้ึนในองค์กร 

จากการสังเคราะห์วรรณกรรมดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างพันธมิตร
ทางธุรกิจกับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร เนื่องจากลักษณะที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจซึ่งประกอบด้วย ความร่วมมือทรัพยากรของธุรกิจ  และการจัดการ
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ความรู้สร้างสรรค์ใหม่  ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด  เพ่ือให้การด าเนินการน า
ทรัพยากรแต่ละที่มาเสริมกันในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน การมีความสัมพันธ์กันในการด าเนินการร่วมกันระหว่าง
เครือข่าย และการจัดการความรู้สร้างสรรค์ใหม่ ที่เป็นการจัดการความรู้ที่เป็นการแลกเปลี่ยนแนวคิดใหม่ 
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ความรู้ใหม่ มุมมองใหม่ที่จะช่วยให้เกิดการพัฒนาการของความรู้ ความคิดสร้างสรรค์
ใหม่เพ่ือพัฒนาองค์กรไปสู่ความเป็นองค์กรนวัตกรรมและท าให้องค์กรมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมขึ้น
ได้    

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 

 ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ได้เพ่ือให้ได้กรอบแนวคิดที่มีความสมบูรณ์ในเชิงวิชาการ ผู้วิจัยจึงได้ 
ทบทวนวรรณกรรมรวมถึงแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด โดยได้วิเคราะห์วรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องเพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด (Innovation Management)   

 ความสามารถด้านโลจิสติกส์ทรัพยากรเป็นสิ่งที่มีอยู่จ ากัด การวางแผนการการควบคุมให้ใช้ได้อย่างมี
ประโยชน์สูงสุดเป็นสิ่งที่จ าเป็น จากจุดเริ่มต้นไปจนถึงจุดสิ้นสุดที่สินค้าและบริการนั้น ๆ ส่งถึงผู้บริโภค ควรมี
เครื่องมือการจัดการโลจิสติกส์ ดังนี้ 1) งานด้านบริการลูกค้า เป็นการให้บริการในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดความประทับใจ 2) การขนส่งสินค้า เป็นการเลือกวิธีการในการขนส่งสินค้าที่มีระสิทธิภาพและ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค โดยกิจกรรมนี้เป็นส่วนประกอบหลักในกระบวนการโลจิสติกส์ ในการ
เคลื่อนย้ายสินค้าจากแหล่งก าเนิดสู่จุดที่มีการบริโภค รวมทั้งการน าสินค้ากลับคืน 3) การไหลของข้อมูลกับ
กระบวนการจัดการค าสั่งซื้อ การน าข้อจากค าสั่งซื้อสินค้าหรือบริการจากผู้บริโภค มาเชื่อมโยงกับระบบข้อมูล
และท าการส่งมอบสินค้าหรือบริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถส่งมอบได้ตรงตามเวลาและความ
ต้องการ (ไพฑูรย์ ก าลังดี, 2562)  

อีกท้ังแนวความคิด การเชื่อมโยงระบบการตลาดและระบบโลจิสติกส์ เป็นการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามา
ช่วยในกิจกรรมต่างๆ ของการบริหารจัดการด้านโลจิสติกส์ หากมองแนวคิดของโลจิสติกส์ ซึ่งถือเป็นงานบริหาร
จัดการความต้องการของความต้องการซื้อ และความต้องการขาย ซึ่งการพัฒนาในยุคโลจิสติกส์ 4.0 จะช่วยให้
ช่องว่างระหว่างโซ่อุปทานสั้นลง ผู้ผลิตสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้มากขึ้น การพัฒนา
ประสิทธิภาพระหว่างโซ่อุปทานสูงขึ้น ภาคโลจิสติกส์ต้องแข่งขันกันด้วยความสามารถในการบริหารจัดการ 
Demand and Supply ส่วนภาคธุรกิจการค้าต้องเข้าถึงและตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าด้วยวิถีทาง
การตลาดเพ่ือส่งผ่านคุณค่าของสินค้าสู่ผู้บริโภค สิ่งที่ต้องให้ความสนใจคือ ผู้ประกอบการไทยพร้อมที่จะเข้าสู่
การแข่งขันในยุคนี้แล้วหรือไม่ เพราะหากผู้ประกอบการไทยสามารถปรับใช้แนวคิด และพัฒนาการของ 
Industrial 4.0 และ Logistics 4.0 และ Marketing 4.0 ให้สอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจ จะก่อให้เกิดประโยชน์
และมูลค่าเพ่ิมทางธุรกิจ ทั้งยังสามารถยืนหยัดแข่งขันกับคู่แข่งในเวทีโลกได้ ดังนั้นผู้ประกอบการจึงจ า เป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนแนวคิดใหม่ โดยมองว่าการเติบโตของระบบคือการเติบโตของธุรกิจ (Kasuwan, 2016) 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผลลัพธ์ของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของ 
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 
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 การวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงผลลัพธ์ของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่มีผลต่อความสามารถในการ
แข่งขัน และผลการด าเนินงานองค์กร โดยได้วิเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปร
ที่ศึกษา 

1.  ผลลัพธ์ของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่มีผลต่อความสามารถในการแข่งขันของ      
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 

 เป็นกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่สร้างความยั่งยืนให้กับองค์กร โดยการจัดการดังกล่าวสามารถช่วย
พัฒนาองค์กรไปสู่ “กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร”  ซึ่งเป็นสิ่งที่
องค์กรในยุคปัจจุบันต้องให้ความส าคัญซึ่งจะเป็นแนวทางให้องค์กรประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน ตลอดจน
ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน 

     1.1  กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่มีต่อความสามารถในการแข่งขัน 

ความสามารถในการแข่งขัน  (Competitive Advantage)  การสร้างความสามารถในการแข่งขันเกิดขึ้น
จากการด าเนินการกลยุทธ์ที่เพ่ิมมูลค่าและสร้างประโยชน์ให้กับบริษัท ความสามารถในการแข่งขันสามารถท าได้
โดยการใช้ทรัพยากรหรือกลุ่มของทรัพยากรภายในบริษัท แต่จะได้รับผลประโยชน์จากการใช้ทรัพยากรได้นั้น 
(Barney, 1991)  และในปัจจุบันความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นแหล่งที่มาของความสามารถในการแข่งขัน บริษัท
ควรใช้ในการสร้างความสามารถในการแข่งขันและแสวงหาประโยชน์ที่ดีกว่าให้แก่บริษัท  ( Castelo & 
Rodrigues, 2006)   คว ามสามารถ ในการแข่ ง ขั น ซึ่ ง ถื อ ได้ ว่ า เ ป็ นท รั พ ยากรภ าย ในของอ งค์ ก ร 
 โดยประกอบ 4 องค์ประกอบด้วยกัน  1)  ความมีคุณค่า  2)  ความหายาก  3)  ไม่สามารถเลียนแบบได้  และ  
4)  ความยั่งยืนซึ่งหมายความว่าการที่ไม่มีสินค้าและบริการที่ไม่สามารถน ามาทดแทนกันได้กับผลิตภัณฑ์ของ
องค์กร   (Barney, 1991)  องค์ประกอบความสามารถในการแข่งขัน กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน ทั้ง 3 กลยุทธ์ คือ  กลยุทธ์การเป็นผู้น าด้านต้นทุน  กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง กลยุทธ์การมุ่งเน้น
ตลาดเฉพาะส่วน (Porter, 2011) )ซึ่งการบริหารลูกค้าสัมพันธ์ท าเพ่ือจัดการข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้ารายบุคคลและ
จดัการจุดสัมผัสลูกค้าอย่างระมัดระวังเพ่ือเพ่ิมความภักดีของลูกค้า (Kotler & Armstrong, 2018)  อีกทั้ง ความ
ได้เปรียบในการแข่งขันมี 3 ปัจจัย คือ 1. ต้นทุน คือองค์การมีการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 
การด าเนินงานที่มีการใช้ต้นทุนที่ต่ ากว่า สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 2) คุณภาพ คือ การที่องค์กรผลิต
สินค้าที่มีคุณภาพที่ดี น่าเชื่อถือ ตรงตามข้อก าหนดและตามความต้องการของลูกค้า 3) การส่งมอง คือการส่ง
มอบสินค้าที่ตรงเวลา ปริมาณถูกต้อง และถูกสถานที่ ส่งผลให้มีความน่าเชื่อถือในการส่งมอบ รวมถึงการ
ตอบสนองต่อลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว (Chamsuk et al., 2017)  อีกทั้งองค์กรที่สามารถสร้างความสามารถในการ
แข่งขันได้โดยกลยุทธ์ ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างมุมมองด้านทรัพยากร (Resourced-based view: 
RBV) (Barney, 1991)   โดยที่ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ทางสังคมและความสามารถในการแข่งขันจะเห็นได้
จากชื่อเสียงและภาพลักษณ์ท่ีเพ่ิมขึ้น แรงจูงใจของพนักงาน มูลค่าโดยรวมและประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้น 
จากการจัดวางต าแหน่งของความรับผิดชอบทางสังคมและกลยุทธ์ขององค์กรได้เป็นอย่างดี โดยมีนวัตกรรมและ
โครงการเพ่ือสังคมที่มีประสิทธิภาพ การด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมที่ดี ผลการด าเนินงานที่เพ่ิมประสิทธิภาพ
และการปรับปรุงการก ากับดูแลกิจการในฐานะที่องค์ประกอบเหล่านี้เป็นทรัพยากรที่ไม่มีตัวตนขององค์กร  
(Zadek, 2005) ดังนั้นองค์กรสามารถสร้างความสามารถในการแข่งขันได้หากองค์กรอ่ืนไม่สามารถเข้ามาแทนที่ 
เลียนแบบและมีคุณค่า และองค์ประกอบเหล่านี้จะมีการยอมรับจากสังคม การด าเนินการเกี่ยวกับความ
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รับผิดชอบต่อสังคมควรจะให้มีความกลมกลืนกับความคาดหวังของสังคม ซึ่งองค์กรสามารถได้รับผลประโยชน์จา
กกความสามารถในการแข่งขันได้โดยความรับผิดชอบต่อสังคม  (Porter & Kramer, 2002)   ในการด าเนิน
กิจการเพ่ือให้ธุรกิจอยู่ในต าแหน่งที่เหนือกว่าคู่แข่งขัน ซึ่งต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
มีความสอดคล้องกับทรัพยากรและความพร้อมของธุรกิจ โดยกลยุทธ์การสร้างความสามารถในการแข่งขัน ทั้ง 3 
กลยุทธ์ ดังนี้  กลยุทธ์ที่ 1  การเป็นผู้น าด้านต้นทุน  (Cost Leadership)  เป็นการให้ผลประโยชน์ที่เท่าเทียมกัน
กับคู่แข่งขันในขณะที่มีต้นทุนต่ ากว่า  กลยุทธ์ที่  2  การสร้างความแตกต่าง(Differentiate) หมายถึงการสร้าง
คุณค่าให้เกิดขึ้นในตัวของสินค้าและบริการที่น ามาซึ่งความแตกต่างจากคู่แข่งขันรายอ่ืน  กลยุทธ์ที่  3  การ
มุ่งเน้นตลาดเฉพาะส่วน  (Market Focus)  เป็นกลยุทธ์ที่องค์กรเลือกใช้ให้เหมาะสมกับความต้องการของตลาด
นั้น ที่มีความแตกต่างในเรื่องความต้องการสินค้า รูปแบบของ ผลิตภัณฑ์ สีสัน คุณภาพ และความคาดหวัง ที่มี
ความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง (Porter, 2011)  ความสามารถในการแข่งขันมีนิยามความหมายที่แตกต่างกัน 3 
ระดับ คือ ระดับองค์กร ระดับอุตสาหกรรม ระดับชาติ โดยได้เสนอนิยามของความสามารถในการแข่งขัน
ระดับชาติ ซึ่งเป็นเป็นตัวแปรเศรษฐกิจระดับมหภาค โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดอัตราแลกเปลี่ ยนสัดส่วนการ
ส่งออกของประเทศต่อการมีส่วนร่วมในตลาดโลก และนิยามความสามารถในการแข่งขันของเศรษฐกิจระดับ
จุลภาคที่มีตัวชี้วัดของรายได้และมาตรฐานการครองชีพ  ( Davol, Mayor & Hera , 2011)  อีกทั้งการ
เปรียบเทียบความสามารถทางการแข่งขันของธุรกิจ SMES ในประเทศจีนพบว่า ตัวชี้วัดในระดับเศรษฐกิจระดับ
จุลภาค ประกอบด้วย รายงานของอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ ประสิทธิภาพของการลดต้นทุนการผลิต 
และผลก าไรที่เกิดขึ้น อัตราส่วนของการเพ่ิมขึ้นของอุตสาหกรรมต่อจ านวนลูกจ้าง อัตราส่วนของสินทรัพย์ถาวร
ต่อการเจริญเติบโตในปีเทียบกับปีที่ผ่านมา อัตราส่วนของการท าก าไรกับสินทรัพย์รวมอัตราส่วนการเติบโตของ
ยอดขายในปีนี้เปรียบเทียบปีที่ผ่านมา โดยประเด็นที่ส าคัญของระดับประเทศสะท้อนให้เห็นว่าการมุ่งเน้นตัวชี้วัด
ของผู้ประกอบการที่เกิดจากส่วนแบ่งทางการตลาดของธุรกิจ SME และตัวชี้วัดภาคอุตสาหกรรมพิจารณาจาก
ส่วนแบ่งของการมูลค่าเพ่ิมของอุตสาหกรรมต่ออุตสาหกรรมทั้งหมดในภูมิภาครวมถึงส่วนแบ่งของรายได้ของ
ธุรกิจ SME ต่อรายได้ทั้งหมดของภูมิภาค ท้ายสุดคือส่วนแบ่งของการเพ่ิมของจ านวนพนักงานทั้งหมดของธุรกิจ  
SME ต่อจ านวนพนักงานทั้งหมดของภูมิภาค ประเด็นข้อค้นพบที่น่าสนใจจุดประเด็นสะท้อนให้เชิงประจักษ์ว่า
ผู้ประกอบการ SME และสินค้าผลิตภัณฑ์ OTOP มีบทบาทต่อเศรษฐกิจของประเทศและการพัฒนาประเทศ
อย่างต่อเนื่อง  (Li & Xie, 2013)  รวมถึงกลยุทธ์การแข่งขันพ้ืนฐานในด้านการเป็นผู้น าทางด้านต้นทุนรวม ด้าน
การสร้างความแตกต่าง และด้านการมุ่งตลาดเฉพาะส่วน สามารถช่วยท าให้ธุรกิจเกิดความสามารถในการแข่งขัน
ในตลาด ช่วยเพิ่มยอดขายและสร้างก าไรให้แก่ผู้ประกอบการเนื่องจากสภาพปัจจุบันการแข่งขันทางธุรกิจสูงมาก
ขึ้น จึงเป็นเรื่องยากที่จะเลือกใช้ กลยุทธ์หลักเพียงกลยุทธ์เดียว โดยธุรกิจจะต้องมีความได้เปรียบทางด้านต้นทุน 
มีการสร้างผลิตภัณฑ์ที่มีความแตกต่างจากคู่แข่งขัน ไม่ว่าจะเป็นในด้านผลิตภัณฑ์หรือราคา เพ่ือให้ธุรกิจมีความ
แข็งแกร่งยิ่งขึ้น การตลาดในปัจจุบันธุรกิจต้องมุ่งตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เจาะจงมากขึ้น ธุรกิจใด
สามารถมองเห็นความแตกต่างของบุคคลและสามารถพัฒนาในสิ่งที่แตกต่างเพ่ือตอบสนองความต้องการ
เหล่านั้นได้ก่อน ธุรกิจนั้นย่อมมีโอกาสประสบความส าเร็จมาก หรืออาจเรียกว่า การตลาดสมัยใหม่ควรเป็น
การตลาดที่มุ่งสร้างความแตกต่างให้ผลิตภัณฑ์และน าเสนอให้แก่ลูกค้าเฉพาะกลุ่ม  (Porter, 2008) 

 แนวคิดเกี่ยวกับความส าเร็จในการแข่งขันในการประกอบธุรกิจ 

 ปัจจัยส าคัญของการที่ธุรกิจจะประสบความส าเร็จหรืออยู่รอดได้ก็คือ ผู้ประกอบการต้องด าเนินกิจการ
โดยยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเพ่ือหวังผลก าไรมีความมุ่งมั่นต่อความส าเร็จด้วยการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ 
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มีความคิดสร้างสรรค์ วางแผนด าเนินธุรกิจ บริหารจัดการบุคคลและองค์กร รวมทั้งทรัพยากรที่จ าเป็นต่าง ๆ 
อย่างมีประสิทธิภาพค้นหาและสร้างคุณค่าทางธุรกิจโดยใช้นวัตกรรม เพ่ือให้เกิดความโดดเด่นจากธุรกิจที่มีอยู่
เดิม ก าหนดวิสัยทัศน์นโยบาย กลยุทธ์ต่าง ๆ และผลักดันธุรกิจให้เกิดการพัฒนาน าไปสู่ความส าเร็จที่คาดหวัง
เหมาะสมกับสิ่งแวดล้อมและสังคม (Coulter, 2003) 

 ความส าเร็จของธุรกิจในระดับกลยุทธ์ (Strategic Goals) โดยระบุเป็น “ตัวแปร” หรือ “ผลงานส าคัญ”  
ดังนี้  (1)  ด้านสถานภาพทางตลาด (Market Position)  เป็นการวัดจากเป้าหมายและการบรรลุเป้าหมายด้าน
ฐานะการตลาด “Market Standing” ส่วนแบ่งตลาด “Market Share” ทั้งตลาดปัจจุบันและตลาดใหม่ รวมทั้ง
สินค้าใหม่และบริการที่มุ่งสร้างความภักดีจากลูกค้า (Customer Loyalty) ซึ่งลักษณะของการแบ่งส่วนตลาดที่ดี
ประกอบด้วย  การสามารถวัดได้ (Measurable)  ในแต่ละส่วนตลาดต้องสามารถวัดออกมาในรูปเชิงปริมาณได้  
การสามารถเข้าถึงได้ (Accessible)  การสามารถตอบสนองความต้องการของตลาดนั้นได้  การมีขนาดของส่วน
ตลาดที่ใหญ่เพียงพอ (Substantial)  ในแต่ละส่วนตลาดนั้นจะต้องมีความต้องการซื้อที่มากพอ การที่สามารถ
ด าเนินการได้ (Actionable)  สามารถใช้โปรแกรมการตลาดเพ่ือจูงใจได้  และการมีลักษณะแตกต่าง  
(Differentiable)  ซึ่งเป็นส่วนตลาดที่ลูกค้ามองเห็นความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ และส่วนประสมการตลาดที่
แตกต่างจากคู่แข่งขัน   (2)  ด้านคุณภาพ  (Quality)  เป็นการ รักษาและพัฒนาระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ์
และหรือบริการขององค์กร  (Drucker, 2005)  

 ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่ส่งผลต่อ
ความสามารถในการแข่งขัน พบว่า กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่ส่งผลต่อต่อความสามารถในการแข่งขัน ใน
ด้านการลดต้นทุน การมมีูลค่าเพ่ิม และการตอบสนองท่ีรวดเร็ว ดังนี้ 

 สมรรถนะของความเป็นผู้ประกอบการส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจคือความสามารถในการผลิต
สินค้าและบริการที่มีคุณภาพเพ่ือส่งผลต่อการจัดการต้นทุนการผลิต การลดต้นทุนที่มีประสิทธิภาพและต่อ
ภาพลักษณ์ของสินค้าและบริษัท เพ่ือให้เกิดการควบคุมค่าใช้จ่ายในการด าเนินธุรกิจให้มีผลก าไรมากที่สุด 
(Thomas, Theresa & Chan, 2002)  ปัจจัยส่งที่ส่งผลต่อความส าเร็จของผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม
ประกอบไปด้วยการมีกระบวนการในการท างานที่สอดคล้องกันและสั้นกระชับรวดเร็ว เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรม
ของธุรกิจสามารถตอบสนองกับความต้องการลูกค้าและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันได้ มีการพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ เข้ามาใช้ในกระบวนการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและคุณภาพของ
สินค้า สินค้าจะต้องสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรได้ มีความปลอดภัยในการท างาน ไม่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้น 
จะต้องมีการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย ระบบการจัดส่งสินค้าจะต้องตรงเวลาอย่างรวดเร็ว และมี
ความปลอดภัย สามารถตรวจสอบสถานะได้ตลอดเวลา มีความแตกต่างทางนวัตกรรมจากคู่แข่งขันเพ่ือสร้าง
ความได้เปรียบทางการค้าและการแข่งขัน สามารถบริหารต้นทุนการผลิตได้ดีไม่เกิดของเสียจากกระบวนการ
ผลิต เพ่ือลดต้นทุนและค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น  โดยที่ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความสามารถทางการ (ธภัทร  อาจศรี และคณะ, 2561)  ที่ค้นพบว่าความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากรผสมผสาน
ความร่วมมือกับผู้จ าหน่ายวัตถุดิบน ามาซึ่งการสร้างนวัตกรรมกระบวนให้เกิดขึ้น หากพิจารณาพบว่ามีความ
สอดคล้องกับแนวคิดการแพร่กระจายทาง (Scarbrough, 2003)  ผู้ประกอบการจะสร้างความสามารถทาง
นวัตกรรมในด้านต่าง ๆ ให้เกิดขึ้นต้องใช้กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในการผลักดันบุคลากรให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์พัฒนาปรับปรุง หรือคิดสิ่งใหม่ต่อการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ที่มีคุณภาพ รวมถึงการคิดหาวิธีการ
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ปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิต กระบวนการจัดการต่าง ๆ ท าให้สร้างความแตกต่างจากเดิมท าให้ลดต้นทุนการ
ผลิต นอกจากนี้การที่องค์การให้ความส าคัญต่อบริหารจัดการด้านคุณภาพท าให้ผลิ ตภัณฑ์ขององค์กรเป็นที่
ยอมรับด้านคุณภาพและมาตรฐาน  (สุดใจ ผ่องแผ้ว และ นุจรี ภาคาสัตย์, 2559)   

 จากการศึกษาแนวคิดผู้วิจัยจึงสรุปความหมายของความสามารถในการแข่งขัน เป็นการสร้างความ
แ ต ก ต่ า ง จ า ก คู่ แ ข่ ง ขั น ใ น ด้ า น ข อ ง น วั ต ก ร ร ม  ด้ า น ต้ น ทุ น  ด้ า น ก า ร มี มู ล ค่ า เ พ่ิ ม  
ด้านตอบสนองที่รวดเร็วเร็ว  การสร้างความสามารถในการแข่งขันเกิดจากการที่บริษัทสามารถสร้างความ
แตกต่างของสินค้าและบริการ หรือเป็นการน าเสนอความโดดเด่น และคุณค่าของธุรกิจหรือผลิตภัณฑ์นั้น ๆ การ
สร้างความแตกต่างภายใต้นวัตกรรมใหม่ สามารถสร้างตลาดใหม่ภายใต้การแข่งขันใหม่  โดยไม่ต้องเข้าไปแข่งขัน
ตลาดที่มีการแข่งขันสูง องค์กรที่สามารถปรับตัวเองเข้าได้กับสภาพแวดล้อมได้ดีนั้นจะน ามาซึ่งความยั่งยืน
มากกว่าองค์กรที่ไม่สามารถปรับตัวเองได้ตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ประกอบด้วย การลดต้นทุน การ
มีมูลค่าเพ่ิม และการตอบสนองท่ีรวดเร็ว 

จากการสังเคราะห์วรรณกรรมดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่ส าคัญอันเกิดจากกลยุทธ์โลจิ
สติกส์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร น าไปสู่การทดสอบอิทธิพลของกลยุทธ์โลจิสติกส์
ทางการตลาดกับความสามารถในการแข่งขัน ในการสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งขันในด้านการลดต้นทุน ซึ่ง
เป็นการสร้างความได้เปรียบในการลดต้นทุนทางการจัดการองค์กร โดยมีการลดต้นทุน เป็นการบริหารจัดการใน
ด้ า น ก า ร รั ก ษ า ร ะ ดั บ ข อ ง ต้ น ทุ น ก า ร ผ ลิ ต ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น  
การเรียนรู้และประสบการณ์ในการท างาน และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าในการด าเนินงาน   รวมถึงก ารมี
มูลค่าเพ่ิม ที่เป็นการสร้างความสามารถในการแข่งขันได้ ซึ่งในการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตในการผลิต การ
พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์และบริการให้สูงเพ่ือเพ่ิมคุณค่าของสินค้าหรือบริการที่มีแตกต่างจากคู่แข่งขัน การ
บริการที่มีคุณค่ามาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย และรวมถึงการตอบสนองที่รวดเร็ว  โดยมี
ความคล่องตัวต่อการตอบสนองความต้องของลูกค้าในการน าเสนอบริการใหม่ๆ การปรับปรุงบริการ รับบริการ
ตามค าสั่งของลูกค้าและการตัดสินใจทางการบริหาร ประกอบด้วย การลดต้นทุน การมีมูลค่าเพ่ิม การตอบสนอง
ที่รวดเร็ว 

1.2  กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานองค์กร 

กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดบริการโดยการออกแบบบริการใหม่หรือปรับปรุงบริการที่มีอยู่ให้
สามารถส่งมอบคุณค่าให้แก่ลูกค้า ซึ่งมีสาเหตุมาจากการกระจายตัวของตลาดที่เพ่ิมข้ึนและความต้องการลูกค้าที่
มีมากขึ้น ดังนั้นกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดบริการที่มีอยู่ส่งผลให้องค์การทางด้านบริการมุ่งเน้นไปที่ส่งมอบ
คุณค่าให้แก่ลูกค้าและเป็นการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้แก่องค์การซึ่งจะน าไปสู่การเพ่ิมขึ้นของผล
การด าเนินงานขององค์การอย่างยั่งยืนต่อไป (Salunke, Weerawardena & McColl-Kennedy, 2019) ผลการ
ด าเนินงานองค์กร (Organization Performance)  เป็นผลลัพธ์ของความส าเร็จที่เกิดขึ้นสามารถท านาย
ความสามารถขององค์กรในเชิงการแข่งขันได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต และเกิดประโยชน์สร้างความพึงพอใจแก่
ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร อีกทั้งผลลัพธ์สามารถจับต้องและวัดผลได้ เป็นผลลัพธ์การด าเนินงานขององค์กรที่
เกิดขึ้นจากกระบวนการและผลผลิตจากการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กร โดยเชื่อมโยงกับพันธกิจ กลยุทธ์ 
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนด (Santos & Brito, 2012)   รวมถึงองค์การธุรกิจส่วนใหญ่มีการมุ่งเน้น
ส่งเสริมและพัฒนาภาคอุตสาหกรรมให้มีการเจริญเติบโตและมีการพัฒนาอย่างยั่งยืนตลอดโซ่อุปทาน แล้วมีการ
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ประเมินผลการด าเนินงานด้วยการวัดผลของการด าเนินงานขององค์กรเปรียบเทียบกับศักยภาพขององค์การ
ตลอดโซ่อุปทาน (Sharma et al., 2017)  ผลการด าเนินงานเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร การ
ปรับปรุงสภาพการท างานการเพ่ิมความพึงพอใจของลูกค้าต่อการให้บริการของพนักงาน การลดความไม่พึงพอใจ
ของลูกค้า เพ่ิมความยืดหยุ่นและคล่องตัวขึ้น และมีความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่
รวดเร็วขึ้น (Kasim et al., 2018)    และนอกจากนี้ผลประกอบการที่ดีในอดีตมิได้เป็นเครื่องมือรับรองผล
ประกอบการที่ดีในอนาคต  (Carneiro, 2005)  ระบบการวัดผลการด าเนินงาน สามารถวัดผลได้อย่างองค์
รวมทั้ง 2 ด้าน และการวัดผลทางด้านการสร้างความพึงพอใจแก่ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร ได้แก่ ความพึงพอใจ
ของลูกค้า ความพึงพอใจของพนักงาน ผลประกอบการด้านสังคม และผลประกอบการด้านสิ่งแวดล้อม อีกทั้ง
การวัดผลทางด้านเศรษฐกิจที่มีตัววัดเช่น อัตราส่วนทางการเงิน ความสามารถในการสร้างก าไร การเติบโตของ
ส่วนแบ่งทางการตลาด (Santos & Brito, 2012 ;  Huang, 2012) การค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร และ
การตอบสนองเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียเกิดความพึงพอใจ เพราะองค์กรธุรกิจ  จะประสบผลส าเร็จได้ต้องสามารถ
สร้างคุณค่าให้เกิดขึ้นและตอบสนองต่อความพึงพอใจแก่ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร )  โดยการเพ่ิมให้ความส าคัญ
กับผลการด าเนินงานที่มีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร (Stakeholder) มากขึ้น ได้แก่ ลูกค้า พนักงาน 
สังคม สิ่งแวดล้อม ซึ่งมาจากกรอบแนวคิดทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย ในการสร้างคุณค่าแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับความ
คงอยู่และความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ ดังนั้นวัตถุประสงค์ของการมีระบบวัดผลการด าเนินงานองค์กรแนว
ใหม่คือการสร้างความสมดุล  ระหว่างการวัดผลการด าเนินงานทางการเงิน และวัดผลการด าเนินงานที่ไม่ใช่ด้าน
การ เงิน  ( Financial/non-  financial (Anthony & Govindarajan, 2007 ; Freeman & Velamuri, 2006)  
โดยที่ประสิทธิผลนั้นเป็นความส าเร็จที่แท้จริงที่เกิดจากคุณภาพผลิตภัณฑ์ (quality of product) และด้าน
การเงิน (Financial)   (Eigenhuis and Dijk, 2007)   

ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่ส่งผลต่อผล
การด าเนินงานองค์กร พบว่า กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดที่ส่งผลต่อต่อผลการด าเนินงานองค์กร ในด้านผล
การด าเนินงานทางการเงิน และผลการด าเนินงานที่ไม่ใช่ด้านการเงิน ดังนี้ 

สอดคล้องกับงานวิจัยที่กล่าวว่าความสามารถทางด้านนวัตกรรมบริการมีอิทธิพลต่อการเพ่ิมขึ้นของ
ความได้เปรียบทางการแข่งขันและผลการด าเนินงานขององค์การอย่างยั่งยืน องค์การต่างๆ เริ่ มให้ความส าคัญ
กับการน าเสนอบริการและกระบวนการบริการอย่างต่อเนื่องเพ่ือสร้างความอยู่รอดภายใต้ตลาดที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา (Witell et al., 2016) และยังสอดคล้องกับงานวิจัยที่กล่าวว่าผลการด าเนินงานของ
องค์การที่เกิดจากความสามารถทางนวัตกรรม นี้สามารถแบ่งออกเป็น 2 ด้านคือด้านที่เป็นตัวเงินและด้านที่ไม่
เป็นตัวเงิน โดยจะส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานในระดับบุคคลและผลการด าเนินงานในระดับองค์การ ซึ่งผล
การด าเนินงานระดับบุคคลจะพิจารณาที่พนักงานแต่ละคน องค์การที่มีพนักงานที่มีทักษะในการท างานสูง มี
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า  มี ค ว า ม คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ  
มีการแบ่งปันความรู้อย่างต่อเนื่อง มีการทดลองแนวทางใหม่ๆ เพ่ือใช้แก้ปัญหา มีการพัฒนานวัตกรรมให้กับ
องค์การ จะท าให้องค์การมีผลการด าเนินงานทั้งด้านที่เป็นตัวเงินและด้านที่ไม่เป็นตัวเงินที่ดีได้ (Carpenter, 
2005 ; Mannix & Neale, 2005)  รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยที่กล่าวว่าผลการด าเนินงานโดยมีการบริหาร
จัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองกับสิ่งแวดล้อม เป็นการสร้างความได้เปรียบทางทรัพยากร
ในองค์การตามทฤษฎีฐานทรัพยากรของกิจการและทฤษฎีฐานความรู้ของกิจการถ้ามีการปรับตัวตามสถานการณ์
เพ่ือสร้างความยั่งยืนในการประกอบกิจการก็จะสามารถเพ่ิมผลการด าเนินงานทั้งในด้านที่เป็นตัวเงินและด้านที่
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ไม่เป็นตัวเงินได้  (Certo, 2000)  อีกท้ังองค์กรที่ประสบความส าเร็จความส าเร็จสามารถตรวจสอบได้จากผลลัพธ์
ทางธุรกิจหรือผลลัพธ์องค์กรทั้งด้านการเงินและด้านลูกค้า เป็นองค์กรที่มีผลการด าเนินงานเติบโตต่อเนื่อง (Wu 
& Hu, 2012) 

จากการศึกษาแนวคิดผู้วิจัยจึงสรุปความหมายของผลการด าเนินงานองค์กรที่เป็นผลลัพธ์ของการ
ด าเนินงานขององค์กรที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลผลิตจากการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กรในด้านการ
วัดผลการด าเนินงานที่เป็นตัวเงินและผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นตัวเงิน  โดยมีผลการด าเนินงานทางด้านการเงิน 
ที่แสดงถึงผลการด าเนินงานที่มีเศรษฐกิจเป็นตัววัด ซึ่งได้แก่ ความสามารถในการสร้างก าไร รายได้จากการ
ด าเนินธุรกิจ การเติบโตของส่วนแบ่งทางการตลาด การมีสภาพคล่องทางการเงิน  รวมถึงผลการด าเนินงานที่
ไม่ใช่ด้านการเงิน ที่แสดงถึงผลการด าเนินงานที่มีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับความคงอยู่และ
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจขององค์กร โดยเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความพึงพอใจ ซึ่งได้แก่ ลูกค้า 
พนักงาน สังคม สิ่งแวดล้อม  ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานด้านการเงิน และผลการที่ไม่ใช่ด้านการเงิน 

จากการสังเคราะห์วรรณกรรมดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่ส าคัญอันเกิดจากปัจจัยเชิงสาเหตุ
ที่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานองค์กรของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทยน าไปสู่ การ
ทดสอบอิทธิพลของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดกับผลการด าเนินงานองค์กรเป็นผลการด าเนินงานของธุรกิจ
ทั้งผลการด าเนินงานที่เป็นตัวเงิน ได้แก่ ก าไร ยอดขาย รายได้ ในการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ส่วนแบ่ง
ทางการตลาด และผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นตัวเงิน ซึ่งได้แก่ ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้า การสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า ลูกค้าเก่ากลับมาซื้อซ้ า หรือการมีจ านวนที่เพ่ิมขึ้นของลูกค้าใหม่ 
รวมถึงภาพลักษณ์ และความน่าเชื่อถือขององค์กร   

1.3  ความสามารถในการแข่งขันที่มีผลต่อผลการด าเนินงานองค์กรของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร 

 จากการสังเคราะห์วรรณกรรมความสามารถในการแข่งขันและการสังเคราะห์วรรณกรรมผลการ
ด าเนินงานองค์กรดังกล่าวในข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่ส าคัญอันเกิดจากปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพล
ต่อผลการด าเนินงานองค์กรของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทยน าไปสู่การทดสอบอิทธิพล
ของได้เปรียบทางการแข่งขันกับผลการด าเนินงานองค์กรเป็นผลการด าเนินงานของธุรกิจทั้งผลการด าเนินงานที่
เป็นตัวเงิน ได้แก่ ก าไร ยอดขาย รายได้ ในการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ส่วนแบ่งทางการตลาด และผล
การด าเนินงานที่ไม่เป็นตัวเงิน ซึ่งได้แก่ ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า การสร้างความ
พึงพอใจให้กับลูกค้า ลูกค้าเก่ากลับมาซื้อซ้ า หรือการมีจ านวนที่เพ่ิมข้ึนของลูกค้าใหม่ รวมถึงภาพลักษณ์ และ
ความน่าเชื่อถือขององค์กร  ดังนั้นทางองค์กรจึงต้องสร้างผลการด าเนินงานองค์กรด้วย ผลการด าเนินงานที่เป็น
ตัวเงิน และผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นตัวเงิน เพ่ือน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 

ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบของความสามารถในการแข่งขันที่ส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานองค์กร จากการสังเคราะห์วรรณกรรมของความสามารถในการแข่งขันที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงาน
องค์กร พบว่า ความสามารถในการแข่งขันส่งผลต่อการด าเนินงานขององค์กร ในด้านผลการด าเนินงานทาง
การเงิน และผลการด าเนินงานที่ไม่ใช่ด้านการเงิน ดังนี้ 
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ความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจเป็นแนวคิดซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบที่ส าคัญใน 2 มิติ 
คือ มิติทางด้านสินทรัพย์และมิติทางด้านกระบวนการเพ่ือให้สามารถบรรลุผลก าไรทางด้านเศรษฐกิจในแง่ของ
ปริมาณยอดขายขององค์การที่เพ่ิมสูงขึ้นความสามารถในแข่งขันทางธุรกิจมีบทบาทส าคัญต่อผลการด าเนินงาน
ขององค์การอย่างยั่งยืน ซึ่งประกอบไปด้วยปัจจัยทางด้านศักยภาพ ปัจจัยทางด้านกระบวนการ และปัจจัย
ทางด้านประสิทธิภาพ (Maury, 2018) อีกทั้งความสามารถในแข่งขันทางธุรกิจท าให้องค์การมีความสามารถ
หลักที่โดดเด่นซึ่งท าหน้าที่เป็นเกราะในการป้องกันและสกัดกั้นคู่แข่งขันปัจจัยเหล่านี้จึงสามารถสร้างความ
ได้เปรียบทาง การแข่งขันอันจะน าไปสู่ผลการด าเนินงานขององค์การต่อไป ( Collins & Troilo, 2015)  
รวมถึงความสามารถในการแข่งขันทางเป็นการแสดงให้เห็นถึงความสามารถในแข่งขันทางธุรกิจมีแนวโน้มที่จะ
น าไปสู่ผลการด าเนินงานขององค์การธุรกิจ (Cantele & Zardini, 2018)  โดยที่ผลการด าเนินงานขององค์การ
เป็น สิ่งส าคัญมากขึ้นส าหรับธุรกิจในปัจจุบัน เนื่องจากองค์การได้เผชิญกับการตรวจสอบอย่างละเอียดจาก ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ ความส าคัญของผล การด าเนินงานขององค์การอย่างยั่งยืนได้รับการยอมรับอย่าง
กว้างขวางและกลายเป็นประเด็นที่มีความส าคัญส าหรับการขับเคลื่อนธุรกิจในปัจจุบัน (Awan,Kraslawski & 
Huiskonen, 2017)  ดังนั้นเพื่อสร้างความเชื่อมโยงโดยตรงระหว่างความสามารถในแข่งขันทางธุรกิจและผลการ
ด าเนินงานขององค์การ การศึกษาครั้งนี้จึงได้พิจารณาเกี่ยวกับแนวคิดของผลการด าเนินงานขององค์การที่ต้อง
ตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเป็นอันตรายต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยธุรกิจจะต้องหาวิธีการที่ดีที่สุดเพ่ือให้
มั่นใจว่าผลการด าเนินงานขององค์การจะเป็นไปตามเงื่อนไขของความอย่างยั่งยืนทางธุรกิจ ใน 2 ประการคือ1) 
ความยั่งยืนทางธุรกิจในแง่ของความสามารถขององค์การในการท าก าไรเพ่ือความอยู่รอดในระยะยาว และ 2) 
ความยั่งยืนทางธุรกิจที่เชื่อมโยงกับความสามารถขององค์การในการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการบนพ้ืนฐาน
ของกระบวนการหรือเทคโนโลยีที่ไม่เป็นอันตรายต่อสังคมหรือสิ่งแวดล้อม จึงจะท าให้ธุรกิจสามารถสร้างและ
รักษาผลการด าเนินงานขององค์การไว้ได้ในระยะยาว (Morioka & Carvalho, 2016) นอกจากนี้การศึกษาครั้งนี้
ยั ง ค า นึ ง ถึ ง ตั ว ชี้ วั ด ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง อ ง ค์ ก า ร อ ย่ า ง ยั่ ง ยื น  ซึ่ ง ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ลั ก ษ ณ ะ  
3 ประการที่ต้องพิจารณาคือ 1) ความยั่งยืนทางการเงิน หมายถึงความสามารถขององค์การในการตอบสนอง
ความต้องการในปัจจุบันและอนาคต 2) ความยั่งยืนทางสังคม ประกอบด้วยการพัฒนาและการเติมเต็มความ
ต้องการของบุคคลและการรักษาความสัมพันธ์ทางสังคมที่จะเติบโตในระยะยาว และ 3) ความยั่งยืนด้าน
สิ่งแวดล้อมหมายถึง การปกป้องและรักษาสิ่งแวดล้อมทั้งในปัจจุบันและในอนาคต (Fernando, Jabbour & 
Wah, 2019)   ส าหรับบริษัทที่จะสามารถบรรลุผลการด าเนินงานขององค์การอย่างยั่งยืน มีแนวโน้มของความ
เป็นไปได้ที่จะปรับเปลี่ยนการปฏิบัติงานประจ าวันด้วยข้อจ ากัด ทางกายภาพและขอบเขตของระบบนิเวศทาง
ธรรมชาติโดยจะต้องสามารถบรรลุเป้าหมายในการสร้างผลก าไรในระยะสั้น เช่น รายไตรมาสหรือรายปีให้
สามารถไปสู่เป้าหมายทางการเงินในระยะยาว เช่น การคาดการณ์ในระยะ5 หรือ 10 ปี  (Nikolaou, Tsalis & 
Evangelinos, 2019)  

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Asian Productivity Organization (2007) ได้สรุปผลการศึกษาของ
ความสามารถทางการแข่งขันโดยมุ่งเน้นประเด็นของปัจความส าเร็จประกอบด้วยการสร้างพันธะสัญญาต่อลูกค้า
ว่าในคุณภาพของผลิตภัณฑ์และบริการ การมุ่งเน้นต่อการพัฒนาทุนทางปัญญา และการมุ่งเน้นการสร้างความ
ตระหนักต่อความต้องการของลูกค้าเกินความคาดหวังจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร ในท้ายที่สุดโดยสะท้อนให้
เห็นจากนโยบายคุณภาพและสร้างการบริหารจัดระบบคุณภาพ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรผลักดัน
ให้เกิดอัตราผลตอบแทนทางการตลาดเพ่ิมขึ้นถึง ทั้งนี้สามารถสร้างผลการด าเนินการให้เกิดขึ้นในด้านต่างๆ 
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ประกอบด้วย ด้านการเงิน ด้านกระบวนการ ด้านความพึงพอใจของลูกค้าและด้านการพัฒนาบุคลากร  และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สุดใจ ผ่องแผ้ว และ นุจรี ภาคาสัตย์  (2559)  ที่พบว่า ความสามารถทางการแข่งขัน
มีอิทธิพลเชิงบวกกับผลการด าเนินงาน ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า ปัจจัยความส าเร็จของทุก ๆ องค์กรต่างๆ  มุ่งเน้นใน
การสร้างการเจริญเติบโตให้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้คงปฏิเสธไม่ได้ว่าหัวใจของบุคลากรที่มีความตั้งใจในการ
ท างานจากทุนทางปัญญา สร้างสรรค์นวัตกรรม และความคงเส้นคงวาของคุณภาพของผลิตภัณฑ์ขององค์การที่
มุ่งมั่นต่อความซื่อสัตย์ต่อลูกค้าสามารถสร้างความส าเร็จขององค์กรให้เกิดขึ้นอย่างมั่นคงเมื่อเปรียบเทียบกับ
คู่แข่งขัน  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Yeoman & Beattie (2011)  ที่พบว่า วัตถุประสงค์หลักของผลการ
การด าเนินงานไปที่การควบคุมต้นทุน  (Cost control)  แสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนที่มีผลกระทบ
ต่อผลก าไร เมื่อรายได้และต้นทุนมีช่วงของความห่างนั่นแสดงถึงศักยภาพส าหรับการเพ่ิมขึ้นของความสามารถใน
การท าก าไร ( Profitability)  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  Kianto, Andreeva & Pavlov (2013)  พบว่า การน า
ทรัพยากรในทุนทางปัญญาทั้งหมดมาใช้ผลักดันเพ่ือให้เกิดความสามารถทางการแข่งขัน มาสร้างสรรค์ร่วมกับ
ความสามารถทางนวัตกรรมให้เกิดขึ้นในการพัฒนาปรับปรุงปรับเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ กระบวนการท างาน และ
แสวงหาวิธีการบริหารจัดการทางตลาด  เพ่ือน าไปสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลิตภัณฑ์ให้แก่ชุมชนและ  และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Beverly & Robert (2003)  ที่พบว่าความสามารถในการแข่งขันผู้ประกอบการ
สามารถน าไปสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลิตภัณฑ์และผู้ประกอบการสามารถสร้างความสามารถทางการแข่งขันได้     

จากการสังเคราะห์วรรณกรรมดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่ส าคัญอันเกิดจากปัจจัยเชิงสาเหตุ
ที่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานองค์กรของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทยน าไปสู่การ
ทดสอบอิทธิพลของความสามารถในการแข่งขันกับผลการด าเนินงานองค์กรเป็นผลการด าเนินงานของธุรกิจทั้ ง
ผลการด าเนินงานที่เป็นตัวเงิน ได้แก่ ก าไร ยอดขาย รายได้ ในการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ส่วนแบ่งทาง
การตลาด และผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นตัวเงิน ซึ่งได้แก่ ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
การสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า ลูกค้าเก่ากลับมาซื้อซ้ า หรือการมีจ านวนที่เพ่ิมขึ้นของลูกค้าใหม่ รวมถึง
ภาพลักษณ์ และความน่าเชื่อถือขององค์กร   

  

6. ระเบียบวิธีวิจัยและวิธีการด าเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร 

ของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อกลยุทธ์โลจิสติกส์
ทางการตลาด และผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย  เพ่ือศึกษา
อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย  เพ่ือศึกษาแนวกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ที่ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานองค์กรของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย เพ่ือน าไปสู่การสร้างข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายและแนวทางกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ส าหรับอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศ
ไทย 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) คือ มีวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการผสานวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งประกอบด้วย 
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ประชากรและตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูล การแปรผลข้อมูล และวิธีการทางสถิติ
ส าหรับใช้ในการวิเคราะห์และการทดสอบสมมุติฐานเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ในรูปแบบน า-แบบรอง 
(Dominant-less Dominant Design) มีการผสานวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยการใช้วิธี
วิจัยเชิงปริมาณเป็นหลักและวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเสริม เพ่ือขยายความ ตรวจสอบยืนยันและเพ่ิมความลึกของ
ข้อมูล วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นลักษณะการวิจัยแบบหลายช่วง (Multi-phase Design) 
โดยแบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอนหลักข้ันตอนแรกเป็นการวิจัยเชิงปริมาณการเพ่ือศึกษาองค์ประกอบ จากนั้น
ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือช่วยอธิบายและยืนยันผลการวิจัยเชิงปริมาณให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น ( Cresewell, 
2017) โดยการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยใช้ธุรกิจอุตสาหกรรมค้า
ปลีกสมัยใหม่ในประเทศไทย  

โดยวิธีวิจัยเชิงปริมาณใช้วิธีการวิจัยความสัมพันธ์แบบเชิงสาเหตุ (Causal Research) อธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหตุและตัวแปรผล (Cause and Effect Relationships) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิง
พรรณนา (Descriptive Research)  โดยใช้กลุ่มอุตสาหกรรมค้าปลีกสมัยใหม่ในประเทศไทยเป็นหน่วยในการ
วิเคราะห์  (Unit of Analysis) หน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) คือ ระดับองค์กร เนื่องจาก ใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้ให้ความส าคัญกับอุตสาหกรรมค้าปลีกสมัยใหม่ในประเทศไทยที่มีความเป็นมาตรฐานและ
อยู่ในปริมาณที่เพียงพอต่อการน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นว่าการก าหนดตัวแทนของหน่วย
วิเคราะห์ระดับองค์กรมีความเหมาะสมกับการวิจัยในครั้งนี้ และมีวิธีวิทยาที่น ามาใช้ในการด าเนินการวิจัยดังนี้ 

1.  วิจัยแบบเชิงปริมาณ  (Quantitative research)  มุ่งศึกษาวิจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  (Causal 
research)  โดยอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหตุและตัวแปรผล (Antecedent and Consequent)  
เพ่ือสร้างเป็นโมเดลกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร ของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตรให้สอดคล้องกับองค์ความรู้ในเชิงทฤษฎีและข้อมูลเชิงประจักษ์ 

2.  การวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative research)  เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาสนับสนุนการกลยุทธ์โลจิ
สติกส์ทางการตลาดส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร ของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร โดยเลือกใช้
วิธีวิทยาแบบปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological research) ซึ่งเป็นวิธีการแสวงหาความรู้ ความจริงจาก
การศึกษาปรากฏการณ์และประสบการณ์ชีวิตของมนุษย์ โดยมุ่งท าความเข้าใจความหมายประสบการณ์ชีวิตที่
บุคคลได้ประสบเป็นหลัก (ชาย โพธิสิตา, 2556) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) กับผู้บริหาร
ระดับสูงของอุตสาหกรรมค้าปลีกสมัยใหมใ่นประเทศไทย โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 9 คน  

 
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.  ประชากร 
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ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย มี
จ านวนทั้งสิ้น 1,617 แห่ง (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2562)  (ข้อมูล ณ วันที่  15 มกราคม  2567)  ซึ่งแบ่งเป็น 
หน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of Analysis)  ของการวิจัยครั้งนี้เป็นระบบองค์กร (Organization) 

2.  กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ผู้บริหารระดับสูงอุตสาหกรรมเครื่ องจักรกลการเกษตรใน

ประเทศไทย มีจ านวนทั้งสิ้น 1,617  แห่ง เกณฑ์ท่ีใช้ในการก าหนดตัวอย่าง คือ 10 - 20  เท่าต่อตัวแปรสังเกต 1 
ตัวแปร  (Hair, 2010)  การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรสังเกตจ านวน 17 ตัวแปร ได้กลุ่มตัวอย่างคือ จ านวน 170 - 340  
กลุ่มตัวอย่าง  ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวนเท่ากับ 340 กลุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารระดับสูงของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย  จ านวนบริษัท ทั้งหมด 340 บริษัท (กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม, 2567)  สุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling)  ขั้นที่ 1 แบ่ง
เขตและอ าเภอตามที่ตั้ง และครอบคลุมพ้ืนที่ และครอบคลุมพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด ขั้นที่ 2 สุ่ม
เลือกเขตและอ าเภอจากที่ตั้ง ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย  

โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาคือกลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้บริหารระดับสูงของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตรเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้จัดการฝ่ายการผลิต ผู้จัดการโรงงาน ผู้จัดการฝ่ายควบคุมคุณภาพ 
และผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม เครื่องจักรกลการเกษตร   

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 

     ส าหรับการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณตามวิธีวิทยากา รวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถาม
(Questionnaire) ที่ครอบคลุมนิยามของตัวแปรทั้ง 2 กลุ่มที่ศึกษา โดยผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม(Questionnaire) 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นของผู้บริหารระดับสูงของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศ
ไทย ซึ่งลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  5  ระดับ โดยครอบคลุม
นิยามเชิงปฎิบัติการ แบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ มีลักษณะเป็นค าถาม
แบบปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) ประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน 
และ ต าแหน่งปัจจุบัน  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)   

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของธุรกิจ จ านวน 5 ข้อ ประกอบด้วย ลักษณะการจด
ทะเบียนประกอบธุรกิจ  ลักษณะของการด าเนินธุรกิจ ทุนจดทะเบียนของธุรกิจ จ านวนบุคลากรของธุรกิจใน
ปัจจุบัน ระยะเวลาการด าเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบัน  มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทาง ใน 3 ประเด็น 
จ านวน 36  ข้อ ประกอบด้วย  1)  การจัดการการเปลี่ยนแปลง จ านวน 18 ข้อ 2)  การพัฒนาทุนมนุษย์ จ านวน  
10 ข้อ  3) การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ  จ านวน  8  ข้อ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประเมิน
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

ตอนที่  4  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด ใน 3 ประเด็น จ านวน 
12 ข้อ  ประกอบด้วย 1)  การพัฒนาช่องทางการตลาดใหม่ จ านวน 4 ข้อ  2)  ความสามารถในการจัดการการ
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ขนส่ง   จ านวน 4 ข้อ และ 3)  การยกระดับคุณภาพการบริการใหม่  จ านวน 4 ข้อ   มาตรส่วนประเมินค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ 

ตอนที่ 5 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับผลลัพธ์ของการตลาดแบบไร้รอยต่อ ใน 2 ประเด็น จ านวน 
19 ข้อ  ประกอบด้วย 1)  ความได้เปรียบทางการแข่งขัน  จ านวน  12  ข้อ  และ  2)  ผลการด าเนินงานที่ยั่งยืน 
จ านวน  7  ข้อ  ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ตอนที่ 6 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับลักษณะของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทาง
การตลาดของอุสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร แบบสอบถามเป็นแบบค าถามปลายเปิด (Open-ended 
Questionnaire) 

 1.  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรที่ก าหนดไว้ ทบทวนวรรณกรรม จาก
เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน เพ่ือน าข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ  มาใช้เป็นแนวทางใน
การสร้างแบบสอบถาม 
  1.2  ศึกษาและวิเคราะห์วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด สมมติฐาน และนิยามตัวแปร ของการวิจัย 
เพ่ือก าหนดแนวทางและขอบเขตของการสร้างแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
  1.3  รวบรวมรายละเอียด จัดหมวดหมู่ประเด็นเพ่ือสร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
โดยก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย จ านวน 42 ข้อ 
  1.4  น าแบบสอบถามฉบับร่างให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบแก้ไข จากนั้นน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ทางด้านโลจิสติกส์และซัพพลายเชน จ านวน  3  ท่าน ท าการตรวจสอบและให้ค าแนะน าแก้ไขเพ่ิมเติมตลอดจน
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเข้าใจและการใช้ภาษาพร้อมให้คะแนนผลการตัดสินใจเพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ
ข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ในการวิจัย (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยมีรายชื่อของผู้เชี่ยวชาญ
ทั้ง 3 ท่าน  
  1.5  ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญทั้ง  3 ท่าน ก่อน
จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

2.  การหาประสิทธิภาพของเครื่องที่ใช้ในการวิจัย มีดังนี้ 
     การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบหาความเที่ยงตรงและทดสอบ

ความเชื่อมั่น ดังนี้ 

     2.1 วิธีการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ท าได้โดยหาค่าความสอดคล้องหรือดัชนีของความ
สอดคล้องกันระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกับจุดประสงค์ (Index of Item – Objective Congruence หรือ IOC) 
จากสูตร ดังนี้ 

   สูตร             IOC   =     
∑R

N
 

 
  เมื่อ      IOC   คือ   ดัชนีความสอดคล้อง 

      R   คือ   คะแนนการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 
                  คือ   ผลรวมของคะแนนพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ       
               N     คือ   จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
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จากนั้นประมวลความเห็นของผู้เชี่ยวชาญเป็นรายข้อ โดยค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามต้อง
มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปจึงจะถือว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและนิยามศัพท์ และ
สามารถน ามาใช้เป็นข้อค าถามในแบบสอบถามได้ (Rovinelli and Hambleton, 1976)  

โดยมีก าหนดการให้คะแนนจากผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
+1 หมายถึง ข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและนิยามศัพท์ 
-1 หมายถึง ข้อค าถามไม่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและนิยามศัพท์ 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและนิยามศัพท์ 

เกณฑ์การแปลความหมายดังนี้ 
ค่า IOC ≥ 0.50 หมายถึง ข้อค าถามตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและนิยามศัพท์ 
ค่า IOC < 0.50 หมายถึง ข้อค าถามไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและนิยามศัพท์ 

2.2  การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) เพ่ือทดสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือจาก
การทดลองโดย (Try Out) กับผู้บริหารอุตสาหกรรมค้าปลีกสมัยใหม่ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 30 แห่ง 
โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1984) โดย
ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับต้องมีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไปจึงจะถือว่ายอมรับได้ (Hair et al., 2006)      

2.3 น าผลที่ได้จากการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือทั้งหมด เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
อีกครั้ง เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องและมีความเหมาะสม ตรงประเด็นในการสื่อสาร และจึงจัดท าเป็น
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลดังนี้ 
 1.  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
  เป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเองโดยอาศัยเครื่องมือที่มีความเหมาะสมส าหรับการเก็บรวบรวมซึ่ง
ในที่นี้ คือ แบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

  เน้นข้อมูลที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมมาจากแหล่งที่สามารถอ้างอิงได้และมีความน่าเชื่อถือ  
ได้แก่   

         2.1  ต ารา หนังสือ 
       2.2  เอกสารเกี่ยวกับงานวิจัยที่ผ่านมาแต่มีความเกี่ยวข้องกับงานวิจัยในครั้งนี้ 
       2.3  วารสารและสิ่งพิมพ์ทางวิชาการทั้งที่ใช้ระบบเอกสารและระบบออนไลน์ 
       2.4  น าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ได้ท าการสุ่มเลือกไว้จากรายชื่อผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร ที่ปรากฏในฐานข้อมูลของกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
จ านวน  340  ราย และน าข้อมูลดังกล่าว เข้าวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการประมวลผลทางสถิต ิ
 
 
4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการประมวลผลทางสถิติเข้า
มาวิเคราะห์ตามล าดับ ดังนี้ 
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 1. การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้ศึกษาน าแบบสอบถามที่ได้รับคืน ตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วบันทึกรหัส 
(Coding) แบบสอบถาม ตามท่ีได้ก าหนดไว้ เพ่ือประมวลผลข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป 
 2.  สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ใช้สถิติเชิงบรรยายหรือสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics)  
  2.1 สถิติเชิงพรรณนา ใช้อธิบายลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่           
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์
ท างาน ใช้สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ประกอบด้วยการแจกแจงความถี่  ( Frequency 
Distribution) และเปอร์เซนต์ (Percentage) 

         ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของธุรกิจ ได้แก่ ลักษณะการจดทะเบียนประกอบธุรกิจ ทุนจดทะเบียน
ของธุรกิจ จ านวนบุคลากรของธุรกิจในปัจจุบัน ระยะเวลาการด าเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบัน  ใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) ประกอบด้วยการแจกแจงความถี่  ( Frequency Distribution) และเปอร์ เซนต์  
(Percentage) 
  ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุของกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด 
  ส่วนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด 
  ส่วนที่ 5 ข้อมูลเกี่ยวกับผลลัพธ์กลยุทธ์โลจิสติกส์ทางการตลาด 
  ในส่วนที่ 3 ส่วนที่ 4 และส่วนที่ 5 วิเคราะห์ข้อมูล โดยวิธีการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นรายด้านและรายข้อ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557)  ก าหนดให้
คะแนนค าตอบของแบบสอบถามการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้  (Best & Kahn, 2016)   

  มีระดับความคดิเห็นมากท่ีสุด  ก าหนดให้เท่ากับ 5 คะแนน 
มีระดับความคิดเห็นมาก   ก าหนดให้เท่ากับ 4 คะแนน 
มีระดับความคิดเห็นปานกลาง  ก าหนดให้เท่ากับ 3 คะแนน 
มีระดับความคิดเห็นน้อย   ก าหนดให้เท่ากับ 2 คะแนน 
มีระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด  ก าหนดให้เท่ากับ 1 คะแนน 

จากนั้นหาค่าเฉลี่ยของค าตอบแบบสอบถาม โดยใช้การแปลความหมายค่าเฉลี่ย 
มีรายละเอียดดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด 

 2.2  การวิเคราะห์เพื่อทดสอบเงื่อนไขพื้นฐานส าหรับการวิเคราะห์โมเดลการวัดและโมเดล
การวิจัย ประกอบด้วย 

               2.2.1  การวิเคราะห์การแจกแจงแบบปกติ โดยพิจารณาจากค่าความเบ้ (Skewness) และ
ค่าความโด่ง (Kurtosis) ซึ่งค่าความเบ้ควรมีค่าอยู่ในช่วง -3 ถึง +3 และมีค่าความโด่งควรมีค่าอยู่ในช่วง -10 ถึง 
+10 แสดงว่าตัวแปรมีการแจกแจกแบบปกติ  (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557) 

              2.2.2  การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร   เพื่อทดสอบ 
ภาวะที่ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันสูงเกินไป  (Multicollinearity)  โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation)  (กริช แรงสูงเนิน, 2554) 
         2.2.3  การท าการทดสอบความเป็นอิสระของตัวแปรเหล่านี้ด้วยค่า KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin) โดยมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 และค่า Bartlett’s test of Sphericity เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของกลุ่ม
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ตัวแปรว่าตัวแปรต่างๆ มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ ถ้าค่า Bartlett’s test of Sphericity มีนัยส าคัญทางสถิติ 
แสดงว่าตัวแปรต่างๆ มีความสัมพันธ์กันสามารถน าไปวิเคราะห์ได้  (Hair et al., 2010) 
      2.3  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory Factor Analysis) เพ่ือทดสอบ
ยืนยันว่าตัวแปรสังเกตสามารถวัดตัวแปรแฝง โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน สองอันดับ ( Second 
Order Confirmatory Factor Analysis)  (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557)  

 
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 

 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) 

ผู้ให้ข้อมูลหลักในวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้ก าหนดผู้ให้ข้อมูล (Key Informants) และตัวอย่างเชิงทฤษฎี  
(Theoretical Sampling)  โดยวิธีการคัดเลือกด้วยวิธีการเฉพาะเจาะจง(Purposive Sampling) ร่วมกับการ
สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  (Non-Participant Observation) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลักที่มี
ประสบการณ์ เพราะสามารถตีความหมายได้เป็นอย่างดี  (ชาย โพธิสิตา, 2556)  ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้บริหาร
ระดับสูงของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย   โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 9 คน  

โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา คือ  เป็นผู้บริหารระดับสูงในอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรใน
ประเทศไทย เป็นผู้บริหารของขนาดกิจการที่มีความหลากหลายมีความแตกต่างกันตามจ านวนพนักงานคือ 1-50 
คน 51-100 คน  และมากกว่า 100  คน  เป็นผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการท างานด้านอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตร ไม่ต่ ากว่า 10 ปี  รวมถึงอุตสาหกรรมที่อยู่ในเมือง และอุตสาหกรรมที่อยู่ปริมณฑล 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายตามประเภทของกิจการ และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือให้ได้ข้อสรุปของการวิจัย
ต่อไป 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพการด าเนินวิธีการโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ( Semi-Structure 

Interview)  เพ่ือเป็นแนวค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) ร่วมกับการศึกษาข้อมูลจาก
แหล่งทุติยภูมิ  (Secondary Sources)  กับผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยในการศึกษานี้ ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  (Semi-Structure Interview)  เพื่อเป็น
แนวทางสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  ร่วมกับการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  (Non-Participant 
Observation)   

    เพ่ือให้การวิจัยด าเนินไปตามระเบียบวิธีวิจัย และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ก าหนดไว้ 
โดยให้วิธีวิทยาแบบปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological Approach) ตามแนวคิดปรากฏการณ์วิทยาตาม
แนวทางของ Heidegger ที่เน้นการหาความหมายโดยการมองผ่านจากสิ่งที่ปรากฎ  (Appearance) ไปยัง
ความหมายที่อยู่เบื้องหลังของสิ่งนั้น โดยมุ่งท าความเข้าใจความหมายประสบการณ์ชีวิตที่บุคคลได้ประสบเป็น
หลัก  (ชาย โพธิสิตา, 2556)  โดยแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างแบ่งออกเป็น 4 ตอนดังนี้ 

ตอนที่  1  แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 
ตอนที่  2  แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุของการตลาดแบบไร้รอยต่อ 
 ตอนที่ 3  แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับการตลาดแบบไร้รอยต่อ 
ตอนที่  4  แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับผลลัพธ์ของการตลาดแบบไร้รอยต่อของอุตสาหกรรมค้า

ปลีกสมัยใหม ่

1.  การตรวจสอบความน่าเชื่อถือและการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
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   ในการวิจัยครั้งนี้มีขั้นตอนการตรวจสอบความน่าเชื่อถือและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยมี
รายละเอียดขั้นตอน ดังนี้ 

     1.1  การตรวจสอบความน่าเชื่อถือ (Credibility) ของข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีตรวจสอบสามเส้า 
(Triangulation) โดยการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data triangulation) คือ การพิสูจน์ว่าข้อมูลนั้นได้มา
ถูกต้องหรือไม่ โดยการตรวจสอบแหล่งของข้อมูลและแหล่งที่มาเพ่ือน ามาพิจารณาในการตรวจสอบความ
น่าเชื่อถือของข้อมูล  (สุภางค์ จันทวานิช, 2556) 

              1.1.1  การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (Theory Triangulation) คือ การใช้การศึกษา
ทฤษฎีมากกว่า 1 ทฤษฎี เพ่ือเป็นพื้นฐานการพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัย 

              1.1.2  การตรวจสอบสามเส้าด้านแหล่งข้อมูล (Triangulation of sources) คือการใช้
ข้อมูลจากหลายแหล่งภายใต้วิธีการเดียวกันด้วยการสัมภาษณ์จากผู้บริหารระดับสูงของอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา คือ เป็นผู้บริหารระดับสูงในอุตสาหกรรม
เครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย เป็นผู้บริหารของขนาดกิจการที่มีความหลากหลายมีความแตกต่างกัน
ตามจ านวนพนักงานคือ 1-50 คน 51-100 คน  และมากกว่า 100  คน  เป็นผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการ
ท างานด้านอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร ไม่ต่ ากว่า 10 ปี  รวมถึงอุตสาหกรรมที่อยู่ในเมือง และ
อุตสาหกรรมที่อยู่ปริมณฑล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายตามประเภทกิจการ   ทั้งนี้สัมภาษณ์ในเรื่องเดียวกัน 
เพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือ ด้านแหล่งข้อมูลทั้งตัวบุคคลและสถานที่ 

                1.1.3  การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (Methods Triangulation) คือการใช้
วิธีการเก็บข้อมูลมากกว่า 1 วิธี โดยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  ร่วมกับวิธีการ
สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) ซึ่ งเป็นการสัมภาษณ์ข้อมูลเกี่ยวกับ
อุตสาหกรรมค้าปลีกสมัยใหม่ระหว่างการพูดคุยเพ่ือทดสอบความสอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การวิจัยเชิงคุณภาพในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามรายละเอียดดังนี้ 
      4.1  ด าเนินการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) จ านวน 9 คน ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูง

ของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 9 คน โดยมีเกณฑ์
ในการพิจารณา คือ เป็นผู้บริหารระดับสูงในอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย เป็นผู้บริหาร
ของขนาดกิจการที่มีความหลากหลายมีความแตกต่างกันตามจ านวนพนักงานคือ 1-50 คน 51-100 คน  คน 
และมากกว่า 100  คน  เป็นผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการท างานด้านอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร 
ไม่ต่ ากว่า 10 ปี  รวมถึงอุตสาหกรรมที่อยู่ในเมือง และอุตสาหกรรมที่อยู่ปริมณฑล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลาย
ตามประเภทกิจการ   ทั้งนี้สัมภาษณ์ในเรื่องเดียวกัน เพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือ ด้านแหล่งข้อมูลทั้งตัวบุคคลและ
สถานที่    ด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง  (Purposive Sampling)  การเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลาย ท าให้เกิด
ความน่าเชื่อถือด้านแหล่งข้อมูล  (ชาย โพธิสิตา,2556) 

        4.2  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีที่หลากหลาย โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview)  
โดยติดต่อสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว ขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ ท าให้มีโอกาสส าหรับการตั้งค าถาม
เพ่ิมเติมเพ่ือให้ได้ค าตอบที่ชัดเจนมากขึ้น นอกจากนี้ยังใช้การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participate 
Observation) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์ และมีการซักถามข้อมูลเพ่ิมเติมอีกครั้งจากผู้ให้ข้อมูลหลังจาก
สรุปผลการศึกษา เพ่ือความเชื่อมั่นว่าข้อสรุปนั้นตรงความเป็นจริง 

         4.3  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ตัวผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญ ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยเป็นผู้ที่ออกแบบแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ท าหน้าที่ในการสัมภาษณ์ บันทึกข้อมูลด้วย
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เครื่องบันทึกเสียง บันทึกภาพนิ่ง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เหมาะสม ตลอดจนอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้แก่สมุดจดบันทึก และ
ปากกา ให้มีความพร้อมเพียงพอที่จะน าไปใช้ในการวิเคราะห์เพื่อหาค าตอบในงานวิจัยต่อไป 

 
4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับวิจัยเชิงคุณภาพจะมีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ ดังนี้  (ชาย โพธิสิตา, 
2556) 

  1.  การจัดระเบียบข้อมูล เป็นการท าให้ข้อมูลมีความเป็นระบบ เพ่ือสะดวกในการจัดเก็บและน าไปใช้
งาน สามารถแบ่งเป็นการจัดระเบียบทางกายภาพข้อมูล ได้แก่ การถอดเทปบันทึกเสียงโดยเป็นการถอดเทป
สนทนาค าต่อค า (Verbatim) การตีความ การวิเคราะห์ การจัดเก็บข้อมูล และการจัดระเบียบเนื้อหาข้อมูล ซึ่ง
เป็นการสรุปรวบรวมข้อมูลที่มีความหมาย หรือมีประเด็นตรงกับที่ผู้วิจัยต้องการ ข้อมูลที่ถูกคัดสรรออกมาจะถูก
ก าหนดเป็นรหัสข้อมูล (Coding) โดยข้อมูลที่มีความหมายเดียวกัน จะถูกใส่รหัสเดียวกัน ในการวิจัยครั้งนี้ได้
ก าหนดรหัสให้กับข้อมูล  

    2.  การแสดงข้อมูล เป็นการน าเอาข้อมูลที่ใส่รหัสแล้วนั้นกลับเข้ามารวมกันใหม่ให้เป็นกลุ่ม  
(Reassembling)  โดยจ าแนกตามประเด็นหัวข้อในการวิเคราะห์ จากผลการวิเคราะห์สามารถแยกประเด็นของ
การวิจัย 

    3.  การหาข้อสรุป ตีความ และตรวจสอบประเด็นความถูกต้องของผลงานวิจัย ซึ่งข้อสรุปอาจอยู่ใน
รูปของค าอธิบาย การแสดงความสัมพันธ์ ตลอดจนกรอบแนวคิด ที่สามารถตอบค าถามงานวิจัยได้ การวิเคราะห์
ข้อมูลที่ดีควรมีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือ ถูกต้อง ตรงประเด็นของข้อสรุปและตีความ ซึ่งผู้วิจัยยังต้องมี
ทักษะการคิดวิเคราะห์และการตีความจากข้อมูลที่เก็บได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถและประสบการณ์ของ
ผู้วิจัย 

    4.  การน าเสนอผลการวิจัยใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analytics) เป็นการน าข้อมูล
ที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลและน ามาวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ และเรียบเรียงเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย 

    5. น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ในเชิงปริมาณและการวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพมาด าเนินการบูรณา
การและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันเพ่ือน ามาสร้างข้อสรุปและเขียนรายงานวิจัยต่อไป 
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8. การตรวจสอบทรัพย์สินทางปัญญาที่เก่ียวข้อง  
o ไม่มีการตรวจสอบทรัพย์สินทางปัญญา และ/หรือ สิทธิบัตรที่เกี่ยวข้อง  
o ตรวจสอบทรัพย์สินทางปัญญาแล้ว ไม่มีทรัพย์สินทางปัญญา และ/หรือ สิทธิบัตรที่เกี่ยวข้อง  
o ตรวจสอบทรัพย์สินทางปัญญาแล้ว มีทรัพย์สินทางปัญญา และ/หรือ สิทธิบัตรที่เกี่ยวข้อง 
 

รายละเอียดทรัพย์สินทางปัญญาที่เก่ียวข้อง 
ประเภท 

ทรัพยส์ินทางปัญญา 

สถานะ 

การด าเนินงาน 
เลขที ่ วันที่ออก เร่ือง 

     

     

 
ส่วนที่ 3 แผนงาน 

1. แผนการด าเนินงานวิจัย (แสดงแผนการด าเนินงานรายกิจกรรมและระยะเวลาที่ใช้ ในแต่ละปีงบประมาณ) 

ปี(งบประมาณ) กิจกรรม   1 2 3 4   5 6 7 8 9 10 11 12 
ผลผลิตที่จะ

ส่งมอบ 

ร้อยละของ
กิจกรรมใน

ปีงบประมาณ 

2567 
กิจกรรมที่ 1 : ศกึษาและ
ส ารวจความเป็นไปได้ √            

ข้อมูลความ
เป็นไปได้ 10% 

2567 

กิจกรรมที่ 2 : เสนอหัวข้อ
เพื่อการวจิัยและจัดท า
กรอบการสรุปประมวล
วิเคราะห ์

 √           

 

10% 

2567 
กิจกรรมที่ 3 : ด าเนินการ
วิจัยลงพื้นทีว่ิจัย 

  √ √ √ √       
 

30% 

2567 
กิจกรรมที่ 4 : วิเคราะห์
ข้อมูล 

      √ √     
 

20% 

2567 
กิจกรรมที่ 5 : สรุป
อภิปรายผลและ
ข้อเสนอแนะ 

        √ √   
 

20% 

2567 
กิจกรรมที่ 6 : จัดท า
รูปเล่ม และปรับปรุงแก้ไข 
ส่งรูปเล่มที่สมบูรณ์ 

          √ √ 

 
10% 

 

2. ผลงานในแต่ละช่วงเวลา 
ปีที่  เดือนที่ แผนงานวิจัย ผลผลิตท่ีคาดว่าจะได้รับ (Output) 

1  

(256x) 

1-6 1. ศึกษาและส ารวจความเป็นไปได้ 

2. เสนอหัวข้อเพื่อการวิจัยและจัดท ากรอบ
การสรุปประมวลวิเคราะห์ 

1. ได้ข้อมูลความเป็นไปได้ 

2. หัวข้อเพื่อการวิจัยและจัดท ากรอบการสรปุ
ประมวลวิเคราะห์ 
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3. ด าเนินการวิจัยลงพื้นที่วิจัย 3. ด าเนินการวิจัยลงพื้นที่วิจัย 

7-12 1.  วิเคราะห์ข้อมูล 

2. สรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

3. จัดท ารูปเล่ม และปรับปรุงแก้ไข ส่งรูปเล่ม
ที่สมบูรณ์ 

4.  ตีพิมพ์ผลงานวิจัยในระดับฐาน Scopus 

1.  วิเคราะห์ข้อมูล 

2. สรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

3. รูปเล่ม และปรับปรุงแก้ไข ส่งรูปเล่มที่
สมบูรณ์ 

4.  ตีพิมพ์ผลงานวิจัยในระดับฐาน Scopus 

 

3. พ้ืนทีท่ าวิจัย : โปรดระบุสถานที่ท าวิจัยจ าแนกตามโครงการวิจัยโดยใช้ฐานข้อมูลจากระบบ และเพ่ิมเติมชื่อ
เฉพาะ เช่น ชุมชน  หมู่บ้าน 

ในประเทศ/ต่างประเทศ ชื่อประเทศ/จังหวัด พ้ืนที่ที่ท าวิจัย ชื่อสถานที ่

ประเทศไทย ประเทศไทย ทุกจังหวัดในประเทศไทย อุตสาหกรรม 
เครื่องจักรกลการเกษตร
ในประเทศไทย 

 

 

 

4. พ้ืนที่ที่ได้รับประโยชน์จากการวิจัย 

 ในประเทศ/
ต่างประเทศ 

 ชื่อประเทศ/จังหวัด  ชื่อสถานที่ 

ในประเทศ ประเทศไทย อุตสาหกรรม 
เครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 

 
5. แผนการใช้จ่ายงบประมาณของโครงการวิจัย  

5.1 แสดงรายละเอียดประมาณการงบประมาณตลอดโครงการ (กรณีของบประมาณเป็นโครงการต่อเนื่อง 
ระยะเวลาด าเนินการวิจัยมากกว่า 1 ปี ให้แสดงงบประมาณตลอดแผนการด าเนินงาน) โดยแบ่งเป็น
หมวดต่าง ๆ ดังนี้ 

ประเภทงบประมาณ รายละเอียด งบประมาณ 
(บาท) 

เป็นงบประมาณของปีงบประมาณ พ.ศ. 
(dropdown ให้เลือก) 

งบด าเนินงาน: ค่าตอบแทน/ค่าจ้าง 1.1  ค่าตอบแทน 
-  ค่าตอบแทนคณะวิจยั 
      1)  หวัหน้า
โครงการวิจัย (8,400)       
-  ค่าตอบแทน
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
   เครื่องมือ 3 คน x 2,000 
บาท  (6,000) 

14,400  

งบด าเนินงาน: ค่าใช้สอย -  ค่าเช่ารถตู้  ลงพื้นที่เก็บ
ข้อมูล 
    3  วัน  x  1,000  บาท  
(3,000) 

4,600  
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ประเภทงบประมาณ รายละเอียด งบประมาณ 
(บาท) 

เป็นงบประมาณของปีงบประมาณ พ.ศ. 
(dropdown ให้เลือก) 

-   ค่าเอกสารประกอบการ
ประชุม/ฝึกอบรม  
     (เหมาจ่าย)   20  ชุด  
x  30  บาท      (600) 
-    ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร
ป ร ะ ชุ ม สั ม ม น า แ ล ะ   
ฝึกอบรม 
        1)   ค่าอาหารว่าง  
25 บาท / มื้อ  x  20 คน  
x  2  มื้อ  x  1 วัน  (1,000) 

งบด าเนินงาน: ค่าวัสด ุ -    ค่าวัสดุ โมษณาและ
เผยแพร ่
    ป้ายไวนิล (1,000) 

1,000  

งบลงทุน: ค่าครุภัณฑ์ - -  
งบด าเนินงาน: ค่าธรรมเนียมอุดหนุน
สถาบัน 

- -  

รวม  20,000  

 ค่าธรรมเนียมอุดหนุนสถาบัน  

5.2 รายละเอียดการจัดซื้อครุภัณฑ์ : กรณีมีความต้องการซื้อครุภัณฑ์ให้ใส่รายละเอียด ดังนี้ 

ช่ือครุภัณฑ ์

ครุภณัฑ์ที่ขอสนับสนุน 

เหตุผลและความ
จ าเป็นต่อ
โครงการ 

การใช้ประโยชน์
ของครุภัณฑ์นีเ้มื่อ
แผนงานสิ้นสดุ 

 
รายละเอียด

ครุภณัฑ ์
 

ครุภณัฑ์ที่มีอยู่
เดิม และ

เครื่องมือท่ี
เกี่ยวข้องกับ

งานวิจัย (ถ้ามี) 

สถานภาพการใช้
งาน ณ ปัจจุบัน 

      

      

 แนบใบเสนอราคาจาก 3 บริษัทประกอบมาด้วย 

6. มาตรฐานการวิจัย 
 มีการใช้สัตว์ทดลอง 
 มีการวิจัยในมนุษย์ 
 มีการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานด้านเทคโนโลยีชีวภาพสมัยใหม่ 
 มีการใช้ห้องปฏิบัติการที่เก่ียวกับสารเคมี 

 

 
7. หน่วยงานร่วมด าเนินการ/ภาคเอกชนหรือชุมชนที่ร่วมลงทุนหรือด าเนินการ  

ล าดับ
ที ่

ปีงบประมาณ 
ชื่อหน่วยงาน/

บริษัท 
แนวทางร่วม
ด าเนินการ 

การร่วมลงทุน
ในรูปแบบตัว

เงิน 

การร่วม
ลงทุนใน

รูปแบบอื่น 

รายละเอียด
การร่วม
ลงทุนใน

รูปแบบอื่น 

รวม 
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(in-cash) 
(บาท) 

(in-kind) 
(บาท) 

(in-kind)  

1        
2        

 
8. ระดับความพร้อมที่มีอยู่ในปัจจุบัน (ถ้ามี)  

8.1 ระดับความพร้อมทางเทคโนโลยี (Technology Readiness Level: TRL) 
          1)  TRL ณ ปัจจุบัน ระดับ 2 
               รายละเอียด วิจัยใหม่และน่าสนใจ เป็นการเริ่มศึกษาวิเคราะห์เบื้องต้นเพ่ือยืนยันหลักการ

พ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีว่า 
   2)  TRL เมื่องานวิจัยเสร็จสิ้นระดับ 3 

               รายละเอียด องค์ความรู้และวิธีการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ การศึกษาเบื้องต้นจากการจ าลอง 
ทดลอง หรือวิเคราะห์ โดยมีตีพิมพ์ผลงานในฐาน Scopus  

8.2 ระดับความพร้อมทางสังคม (Societal Readiness Level: SRL) 
          1)  SRL ณ ปัจจุบัน ระดับ 2 
               รายละเอียด การเสนอแนวคิดในการพัฒนาหรือการแก้ปัญหาและคาดการณ์ผลกระทบที่ 
เกิดข้ึน น าไปใช้ในการพัฒาและการตลาดแบบไร้รอยต่อที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรของ 

     อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 
   2)  SRL เมื่องานวิจัยเสร็จสิ้นระดับ 3 

               รายละเอียด ทดสอบแนวทางการพัฒนาหรือแก้ปัญหาและคาดการณ์ผลกระทบที่ 
เกิดข้ึน น าไปใช้ในการพัฒาและการตลาดแบบไร้รอยต่อที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรของ 
อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 

9. ความเชื่อมโยงกับนักวิจัย หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย 
9.1 การเชื่อมโยงกับนักวิจัยที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่ท าการวิจัยทั้งในและต่างประเทศ  (ถ้ามี) 

(Connections with other experts within and outside Thailand) และแผนที่จะติดต่อหรือสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งการสร้างทีมงานวิจัยในอนาคตด้วย  

9.2 การเชื่อมโยงหรือความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย (Stakeholder 
and User Engagement) โดยระบุชื่อหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ประชาสังคมและชุมชน โดยอธิบาย
กระบวนการด าเนินงานร่วมกันและการเชื่อมโยงการขับเคลื่อนผลการวิจัยไปสู่การใช้ประโยชน์อย่าง
ชัดเจน รวมถึงอธิบายกระบวนการด าเนินงานต่อเนื่องของผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัยเมื่อโครงการวิจัย
เสร็จสิ้น  

10. ความเสี่ยงของโครงการ ระบุความเสี่ยงหรือปัจจัยเสี่ยงที่อาจท าให้โครงการไม่ประสบความส าเร็จหรือเกิด
ปัญหา  ความเสี่ยงเรื่องลิขสิทธิ์ ความเสี่ยงต่อสังคมคุณภาพชีวิต คุณธรรม จริยธรรม  พร้อมทั้งแนว
ทางการป้องกันและแก้ปัญหานั้น 

 ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ได้แก่... 
  แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาความเสี่ยง ได่แก่... 
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ส่วนที่ 4 ข้อมูลผู้ประกอบการ (ถ้ามี) 
ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบธุรกิจ (หากเป็นกรณี Startup หรือ Spinoff Company) 
ชื่อบริษัท............................................................................................................................. .................................. 
ประเภทธุรกิจ............................................................................................................................. .......................... 
ผลิตภัณฑ์ บริการหรือกระบวนการ........................................................................... .......................................... 

ที่ตั้งส านักงาน 
เลขที.่.....................................ถนน.........................................ต าบล....................................................................... 
อ าเภอ....................................จังหวัด.....................................รหัสไปรษณีย์............................................................ 
โทรศัพท.์................................โทรสาร....................................อีเมล........................................................................ 
ชื่อผู้ติดต่อ............................................................................................................................. .................................. 
วันจดทะเบียนก่อตั้ง............................................................................................................................ .................... 
ทะเบียนเลขที่................................................................................................. ........................................................ 
ทุนจดทะเบียน (บาท)............................................................................................................................. ................ 
ทุนจดทะเบียน มูลค่าหุ้นละ (บาท)...............................................จ านวน (หุ้น)...................................................... 
ทุนจะทะเบียนที่เรียกช าระแล้ว (บาท) .........................................จ านวน (หุ้น)....................................................... 
วันที่............................................................................................................................. ............................................ 
 
ส่วนที่ 5 ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 
1. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ด้านวิชาการ  

          ระบ ุ
1)  ต้นฉบับบทความวิจัย (Manuscript) 

                     2)  จ านวนบทความวิจัยในฐาน SCOPUS จ านวน 1 บทความและจ านวนบทความวิจัยในฐาน 
TCI จ านวน 1 บทความ 
 
 ด้านสังคม 

O ด้านสาธารณะ     O ด้านชุมชนและพ้ืนที่     O ด้านสิ่งแวดล้อม 
          ระบ ุ

1)  เกิดการเปลี่ยนแปลงในการพัฒนาชุมชน พ้ืนที่ 
 ผู้ได้รับผลประโยชน์ คือผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร ในประเทศไทย สามารถมี
รายได้เพ่ิมข้ึน 
 
 ด้านนโยบาย  

          ระบ ุ
1)  เครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาการ  
2)  เครือข่ายเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจ  
3) เครือข่ายเพ่ือการพัฒนาสังคม 
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 ผู้ได้รับผลประโยชน์  1) ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 2) 
มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา  3)  ทีมวิจัยกับกลุ่มผู้เข้าร่วมกิจกรรม เพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการน าผลงานวิจัย
ไปใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่องทุกปี 
 
 ด้านเศรษฐกิจ  

ระบ ุ ผลผลิตที่จะได้รับคือ องค์ความรู้แก้ปัญหาได้  
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ  
1)  ไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ 
2)  ลดการน าเข้าเทคโนโลยีจากต่างประเทศ 

 ผู้ได้รับผลประโยชน์ คือ1) ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศ
ไทย สามารถมีรายได้เพ่ิมข้ึน หรือลดต้นทุนลงได้ร้อยละ 20 
 
2. ผู้ที่จะได้ประโยชน์จากโครงการ 

ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย 
 

3. ผลผลิตที่คาดว่าจะได้รับ (Output) 
ผลผลิต ประเภทผลผลิต รายละเอียดของผลผลิต จ านวนน าส่ง หน่วยนับ 

บทความวิจัย 
(Manuscript) 

ต้นฉบับบทความ
วิจัย 

(Manuscript) 

1)  จ านวนบทความวิจัยในฐาน SCOPUS 
จ านวน 1 บทความ 

2)  จ านวนบทความวิจัยในฐาน TCI 
จ านวน 1 บทความ 

จ านวน 2 บทความ
วิจัย 

บทความ 

เครือข่ายความ
ร่วมมือ 

เครือข่าย 1) เครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาการ  
2) เครือข่ายเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ  

3)  เครือข่ายเพื่อการพัฒนาสังคม 

ทีมวิจัยกับกลุ่ม
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

เพื่อขับเคลื่อนให้เกิด
การน าผลงานวิจัยไป
ใช้ประโยชน์อย่าง

ต่อเนื่องทุกป ี

กิจกรรมสร้าง
การมีส่วนร่วม
(Engagement 

activities) 

องค์ความรู ้ องค์ความรู ้ องค์ความรู้กลยุทธ์โลจสิติกส์ทาง
การตลาดที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงาน
ขององค์กรของอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล
การเกษตร ที่ใช้แก้ปญัหาให้กับ
ผู้ประกอบการ 

 

ทีมวิจัยกับกลุ่ม
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

เพื่อขับเคลื่อนให้เกิด
การน าผลงานวิจัยไป
ใช้ประโยชน์อย่าง

ต่อเนื่องทุกป ี

กิจกรรมสร้าง
องค์ความรู้) 

 
 
ประเภทของผลผลิตและค าจ ากัดความ (Type of Outputs and Definition) 

1. นิยามของผลผลิต คือ ผลผลิตที่เกิดข้ึนจากการวิจัยที่ได้รับการจัดสรรทุนวิจัย ผ่านกองทุนส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม โดยเป็นผลที่เกิดข้ึนทันทีเมื่อจบโครงการ และเป็นผลโดยตรงจาก
การด าเนินโครงการ ทั้งนี้ หน่วยงานจะต้องน าส่งภายใน 2 ปี งบประมาณ 

2. ประเภทของผลผลิต ประกอบด้วย 10 ผลผลิต ตามตารางดังนี้ 
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ประเภทของผลผลิต 
(Type of Outputs) 

ค าจ ากัดความ 
(Definition) 

1. ก าลังคน หรือหน่วยงาน ที่ได้รับการ
พัฒนาทักษะ 

ก าลังคนหรือหน่วยงานเปา้หมายที่ได้รับการพัฒนาจากโครงการ ววน. โดยนับ
เฉพาะคนหรือ หน่วยงานท่ีเป็นเปา้หมายของโครงการนั้น ๆ ซึ่งอาจเป็นโครงการใน
รูปแบบทุนการศึกษา การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะ หรือการด าเนินการในรูปแบบอื่น
ที่ระบุไว้ในโครงการ 

2.  ต้นฉบับบทความวิจัย (Manuscript) งานเขียนทางวิชาการ ซึ่งมีการก าหนดประเด็นท่ีต้องการอธิบายหรอืวิเคราะห์อยา่ง
ชัดเจน ทั้งนี้ ต้องมีการวิเคราะห์ประเด็นดังกล่าวตามหลักวิชาการ โดยมีการส ารวจ
วรรณกรรมเพื่อสนับสนุน จนสามารถสรปุผลการวิเคราะห์ในประเดน็นั้นได้ มีการ
แสดงเหตุผลหรือท่ีมาของประเด็นที่ ต้องการอธิบายหรือวิเคราะห์ กระบวนการ
อธิบายและวิเคราะห์และบทสรุป มีการอ้างอิงและบรรณานุกรมที่ครบถ้วนและ
สมบูรณ์วารสารการวิจัยนั้นอาจจะเผยแพร่เป็นรูปเลม่สิ่งพิมพ์หรือ เป็นสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ์
ซึ่งต้นฉบับบทความวิจัย (Manuscript) ได้แก่ Proceeding ระดบัชาติ, 
Proceeding ระดับนานาชาต,ิ บทความในประเทศ และบทความตา่งประเทศ  

3.  หนังสือ ข้อมูลงานวิจัยในรูปแบบหนังสือ ต ารา หรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ทั้ง
ระดับชาติและ นานาชาติ โดยจะต้องผ่านกระบวนการ Peer review ประกอบด้วย  
3.1 บางบทของหนังสือ (Book Chapter)  
3.2 หนังสือท้ังเล่ม (Whole book)  
3.3 เอกสาร/หนังสือท่ีมีเนื้อหาเกีย่วกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง อย่างครบถ้วน 
(Monograph) 

4.  ต้นแบบผลิตภัณฑ์ หรือ เทคโนโลยี/
กระบวนการใหม่ หรือนวัตกรรมทาง
สังคม 

ผลงานท่ีเกิดจากการวิจยัและพัฒนานวัตกรรม ท่ีท าให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือ
เทคโนโลยีใหม/่ กระบวนการใหม ่หรือการปรับปรุงผลิตภณัฑ์ หรือเทคโนโลย/ี
กระบวนการใหด้ีขึ้นกว่าเดมิ รวมถึงสื่อสร้างสรร สื่อสารคดีเพื่อการเผยแพร่ สื่อ
ออนไลน์ แอปพลิเคชัน / Podcast / กิจกรรม / กระบวนการ เพื่อสร้างการเรียนรู้ 
การมีส่วนร่วม และ/หรือ การตระหนักรู้ต่าง ๆ 
4.1 ต้นแบบผลิตภัณฑ์ หมายถึง ต้นแบบในรูปแบบของผลติภณัฑ์ทีใ่ช้ส าหรับการ
ทดสอบก่อน สั่งผลิตจริง ท่ีพัฒนาขึ้นจากกระบวนการวจิัย พัฒนา หรือการปรบัปรุง
กระบวนการเดิมด้วยองค์ ความรูด้้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทัง้ในระดับ
ห้องปฏิบัติการ ระดับภาคสนาม ระดับ อุตสาหกรรม  
4.2 เทคโนโลยี/กระบวนการใหม่ หมายถึง กรรมวิธีข้ันตอน หรือเทคนิค ที่
พัฒนาขึ้นจาก กระบวนการวิจัย พัฒนา หรือการปรับปรุงกระบวนการเดมิด้วยองค์
ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  
4.3 นวัตกรรมทางสังคม (Social Innovation) หมายถึง การประยุกต์ใช้ 
ความคิดใหม่ และ เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ในการยกระดับคณุภาพชีวิต ชุมชน และ
สิ่งแวดล้อม อันจะน าไปสู่ความ เท่าเทียมกันในสังคม และสามารถลดปัญหาความ
เหลื่อมล้ าได้อย่างเป็นรูปธรรม ตัวอย่างเช่น หลักสูตรอบรมปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
นักวิจัย, หลักสตูรพื้นฐานเพื่อพัฒนาอาชีพใหม่ในรูปแบบ Reskill หรือ Upskill} 
หลักสตูรการเรยีนการสอน, หลักสูตรบณัฑติพันธ์ุใหม่ หลักสูตรการผลิต ครู เป็นต้น 

5.  ทรัพย์สินทางปัญญา ผลงานอันเกิดจากการประดิษฐ์ คดิค้น หรือสร้างสรรค์ของนักวิจัย ได้แก่ อนุ
สิทธิบัตร สิทธิบัตร การประดิษฐ์ สิทธิบัตรการออกแบบผลิตภณัฑ์ ลิขสิทธิ์ 
เครื่องหมายทางการค้า ความลับ ทางการค้า ช่ือทางการค้า การขึ้นทะเบียนพันธุ์พืช
หรือสัตว์ สิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ แบบผังภูมิ ของวงจร 

5. เคร่ืองมือ และโครงสร้างพ้ืนฐาน 
(Facilities and Infrastructure) 

เครื่องมือ และโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการ
วิจัยและพัฒนา นวัตกรรม ท่ีจดัซือ้ สร้างขึ้น หรือพัฒนาต่อยอดภายใต้โครงการ 
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ประเภทของผลผลิต 
(Type of Outputs) 

ค าจ ากัดความ 
(Definition) 

7.  ฐานข้อมูล ระบบและกลไก  
    หรือมาตรฐาน 

การพัฒนาฐานข้อมูล และสร้างระบบ กลไก หรือมาตรฐาน ที่ตอบสนองการพัฒนา
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมตา่ง ๆ และเอื้อต่อการพัฒนาประเทศ ไม่ว่าจะเป็น
การพัฒนาก าลังคน การ จดัการปญัหาทางสังคม สิ่งแวดล้อม และการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน เป็นตน้  
- ระบบและกลไก หมายถึง ข้ันตอนหรือเครื่องมือ การปฏิบัติงานท่ีมกีารก าหนด
อย่างชัดเจนใน การด าเนินการ เพือ่ให้ได้ผลออกมาตามที่ต้องการ ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงานจะต้องปรากฏให้ทราบ โดยทั่วกัน ไม่ว่าจะอยู่ในรูปของ เอกสาร หรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือโดยวิธีการอื่น ๆ องค์ประกอบของระบบและกลไก ได้แก่ ปัจจัย
น าเข้า กระบวนการ ผลผลิต กลุม่คนท่ีเกี่ยวข้อง และข้อมูลป้อนกลบั ซึ่งมี
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน ตัวอย่างเช่น ระบบการผลิตและการพัฒนาก าลังคน, 
ระบบส่งเสรมิการจดัการทรัพยากรและ สิ่งแวดล้อม,ระบบส่งเสริมการวิจัยร่วมกับ
ภาคอุตสาหกรรม, ระบบบริการหรือสิ่งสนับสนุน ประชาชนท่ัวไป, ระบบบริการ
หรือสิ่งสนับสนุนกลุม่ผูสู้งอายุ, ระบบบริการหรือสิ่งสนับสนุนกลุ่ม ผูด้้อยโอกาส 
รวมถึงกลไกการพัฒนาเชิงพื้นที่  
- ฐานข้อมลู (Database) คือ ชุดของสารสนเทศ ท่ีมีโครงสร้างสม่ าเสมอ หรือชุด
ของ สารสนเทศใด ๆ ที่ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ หรือสามารถประมวลด้วย
คอมพิวเตอรไ์ด้  
- มาตรฐาน หมายถึง การรับรองมาตรฐานสินค้า และ/หรือ ศูนย์ทดสอบต่าง ๆ 
เพื่อสร้างและ ยกระดับความสามารถทางด้านคุณภาพ ท้ังในชาติและนานาชาติ 

8.  เครือข่าย เครือข่ายความร่วมมือ (Network) และสมาคม (Consortium) ด้านวิทยาศาสตร์ 
วิจัยและ นวัตกรรม ที่เกิดจากการด าเนินการของโครงการ ท้ังเครือข่ายในประเทศ 
และเครือข่ายระดับ นานาชาติ ซึ่งจะช่วยในการยกระดับความสามารถในการ
แข่งขันให้แก่ประเทศ ได้แก่  
1. เครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาการ  
2. เครือข่ายเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ  
3. เครือข่ายเพื่อการพัฒนาสังคม  
4. เครือข่ายเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

9.  การลงทุนวิจัยและนวัตกรรม ความสามารถในการระดมทุนเงินงบประมาณจากภาครัฐ และผู้ประกอบการ
ภาคเอกชน ทั้งใน ประเทศและต่างประเทศ เพ่ือการลงทุนสนับสนุนการวิจัยและ
นวัตกรรม ท้ังในรูปของเงินสด (In cash) และส่วนสนับสนุนอ่ืนท่ีไมใ่ช่เงินสด (In 
kind) 

10. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย   
     (Policy Recommendation)   
     และมาตรการ (Measures) 

ข้อเสนอแนะในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ หรือมาตรการจากงานวิจัยท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อ ภาคประชาชน สังคม และเศรษฐกิจ รวมทั้งสามารถน าไปใช้ในการ
บริหารจดัการ และแก้ปญัหา ของประเทศ เช่น มาตรการที่ใช้เพื่อปรับปรุง
กฎหมาย/ระเบียบ หรือพัฒนามาตรการและสร้าง แรงจูงใจให้เอื้อตอ่การพัฒนา
ภาคประชาชน สังคม หรือเศรษฐกิจ 

หมายเหตุ 1. กรอกข้อมูลเฉพาะผลผลิตที่โครงการคาดว่าจะได้รับและสามารถท าได้จริง เนื่องจากเป็น
ตัวชี้วัดในการประเมินผลของหน่วยงาน (หากผลผลิตข้อใดไม่มีไม่ต้องระบุ) 

  2. ผลผลิต คือ ผลที่เกิดข้ึนทันทีเมื่อจบโครงการ และเป็นผลโดยตรงจากการด าเนินโครงการ 
ซึ่งได้ระบุไว้ในกิจกรรมของโครงการ  
 
4. ผลลัพธ์ Expected Outcomes ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
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นิยามของผลลัพธ์ คือ การน าผลผลิต (output) ที่ได้ของโครงการพัฒนา ววน. ไปใช้ประโยชน์โดยผู้ใช้ (users) ที่
ชัดเจน  ส่งผลท าให้ระดับความรู้  ทัศนคติ  พฤติกรรม การปฏิบัติหรือทักษะ ของผู้ใช้มีการเปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิมเม่ือเทียบกับก่อนการน าผลผลิตจากโครงการมาใช้  รวมถึงการใช้ประโยชน์จากผลผลิตของโครงการที่เป็นทั้ง
ผลิตภัณฑ์ การบริการ และเทคโนโลยี โดยภาคเอกชนหรือประชาสังคม  ตลอดจนการพัฒนาต่อยอดผลผลิตของ
โครงการเดิมที่ยังไม่เสร็จสมบูรณ์ ให้มีระดับความพร้อมในการใช้ประโยชน์สูงขึ้นอย่างมีนัยยะส าคัญ  

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
(ท า dropdown list ให้เลือก) 

จ านวน รายละเอียดของ
ผลลัพธ์ 

ผู้ได้รับ
ผลกระทบ 

ปีท่ีน าส่ง
ผลลัพธ์ 

(dropdown) 

ผลงานตีพิมพ์ (Publications) 2 บทความ 1)  จ านวน
บทความวิจัยใน
ฐาน SCOPUS 
จ านวน 1 
บทความ 
2)  จ านวน
บทความวิจัยใน
ฐาน TCI จ านวน 
1 บทความ 

มหาวิทยาลยัราช
ภัฎสวนสุนันทาได้
ผลงานบทความ
วิจัยจากทีม
นักวิจัย 

การอ้างอิง (Citations)     

เครื่องมือและระเบียบวธิีการวิจัย (Research tools 
and methods) 

    

ฐานข้อมูลและแบบจ าลองวิจัย (Research 
databases and models) 

    

ความก้าวหนา้ในวิชาชพีของบุคลากรด้าน
วิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม (Next destination) 

    

รางวัลและการยอมรับ (Awards and recognition)     

การใช้ประโยชนจ์ากเครื่องมือ อุปกรณ์ ห้องวิจัยและ
โครงสร้างพื้นฐาน (Use of facilities and 
resources) 

    

ทรัพย์สินทางปัญญา การขึ้นทะเบียนพนัธุ์พืชและ
พันธุ์สัตว์ และการอนุญาตให้ใช้สิทธิ (Intellectual 
property, Registered Plants Varieties and 
Animals Breeding and licensing) 

    

การถ่ายทอดเทคโนโลย ี(Technology Transfer)     

ผลิตภัณฑ์และการบวนการ บริการ  
และการรับรองมาตรฐานใหม่ 
(New Products/Processes, New Services and 
New Standard Assurances)  

    

ทุนวิจัยต่อยอด (Further funding)      

ความร่วมมือหรอืหุ้นส่วนความร่วมมือ
(Collaborations and partnerships) 
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
(ท า dropdown list ให้เลือก) 

จ านวน รายละเอียดของ
ผลลัพธ์ 

ผู้ได้รับ
ผลกระทบ 

ปีท่ีน าส่ง
ผลลัพธ์ 

(dropdown) 

การผลักดันนโยบาย  แนวปฏิบัติ  แผนและ
กฎระเบียบ (Influence on policy, practice, plan 
and regulations)  

    

กิจกรรมสร้างการมีส่วนรว่ม (Engagement 
activities) 

1 ถ่ายทอด 1 องค์ความรู้
ต่อสถานประกอบการ 

การน าองค์
ความรู้ ถ่ายทอด
ลงสู่
ผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรม
เครื่องจักรกล
การเกษตร 

อุตสาหกรรม
เครื่องจักรกล
การเกษตรใน
ประเทศไทย  

 
 
ประเภทของผลลัพธ์และค าจ ากัดความ (Type of Outcomes and Definition) 

ประเภทของผลลัพธ ์
(Types of Outcomes) 

ค าจ ากัดความ 
(Definition) 

ผลงานตีพิมพ์ (Publications) ผลงานทางวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์และไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเกิดจากการศึกษาวจิัย อาทิเช่น บทความจากการ
ประชุมวิชาการ บทความวจิัย บทความปริทัศน์ บทความวิชาการ หนังสือ ต ารา พจนานุกรม และงานวิชาการ
อื่นๆ ในลักษณะเดียวกัน  

การอ้างอิง (Citations) จ ำนวนคร้ังในการอ้างอิงผลงานวจิยัท่ีตีพิมพ์ในวารสารระดบันานาชาติ โดยสืบคน้จำกฐำนขอ้มูล Scopus 
เครื่องมือและระเบียบวิธีการวิจัย 
(Research tools and methods) 

เครื่องมือหรือกระบวนการที่ผู้วิจยัใช้ในการทดลอง ทดสอบ เกบ็รวบรวมหรือวิเคราะห์ข้อมูล โดยเป็นสิ่งใหม่ที่
ไม่ได้มีมาก่อน แต่ได้เผยแพร่และเป็นทีย่อมรับโดยมีผู้น าเครื่องมือและระเบียบวิธีการวิจยัไปใช้ต่อและมหีลักฐาน
อ้างอิงได้ 
 

ฐานข้อมูลและแบบจ าลองวิจัย 
(Research databases and models) 

ฐานข้อมูล (ระบบที่รวบรวมขอ้มูลไว้ในที่เดียวกัน) หรือแบบจ าลอง (การสร้างรูปแบบเพื่อแทนวัตถุ กระบวนการ 
ความสัมพันธ ์หรือ สถานการณ์) ที่ถูกพฒันาขึ้นจากงานวิจยั โดยมีผู้น าฐานขอ้มลูหรือแบบจ าลองไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์มีหลกัฐานอ้างอิงได้ 
 

ความก้าวหน้าในวชิาชีพของบุคลากรด้าน
วิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม (Next 
destination) 

การติดตามการเคลื่อนยา้ยและความก้าวหน้าในวิชาชีพของบุคลากรในโครงการด้านวิทยาศาสตร์ วิจยัและ
นวัตกรรม (ววน.) ที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริม ววน. หลังจากสิ้นสุดโครงการ  โดยมีหลักฐาน
อ้างอิงได้ 
 

รางวัลและการยอมรบั  
(Awards and recognition) 

เกียรติยศ รางวัลและการยอมรับจากสังคมที่ได้มาโดยหน้าที่การงานจากการท างานด้านวิทยาศาสตร์ วจิัยและ
นวัตกรรม (ววน.) โดยมีส่วนที่เกีย่วขอ้งกับโครงการที่ได้รับงบประมาณจากกองทุนส่งเสริม ววน.  โดยมีหลักฐาน
อ้างอิงได้ 
 

การใช้ประโยชน์จากเครื่องมือ อุปกรณ์ ห้องวิจัย
และโครงสร้างพื้นฐาน  
(Use of facilities and resources) 

การใช้ประโยชนจ์ากเครื่องมือ อุปกรณ์ ห้องวิจัยและโครงสร้างพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์ วิจยัและนวัตกรรม 
(ววน.) ที่นกัวิจยัพัฒนาขึ้น หรือได้รับงบประมาณเพื่อการจัดหาให้เกิดประโยชนต์่อผู้ที่มาใช้งานในวงกว้าง  โดยมี
หลักฐานอ้างอิงได้ 

ทรัพย์สินทางปัญญา การขึ้นทะเบียนพันธุ์พืชและ
พันธุ์สัตว์ และการอนุญาตให้ใช้สทิธิ 
(Intellectual property, Registered Plants 
Varieties and Animals Breeding and 
licensing) 

ทรัพย์สินทางปัญญา หมายถึง การประดิษฐ์ คิดค้นหรือคิดท าขึ้น อันเปนผลใหไดมาซ่ึงผลิตภัณฑ์หรือกรรมวิธีใด
ขึ้นใหม  หรือการกระท าใดๆ  
ที่ท าใหดีขึ้นซ่ึงผลิตภัณฑ์หรือกรรมวิธี  หรือการกระท าใดๆ เกี่ยวกับงานที่ผู้สร้างสรรค์ได้ริเริ่มโดยใช้สติปัญญา
ความรู้ ความสามารถ และ 
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ประเภทของผลลัพธ ์
(Types of Outcomes) 

ค าจ ากัดความ 
(Definition) 

ความวิริยะอุตสาหะของตนเองในการสร้างให้เกิดงานสร้างสรรค์ 9 ประเภทตามที่กฎหมายก าหนด อาทิเช่น งาน
วรรณกรรม   
งานศิลปกรรม  งานดนตรีกรรม  งานภาพยนตร์ เป็นต้น โดยไม่ลอกเลียนงานของผู้อ่ืน  ซ่ึงเกิดจากผลงานวิจัย
ด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) ที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริม ววน.  โดยมี
หลักฐานอ้างอิงได้ 
การขึ้นทะเบียนพันธุ์พืชและพันธุ์สัตว์ หมายถึง พันธุ์พืชหรือพันธุ์สัตว์ที่ เกิดจากงานวิจัย และจะต้องจดทะเบียน
พันธุ์ใหม่โดยหน่วยงานที่มีหน้าที่ใน การรับจดทะเบียนพันธุ์ หรือหน่วยงานต้นสังกัดของนักวิจัย 
การอนุญาตให้ใช้สิทธ ิหมายถึง การที่เจ้าของสิทธิอนญุาตให้ผู้ขอใช้สิทธิใดๆ ทีเ่กิดขึ้นจากงานวิจยั เช่น ผลิต / 
ขาย / ใช้ หรือมีไว้  โดยไม่มีการเปลีย่นแปลงความเป็นเจ้าของสิทธิทั้งนี้เพื่อประโยชน์เชิงพาณิชย์เป็นหลกั   
โดยมีหลักฐานอ้างอิงได ้ 

การถ่ายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer)  การน าเอาเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ที่เกิดจากการวจิัยและนวัตกรรมถ่ายทอดให้แก่ผู้ใช้ และเกิดการน าเอา
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ เพื่อขับเคลื่อนงานวิจัยไปสู่การขยายผลในเชิงพาณิชย์ โดยมีหลักฐานอ้างอิงได ้

ผลิตภัณฑ์และการบวนการ บริการ  
และการรับรองมาตรฐานใหม่ 
(New Products/Processes, New Services 
and New Standard Assurances)  
 

ผลิตภัณฑ์และกระบวนการใหม่ หมายถึง ผลิตภัณฑ์ประเภทต่างๆ ที่ได้ จากการวิจัย อาทิเช่น ผลิตภัณฑ์ทาง
การแพทย์/ผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่องกับ ซอฟต์แวร์และปัญญาประดิษฐ์/ผลิตภัณฑ์ด้านเทคนิคและเทคโนโลยี/ 
ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรและอาหาร ผลิตภัณฑ์ด้านศิลปะและการ สร้างสรรค์รวมถึงกระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ 
หรือการจัดการในรูปแบบ ใหม่ ซ่ึงเป็นสิ่งใหม่หรือพัฒนาให้ดีขึ้นกว่าเดิมอย่างมีนัยส าคัญ น าไปใช้ ประโยชน์ได้
และสามารถก่อให้เกิดคุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคม บริการใหม่ หมายถึง รูปแบบและวิธีการบริการใหม่ๆ ซ่ึง
เป็นสิ่งใหม่หรือ พัฒนาให้ดีขึ้นกว่าเดิมอย่างมีนัยส าคัญ น าไปใช้ประโยชน์ได้ และสามารถ ก่อให้เกิดคุณค่าทาง
เศรษฐกิจและสังคม การรับรองมาตรฐานใหม่ หมายถึง มาตรฐานที่พัฒนาขึ้นใหม่ และ/หรือ ศูนย์ทดสอบต่างๆ ที่
พัฒนาจนได้รับการรับรองมาตรฐาน เพื่อสร้าง ความสามารถทางด้านคุณภาพ ทั้งในระดับประเทศและ
ต่างประเทศ และ สามารถก่อให้เกิดคุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคม โดยมีหลักฐานอ้างอิงได้ 

ทุนวิจัยต่อยอด 
(Further funding)  

ทุนที่นักวิจยัได้รับเงินอุดหนุนการวิจยัตอ่ยอดจากงานวิจัยเดิม ซ่ึงเกิดจากการน าผลงานวิจัยที่ได้ของโครงการวิจัย
เดิมมาเขียนเป็นข้อเสนอโครงการเพื่อขอรับทุนวิจยัต่อยอดในโครงการใหม่  สิ่งส าคัญคือ การใหข้้อมูลเกี่ยวกบั
แหล่งทุนและงบประมาณที่ได้รบัจากโครงการทุนวิจัยต่อยอดใหม่ โดยมหีลักฐานอ้างอิงได้ 
 

ความร่วมมือหรือหุ้นส่วนความร่วมมือ 
(Collaborations and partnerships) 

ความร่วมมือหรอืหุ้นส่วนความร่วมมือทีเ่กิดขึ้นหลังจากโครงการวิจัยเสร็จสิ้น โดยเป็นความร่วมมอืที่เกี่ยวข้อง
โดยตรงหรืออาจจะทางออ้มจากการด าเนินโครงการ ทั้งนี้ส่ิงส าคัญคือ การระบผุลผลิต (output) ผลลัพธ ์
(outcome) และผลกระทบ (impact) ที่เกิดขึ้นจากความร่วมมือหรือหุ้นสว่นความร่วมมือนี ้ โดยมีหลักฐาน
อ้างอิงได้ 
 

การผลักดันนโยบาย  แนวปฏบิัต ิ แผนและ
กฎระเบยีบ  
(Influence on policy, practice, plan and 
regulations)  
 
 

การด าเนินการอย่างใดอยา่งหนึ่งเพื่อขับเคลื่อนการน าผลงานวิจยัไปสู่การใช้ประโยชน์เชิงนโยบาย  หรือเกิดแนว
ปฏิบัติ  แผนและกฎระเบยีบต่างๆ ขึ้นใหม่  เพื่อให้เกิดผลลัพธ์และผลกระทบตอ่การเปลี่ยนแปลงในมิติต่างๆ ทาง
เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และการเมืองการปกครอง ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศโดยรวม 
โดยมีหลักฐานอ้างอิงได ้ทั้งน้ีต้องไม่ใชก่ารด าเนินการทีร่ะบุไว้เป็นส่วนหนึ่งของแผนงานวิจัย  

กิจกรรมสร้างการมีส่วนร่วม 
(Engagement activities) 

กิจกรรมที่หัวหน้าโครงการและ/หรือทีมวิจัย ได้สื่อสารผลงานด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) กับ
กลุ่มผู้เข้าร่วมกิจกรรม เพื่อขบัเคลื่อนให้เกิดการน าผลงานวจิัยไปใช้ประโยชน์ และเป็นเส้นทางที่ส่งผลให้เกิดผล
กระทบในวงกวา้งต่อไป  โดยมีหลักฐานอ้างอิงได้  ทั้งน้ีกิจกรรมดังกล่าวต้องมิใช่กิจกรรมที่ได้ระบุไว้เป็นส่วน
หนึ่งของแผนงานวิจัย  
 

 
5. ผลกระทบ (Expected Impacts) ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

นิยามของผลกระทบ คือ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากผลลัพธ์ (outcome) ในวงกว้างทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและสิ่งแวดล้อม หรือผลส าเร็จระยะยาวที่เกิดขึ้นต่อเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของผลลัพธ์ โดยผ่าน
กระบวนการการสร้างการมีส่วนร่วม (Engagement activities) และมีเส้นทางของผลกระทบ ( impact 
pathway) ในการขับเคลื่อนไปสู่การสร้างผลกระทบ ทั้งนี้  ผลกระทบที่เกิดขึ้นจะพิจารณารวมผลกระทบในเชิง
บวกและเชิงลบ ทางตรงและทางอ้อม ทั้งท่ีตั้งใจและไม่ตั้งใจให้เกิดข้ึน 
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 ด้านวิชาการ  
          ระบ ุ

1)  ต้นฉบับบทความวิจัย (Manuscript) 
                     2)  จ านวนบทความวิจัยในฐาน SCOPUS จ านวน 1 บทความและจ านวนบทความวิจัยในฐาน 
TCI จ านวน 1 บทความ 
 
 ด้านสังคม 

O ด้านสาธารณะ     O ด้านชุมชนและพ้ืนที่     O ด้านสิ่งแวดล้อม 
          ระบ ุ

1)  เกิดการเปลี่ยนแปลงในการพัฒนาชุมชน พ้ืนที่ 
 ผู้ได้รับผลประโยชน์ คือผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตร ในประเทศไทย สามารถมี
รายได้เพ่ิมข้ึน 
 
 ด้านนโยบาย  

          ระบ ุ
1)  เครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาการ  
2)  เครือข่ายเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจ  
3) เครือข่ายเพื่อการพัฒนาสังคม 

 ผู้ได้รับผลประโยชน์  1) ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศ
ไทย  2) มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา  3)  ทีมวิจัยกับกลุ่มผู้เข้าร่วมกิจกรรม เพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการน า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่องทุกปี 
 
 ด้านเศรษฐกิจ  

ระบ ุ ผลผลิตที่จะได้รับคือ องค์ความรู้แก้ปัญหาได้  
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ  
1)  ไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ 
2)  ลดการน าเข้าเทคโนโลยีจากต่างประเทศ 

 ผู้ได้รับผลประโยชน์ คือ1) ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลการเกษตรในประเทศไทย สามารถ
มีรายได้เพ่ิมข้ึน หรือลดต้นทุนลงได้ร้อยละ 20 
 

 


