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Airlines 



Intro

• ธุรกิจสายการบิน (Airlines Business) เป็นองค์ประกอบหนึ่งของ
อุตสาหกรรมการบิน (Aviation Industry) ซึ่งธุรกิจการบินจะเป็นบุคคล
หรือนิติบุคคลที่ประกอบธุรกิจบริการขนส่งทางอากาศด้วยเครื่องบินทั้ง 
ผู้โดยสาร (Passenger Service) และสินค้า (Cargo Service)

• การขนส่งที่มีความเร็วสูงในการให้บริการขนส่งผู้โดยสารและสินค้า
สามารถเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทางต่างๆ ได้ในระยะเวลาอันสั้น จึง
เปรียบเสมือนเชื่อมโยงเครือข่ายคมนาคมทุกประเทศในโลกเข้าด้วยกัน



Passenger Transportation



Passenger Transportation





Air Freight



Intro

• ธุรกิจสายการบิน (Airline Business) หมายถึง บุคคลหรือนิติ
บุคคลที่ประกอบธุรกิจขนส่งผู้โดยสารและสินค้าทางอากาศด้วย
เครื่องบิน

• ธุรกิจเครื่องบิน(Aircraft Business) หมายถึงผู้ประกอบธุรกิจสร้าง
อากาศยานหรือเครื่องบินประเภทและชนิดต่าง ๆ แล้วขายหรือให้เช่า
แก่ธุรกิจการบินเพื่อน าไปใช้เป็นยานพาหนะในการขนส่งผู้โดยสาร
และสินค้าทางอากาศ

Intro



Aircraft







Intro

• ธุรกิจท่าอากาศยาน(Airport Business) หมายถึง ผู้ประกอบธุรกิจ
ให้บริการท่าอากาศยานหรือสนามบินแก่ธุรกิจการบินในการอ านวยความ
สะดวกแก่เครื่องบิน ผู้โดยสาร และสินค้าที่มาใช้บริการ ณ ท่าอากาศยานนั้น

ซึ่งท่าอากาศยานตามความหมายของอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือน
ระหว่างประเทศ หมายถึงพื้นที่ที่อยู่บนผิวดินหรือผิวน้ า รวมตลอดถึงอาคาร สิ่ง
ติดตั้ง และอุปกรณ์ส าหรับใช้แต่เพียงส่วนใดส่วนหนึ่งหรือทั้งหมด เพื่อการขึ้นลง
ของอากาศยาน อันเป็นการให้บริการแก่อากาศยาน ผู้โดยสาร และสินค้าที่มาใช้
บริการ ณ ท่าอากาศยานนั้น 

Intro



Airport
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Military Airfield
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Commercial Airport



Intro

• ธุรกิจบริการเครื่องช่วยในเดินอากาศ (Air Navigation Aids 
Business) หมายถึง ผู้ประกอบธุรกิจให้บริการเครื่องช่วยในการ
เดินอากาศแก่เครื่องบิน เพื่อให้เครื่องบินบินจากจุดหนึ่งไปยังอีก
จุดหนึ่งได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย

Intro



Air Navigation Aids Business





Intro

• หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน
(Organization in Aviation Industry ) หมายถึง งานทั้ง
ภายในประเทศและระหว่างประเทศมีหน้าทีร่่วมมือ 
ประสานงาน สนับสนุน และควบคุมดูแล เพื่อให้อุตสาหกรรม
การบินได้พัฒนาไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

Intro



Organization in Aviation Industry 



“ICAO เป็นองค์กรก าหนดมาตราฐาน
ต่างๆ และวิธีปฏิบัติที่ใช้ในกิจการการ
บินทุกประเภท อาทิ กฎข้อระเบียบ 
ข้อบังคับ การออกแบบอากาศยาน 
มาตราฐานระบบสือ่สารและวิทยชุ่วย
บิน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลักคือ 
ความปลอดภัยอันสูงสุดของการบิน

The International Civil Aviation Organization 
“องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ”



IATA (International Air Transport Association) 
สมาคมผู้ประกอบการขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ

มีหน้าที่ในการส่งเสริมความปลอดภัย
ด้านการขนส่งทางอากาศ และถูกต้อง
ตามหลักเศรษฐกิจ หาทางให้มีการ
ร่วมมือกันระหว่างสายการบินสมาชกิ 
ส่งเสริมมาตรฐานการบริการการด้าน
การขนส่งทางอากาศ 





ปัจจัยหลักที่ท าให้ธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศมี
บทบาทเพิ่มขึ้นในระบบการค้าระหว่างประเทศ

 การพัฒนาทั้งทางด้านการเกษตรและอุตสาหกรรมโลก
 แนวทางการบริหารจัดการสมัยใหม่ที่เรียกว่า 

Just in Time Concept
 การเติบโตของปริมาณการค้าโลก 

- WTO, EU, AFTA, BRICS Etc.
- การเปิดเสรีทางการบินพาณิชย์
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“ความรวดเร็ว”

“ความแน่นอน”

คณุลกัษณะทีส่ ำคญัของกำรขนสง่
สนิคำ้ทำงอำกำศ



ผู้ที่มีบทบาทในการขนส่งสินค้าทางอากาศ

1. ผู้ส่งสินค้าหรือ Shipper หมายถึงผู้ที่มีชื่อปรากฏอยู่ในเอกสารก ากับสินค้าหรือ 
Air Waybill ที่จะท าการ หรือร่วมท าการขนส่งสินค้า ภายใต้เงื่อนไข Air Waybill
2. บริษัทการบิน หรือ Carrier หมายถึงบริษัทการบินต่างๆ ซึ่งรวมทั้งบริษัทการบิน
ที่ออกเอกสารก ากับสินค้า Air Waybill ที่จะท าการหรือร่วมท าการขนส่งสิน ภายใต้
เงื่อนไขใน Air Waybill
3.ผู้รับสินค้า หรือ Consignee หมายถึงผู้ที่มีนามระบุอยู่ใน Air Waybill ซึ่งบริษัท
การบินจะต้องส่งมอบสินค้าให้ เมื่อถึงเมืองปลายทางตามที่ได้ระบุไว้
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ผู้ทีม่ีบทบาทในการขนส่งสินค้าทางอากาศ

4. บริษัทตัวแทน หรือ IATA CARGO AGENT หมายถึงบริษัทที่
ได้รับรองจากสมาคมการขนส่งทางอากาศและแต่งต้ังโดยบริษัทการบิน 
ให้ด าเนินการรับและออกเอกสารก ากับสินค้า Air Waybill พร้อมทั้ง
เก็บค่าขนส่งที่เกี่ยวข้องในนามของบริษทัสายการบิน
5. ศุลกากร (Customs)
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Cargo type
I. General Cargo
II. Special Cargo
III. Dangerous Goods
IV. Diplomatic mail
V. Service Cargo





SC AirlinesUpstream
- Aircraft Manufacturing
- Aircraft Leasing Industry 
- Aircraft Spare part

Internal stream
- Ground Handling Service
- Air transport Support
- Logistics & Warehouse
- Aerospace Technology

Down Stream
- Customer
- Tourist Agency
- Air ticket Agent



Effects of Novel Coronavirus (COVID‐19
)

on Airlines Industry : Supply 
Chain Impact Analysis

Photo credit: FlightRadar24.com



Aviation Industry



Revenue of commercial airlines worldwide from 2003 to 2020 
(in billion U.S. dollars)

© Statista 2020



















Photo credit: FlightRadar24.com

Europe then Now:



Asia then and now
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Tasman Sea then and now

Photo credit: FlightRadar24.com



COVID-19. By the end of May, most world 
airlines will be bankrupt























•Preparedness Phase
•Respond Phase
•Reconstruction Phase

Solution



Preparation Phase

•Daily work plan
•Social distancing (Seat) 
•Passenger temperature 
•Wearing a mask while traveling
•Trust 



Response Phase

•Reduce Cost
•Flight Schedule 
•Employee  
•Financial
•Innovation 



Reconstruction Phase

•Reliability
•Technology
•Collaboration
•Integrate in Supply chain 























Mind Map (10 คะแนน)

ใหน้ักศึกษาเลือกหัวข้อที่เกี่ยวกับการขนส่งสินค้าทางอากาศมา 
1 หัวข้อ ท าการค้นคว้า สรุปเป็น Mind Map และน าเสนอหน้าชั้น
เรียน



หัวข้อ Mind Map (20 คะแนน)
1. คลังสินค้าทางอากาศ และเขตปลอดอากร 
Freezone ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

6. ประเภทของเครื่องบินในการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ

2. ประเภทสินค้าที่ขนส่งทางอากาศ 7. คุณสมบัติลักษณะงานและอาชีพ ในการ
ขนส่งสินค้าทางอากาศ

3. เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในคลังสินค้า
ทางอากาศ

8. เอกสาร Air Waybill

4. เขตปลอดอากร Freezone 9. กระบวนการขนส่งสินค้าทางอากาศ

5. สายการบินขนส่งสินค้าทางอากาศ



Q & A


