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การพยากรณ์ Forecast
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การพยากรณ์เพ่ือการผลติ



ความหมายของการพยากรณ์
เป็นศาสตร์และศิลป์ในการท านายเหตุการณ์ในอนาคต ซ่ึงอาจน าหลายวิ ธีมาใช้
แลว้แต่สถานการณ์   เช่น
• ขอ้มูลในอดีตโดยอาศยัหลกัการทางคณิตศาสตร์
• ดุลยพินิจของผูพ้ยากรณ์
• หลายวธีิร่วมกนั
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ข้อมูลหรือประสบการณ์ใน
อดตี

เทคนิคการพยากรณ์
(กระบวนการพยากรณ์)

ผลทีไ่ด้จากการพยากรณ์

แสดงความหมายของการพยากรณ์



ความส าคญัเชิงกลยุทธ์ของการพยากรณ์ มผีลต่อ

• ทรัพยากรบุคคล : การพยากรณ์ความตอ้งการท่ีแม่นย  าจะท าให้
สามารถประมาณการใชก้ าลงัคน การวางแผน การฝึกอบรม และการ
เลิกจา้งไดอ้ยา่งเหมาะสม
• ก าลงัการผลติ  : การประมาณความตอ้งการจะส่งผลต่อการวางแผน
ก าลงัการผลิตทั้งในดา้นของเคร่ืองอุปกรณ์  หรือ การจดัตารางการ
ท างาน
• การจัดการโซ่อุปทาน :  ทางดา้นการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบ  การจดั
ผลิตภณัฑอ์อกสู่ตลาด หรือการมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 
ท าใหส้ามารถบริหารตน้ทุนใหต้ ่าลงได้
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ประโยชน์ของการพยากรณ์

1. ช่วยก าหนดตารางการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั
2. ท าใหอ้งคก์ารสามารถเสาะแสวงหาทรัพยากรอ่ืนๆมาเพิ่มเติมจากพื้นฐานขอ้มูล

ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั
3. ท าใหท้ราบวา่องคก์ารธุรกิจตอ้งการอะไร
4. น ามาใชใ้นการวางแผนช่องทางการจดัจ าหน่าย
5. ใชใ้นการวางแผนจดัท างบประมาณส าหรับหน่วยงานต่าง ๆ
6. ช่วยในการวางแผนส่งเสริมการจ าหน่ายใหก้บัลูกคา้
7. ช่วยในการควบคุมและรักษาส่วนแบ่งตลาดใหมี้ความต่อเน่ือง
8. ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงาน



การพยากรณ์ทีด่ต้ีอง

Timely
เท่ียงตรง

Accurate
แม่นย  า

Reliable
เช่ือถือได้

Written
เขียนอธิบายได้
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