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รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 
รหัสวิชา   CLS 1107  ชื่อวิชา หลักการตลาด 
 แขนงวิชาการจัดการการขนส่งสินค้าทางอากาศ 

วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ภาคการศึกษา 2  ปีการศึกษา 2566 

 
 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
๑. รหัสและชื่อรายวิชา   

รหัสวิชา   CLS 1107   
ชื่อรายวิชาภาษาไทย หลักการตลาด 
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ Principles of  Marketing 

 
๒. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถ้ามี) 
     -  
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  (section) 

ผศ.อนุช  นามภิญโญ       แขนงวิชาการจัดการการขนส่งสินค้าค้าทางอากาศ   กลุ่มเรียน 801 
4.ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาทีเ่ปิดสอนรายวิชา  
           สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี    ภาคการศึกษาที่ 2   ปกีารศึกษา  2566    
   
5.  สถานที่เรียน วิทยาลัยโลจสิติกส์และซัพพลายเชน  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา วิทยาเขตนครปฐม 
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หมวดที ่2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

1.รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 
จำนวนชั่วโมง
ตามแผนการ

สอน 

จำนวนชั่วโมง
ที่สอนจริง 

ระบุเหตผุลที่การสอนจริงต่างจากแผนการ
สอนหากมีความแตกต่างเกิน ๒๕% 

บทที่ 1    ลักษณะทั่วไปของการตลาด 3 3  

บทที่  2  สิ่งแวดล้อมทางการตลาด 3 3  

บทที่  3  พฤติกรรมผู้บริโภค 3 3  

บทที่  4  การแบ่งส่วนตลาด   6 6  

บทที่  5  ผลติภัณฑ์  6 6  

บทที่  6  ราคา 3 3  

บทที่  7  ช่องทางการจัดจำหนา่ย 3 3  

บทที่  8  การส่งเสริมการตลาด 6 6  

บทที่  9  การตลาดอิเล็กทรอนิกส์ 3 3  

บทที่  10  การสร้างความสัมพนัธ์กับลูกค้า   3 3  

 
2.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสำคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชาและหลักสูตร ในกรณีที่มี
นัยสำคัญให้เสนอแนวทางชดเชย 
หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน  (ถ้า

มี) 
นัยสำคัญของหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุม

ตามแผน 
แนวทางชดเชย 
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3. ประสิทธผิลของวิธีสอนที่ทำให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด
รายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  พร้อม
ข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

มี ไม่ม ี

คุณธรรม จริยธรรม -  ส อ ด แ ท ร ก คุ ณ ธ ร ร ม  
จริยธรรม กรณีศึกษาบุคคลที่
ควรเป็นแบบอย่างที่ดีในการทำ
ธุรกิจโดยการใช้กลยุทธ์ทาง
การตลาดอย่างมีจรรยาบรรณ     
-  บรรยายพร้อมยกตัวอย่าง
กรณีศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันที่
เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจ  สังคม  
และธุรกิจ 
- นำกรณีศึกษาที่เก่ียวข้องกับ
เนื้อหามาอภิปรายร่วมกันและ
แชร์ประสบการณ์จากการศึกษา 

   

ความรู้ -  การบรรยาย    
-  การวิเคราะห์กรณีตัวอย่าง   
การถามตอบ  
-  การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์   
-  การมอบหมายงานให้ 
-  ศึกษาค้นคว้า   
-  การอภิปรายร่วมกัน    

   

ทักษะทางปัญญา -  การมอบหมายให้นักศึกษา 
ทำโครงงานพิเศษที่เก่ียวข้องกับ
เนื้อหา และนำเสนอผล
การศึกษา 
-  อภิปรายกลุ่ม 
วิเคราะห์กรณีศึกษา 

   
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ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด
รายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  พร้อม
ข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

มี ไม่ม ี

ทักษะความสัมพันธ์ระหวา่ง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

-  มอบหมายงานรายกลุ่ม และ
รายบุคคล 
-  จัดกิจกรรมกลุ่มในการ 
วิเคราะห์กรณีศึกษาการทำ
แผนการตลาด 
-  การนำเสนอผลงานจาก 
การศึกษาค้นคว้า 

   

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

-  มอบหมายงานให้ผู้เรียน 
ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ในการ
สืบค้น ข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต  
และการส่งงาน ตามทีไ่ด้รับ
มอบหมายผ่านทางอีเมล์ 
-  ให้ผู้เรียนรายงานผล 
การศึกษาค้นคว้าและนำเสนอ
ผลงานโดยใช้รูปแบบและ
เทคโนโลยทีี่เหมาะสมจากการ
อ้างอิง แหล่งที่มาข้อมูลที่
น่าเชื่อถือ 

   

 
4. ข้อเสนอการดำเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน 

ระบุข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงวธิีสอน ซึ่งไดจ้ากปัญหาที่พบในข้อ 3 
 ผู้สอนต้องวัดผลก่อนเรียนและหลังเรียน ซึ่งเป็นการทดสอบย่อยแบบไม่แจ้งล่วงหน้าเพิ่มเติมให้นักศึกษาเพื่อเป็นการกระตุ้นให้
นักศึกษาอ่านหนังสือล่วงหน้าและทบทวนเนื้อหาอย่างสม่ำเสมอ และอาจจะมีการสอดแทรกการบรรยายให้นักศึกษาทราบและ
ตระหนักถึงหน้าที่ต้องรับผิดชอบต่อตนเอง 
 

หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 
สาขาวิชาการจัดการการขนส่งสินค้าทางอากาศ  กลุ่มเรียน  801   
1. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบยีนเรียน     58 คน 
2. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิน้สุดภาคการศึกษา   58 คน 
3. จำนวนนักศึกษาที่ถอน  (W)      -   คน 
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๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 

ระดับคะแนน (เกรด) จำนวน คิดเป็นร้อยละ 
A 9 ๑๕.๕๑ 
A- 10 ๑๗.๒๔ 
B+ 5 ๘.๖๒ 
B 8 ๑๓.๗๙ 
B- 9 ๑๕.๕๑ 
C+ 5 ๘.๖๒ 
C 4 ๖.๘๙ 
C- - - 
D+ 1 ๑.๗๒ 
D - - 
D- - - 
F 2 ๓.๔๔ 
I 5 ๘.๖๒ 

รวม 58 100 
 
5. ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผดิปกติ  (ถ้ามี) 
 - 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู้ที่กำหนดไว้ใน มคอ.3 หมวด 5 ข้อ 2 

6.๑ ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

  
6.๒ ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้  (ถ้ามี) 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
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ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
  
 
๗. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
                                    -    - 
  
 

หมวดที ่ 4   ปญัหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ 
 
๑.ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  (ถ้ามี) 

ผลกระทบ 

  แหล่งสืบค้น(ห้องสมุด)เกี่ยวกับตำราเรียนค่อนขา้งน้อย หาหนังสือหรือตำราอ้างอิงค่อนข้างน้อย 

๒.ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 
ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ไม่มี ไม่มี 

 
หมวดที ่๕   การประเมินรายวิชา 

 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

1.1 ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
ประเมินผลความพึงพอใจของนกัศึกษา 

1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 
  ความพึงพอใจอยู่ในระดับด ี
2.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 

2.1 ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 
- 

2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 
- 
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หมวดที ่ 6 แผนการปรับปรุง 
 

1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาคร้ังที่ผ่านมา 
แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาที่ผ่านมา 
ผลการดำเนินการ 

ให้นักศึกษาฝึกการเขียนแผนการตลาด ให้นักศึกษาฝึกการเขียนแผนการตลาดโดยอาศัยข้อมูลที่เรียน
มาทุกบทมารประกอบการเขียนข้อมูลทำให้นักศึกษาเข้าใจ
มากขึ้น 

 
2. การดำเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

อธิบายการปรับปรุงโดยย่อ เช่น ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษานี้ การใช้อุปกรณ์การสอน
แบบใหม่ เป็นต้น 
  ปรับเนื้อหาและวิธีการสอนสำหรับภาคการศึกษาถัดไปให้มีความทันสมัยต่อเหตุการณ์ และสภาพการพัฒนาของ
สังคมและประเทศมากข้ึน 
 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 
 

ข้อเสนอ กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

จัดให้มีการทบทวนบทเรียนก่อนสอบ กลางภาคและสอบ
ปลายภาค 

 ผศ.อนุช  นามภิญโญ 

 
4.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 ปรับเนื้อหาและวิธีการสอนให้มีความทันสมัยต่อเหตุการณ์และสภาพสังคม 
 
 
 ลงชื่อ                                                      ลงชื่อ ………………………………………………………… 
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