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การคิดเชิงระบบมีลกัษณะสาํคญั 5 ประการ 

#1. เป็นการคิดอย่างมีหลกั (Principles) หมายถึง 

การคดิทีมี่สิง่ยึดเหน่ียวหรอืสาระส าคญัที ่มัน่คง เป็นหวัใจ

ส าคญัในการคดิทุกสิง่ทุกอยา่งทัง้ปวง  จ าแนกไดเ้ป็น 3 

ประเภท 

 1.1 หลกัธรรมชาต ิ   

            1.2 หลกัการทัว่ไป   

            1.3 หลกัวชิาเฉพาะ  

1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 

การคิดเชงิระบบ ( Systems Thinking )  

หมายถึงการคดิถึงสิง่ใดสิง่หน่ึงทีม่องภาพรวมอยา่งเป็นระบบมี

สว่นประกอบยอ่ยๆ โดยอาศยัการคดิในรูปแบบโดย ทางตรงและโดย

ทางออ้ม  



หลกัวิชาเฉพาะ  

ความซบัซอ้นของสงัคมทีเ่ตบิโตยิ่งข้ึนเรือ่ยๆ ก็ท าใหม้ี ความจ าเป็นทีส่งัคมมนุษยจ์ะตอ้งมีหลกัการเฉพาะ

เพ่ือเจาะจงใหต้อบสนองตอ่ความหลากหลายและ ความซบัซอ้นของสงัคมดงักลา่ว 

                    หลกัการท ัว่ไป 

มนุษยเ์ป็นสตัวโ์ลกทีมี่ปัญญาและเป็นสตัวส์งัคมจงึไม ่อาจจะด ารงอยู ่ภายใตห้ลกัธรรมชาตแิตเ่พียงอยา่งเดยีว แตต่อ้งมี

หลกัการทัว่ไปในการด ารงชวีติอยู ่รว่มกนั 

      1. ลกัษณะของการคิดเชิงระบบ 

เป็นหลกัทีท่  าใหทุ้กสิง่ทุกอยา่งในจกัรวาลน้ีด ารงอยูไ่ด ้สรรพสิง่ท ัง้ปวง ลว้นอยูภ่ายใตห้ลกัธรรมชาตทิ ัง้สิ้น 



#2. เป็นการคิดอย่างมีเหตุผล (Rational) หมายถึง  

การคดิอยา่งมีความสมัพนัธร์ะหวา่งสาเหตุ ผลลพัธท์ีเ่กิดข้ึน   จ าแนกไดเ้ป็น 4 ประเภท  

 2.1 เหตุผลเชงิวทิยาศาสตรธ์รรมชาติ (Cause and effect) 

 2.2 เหตุผลในชงิตรรกวทิยา (Logical Reasoning)  

 2.3 เหตุผลในเชงิกลยุทธ ์(Strategic Reasoning) 

          2.4 เป็นการคดิอยา่งการจดัระเบียบ (Regulative) 

.  

1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 



2.1 เหตุผลเชงิวิทยาศาสตรธ์รรมชาต ิ  หมายถึง  

ผลยอ่มเกิดแตเ่หตุ ไม ่มีผลใดๆ เกิดขึ้นลอยๆ ไดโ้ดยปราศจากเหตุและผลในเชงิวทิยาศาสตรธ์รรมชาตน้ีิ มิใชม่ีแตเ่หตุ

เดยีว ผลเดยีวเทา่นัน้ แตอ่าจมีเหตุผล ในลกัษณะตา่งๆ  ดงัน้ี 

• เหตเุดยีวเกดิผลหลายอย่าง คอื  จะตอ้งมีเหตุเพียงเหตุ 

เดยีวแตท่ าให ้เกิดผลหลายอยา่ง ในทนัททีนัใดหรือในระยะเวลากระช ัน้ชดิ 

• เหตหุลายอย่างเกดิผลเดยีว คอื จะตอ้งมีเหตุหลายเหตุสะสมกนัจนมี น า้หนกัท าใหเ้กิดผลขึ้น หากมีเพียงเหตุเดียว

หรือเกิดเหตุไมค่รบ ผลสุดทา้ยจะไมเ่กิดขึ้น 

1.  ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 



• ต่างเหตุเกดิผลเดยีว คอื  ผลทีเ่กิดข้ึนเหมือนกนันัน้ไม่

จ าตอ้งเกิดจาก เหตุเดยีวหรือเกิดเหตุไม่ครบ ผลสุดทา้ย

อาจจะไมเ่กิดขึ้น 

• เหตุเดยีวเกดิผลต่าง คอื เหตุทีเ่หมือนกนันัน้ไมจ่  าตอ้ง

เกิดผลที ่เหมือนกนัเสมอไป แตอ่าจเกิดผลทีห่ลากหลาย

แตกตา่งกนัก็เป็นได ้

• เหตุผลต่อเนือ่งเป็นลกูโซ ่คอื เหตุก่อใหเ้กิดและผล

กลายเป็นเหตุท าให ้เกิดผลตอ่เน่ืองกนัไปเป็นระยะเวลา

ยาวนานในลกัษณะของการเป็นลูกโซ ่

 

1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 



1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 

2.2 เหตุผลในเชงิตรรกวิทยา (Logical Reasoning) หมายถึง เหตุผลทีเ่ป็นความ สมเหตุสมผล หรอืพิจารณา

จากความเป็นไปได ้และจะเป็นไปไดม้ากนอ้ยเพียงใด จะตอ้งพิจารณาทีเ่หตุ ปัจจยัอนัเป็นเง่ือนไข ซึง่หากมีความ

สอดคลอ้งกนั ก็พิจารณาวา่มีความเป็นไปไดใ้นทางตรรกวทิยานัน้ ซึง่มีข ัน้ตอน 5 ประการ ดงัน้ี 

2.2.1  พิจารณาปัจจยัเง่ือนไข  

2.2.2  ตัง้สมมตฐิาน  

2.2.3  ตรวจสอบสมมตฐิานกบัเง่ือนไข 

       *  หากสอดคลอ้งกนัถือวา่มีความเป็นไปได ้

       *  หากขดัแยง้กนั ถือวา่เป็นไปไมไ่ด ้ 

2.2.4  ตรวจสอบทบทวน 

2.2.5  สรุปผลความเป็นไปได ้



1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 

2.3  เหตุผลในเชงิกลยุทธ์ (Strategic Reasoning) หมายถึง เหตุผลทีก่ าหนดข้ึนเพ่ืออธิบาย ยุทธศาสตร์

และยุทธวธีิทีจ่ะอาชนะขอ้จ ากดั หรอืเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายเหตุผลในเชงิกลยุทธเ์ป็นเหตุผลที ่ตอ้งอาศยัสมมตฐิาน 

ซึง่จะเป็นจรงิหรอืเป็นไปไดห้รอืไมน่ัน้ผูกพนัอยูก่บัตวัแปรในอนาคต หรอืเป็น เหตุผลทีแ่ฝงเจตจ านงเพ่ือใหบ้รรลุ

เป้าหมายในภายภาคหนา้  จ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

2.3.1 ผลโดยตรง (Direct-Effect) คอื ผลทีเ่กิดข้ึนจากเหตุโดย

เฉพาะเจาะจง หรอื เป็นผลทีเ่กิดข้ึนตามทีป่ระสงค ์สรา้งเหตุใด

เกิดขึ้นก็ยอ่มกอ่ผลนัน้โดยตรง เชน่ ท าดไีดด้ ีท าช ัว่ไดช้ ัว่ 



1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 

2.3.2 ผลขา้งเคียง (Side-Effect) หมายถึง ผลแทรกซอ้นทีเ่กิดจากเหตุ แตไ่มใ่ชผ่ลโดย เฉพาะเจาะจง หรอืเป็น

ผลทีไ่มไ่ดเ้กิดข้ึนตามทีป่ระสงค ์ผลขา้งเคยีงอาจจะเป็นลบหรอืเป็นบวกก็ได ้

• ผลขา้งเคยีงอาจจะเป็นลบ เชน่ เรารบัประทานยา CPM ยาแกแ้พ ้ผลโดยตรงคอื น า้มูกลดลง แต่

ผลขา้งเคยีง คอืท าใหเ้กิดอาการงว่งนอน 

• ผลขา้งเคียงอาจจะเป็นบวก เชน่ เรารบัประทานยา Aspirin แกป้วด ผลโดยตรง คอือาการปวดลดลง แต่

ผลขา้งเคยีงคอื ท าใหเ้ลือดจบัตวักนัเป็นล่ิม ชว่ยท าใหผู้ท้ีเ่ป็นโรคหวัใจหรอืเสน้ เลือดขอดมีอาการดข้ึีน 

 



1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 

2.3.2 ผลขา้งเคียง (Side-Effect) หมายถึง ผลแทรกซอ้นทีเ่กิดจากเหตุ แตไ่มใ่ชผ่ลโดย เฉพาะเจาะจง หรอืเป็นผล

ทีไ่มไ่ดเ้กิดข้ึนตามทีป่ระสงค ์ผลขา้งเคยีงอาจจะเป็นลบหรอืเป็นบวกก็ได ้

• ผลขา้งเคยีงอาจจะเป็นลบ เชน่ เรารบัประทานยา CPM ยาแกแ้พ ้ผลโดยตรงคอื น า้มูกลดลง แตผ่ลขา้งเคยีง 

คอืท าใหเ้กิดอาการงว่งนอน 

• ผลขา้งเคยีงอาจจะเป็นบวก เชน่ เรารบัประทานยา Aspirin แกป้วด ผลโดยตรง คอือาการปวดลดลง แต่

ผลขา้งเคยีงคอื ท าใหเ้ลือดจบัตวักนัเป็นล่ิม ชว่ยท าใหผู้ท้ีเ่ป็นโรคหวัใจหรอืเสน้ เลือดขอดมีอาการดข้ึีน 

 



1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 

2.3.3 ผลโดยออ้ม (Indirect-Effect) หมายถึง ผลกระทบทีเ่ป็นตอ่เน่ืองมาจากผลอกีทอด หน่ึง หรอือกีหลายๆทอด

ตอ่ๆมา ไมใ่ชผ่ลโดยตรงเฉพาะเจาะจง หรอืผลแทรกซอ้นทีเ่กิดจากเหตุนัน้ โดยตรง 

• ผลโดยออ้มอาจเกิดข้ึนในระยะเวลากระช ัน้ชดิ หรอืตอ้งอาศยัระยะเวลาที ่ยาวนานตอ่เน่ืองก็ได ้

• ผลโดยออ้มอาจเกิดขึ้นในระยะเวลากระช ัน้ชดิ เชน่ การรบัประทานยาลดความ อว้น ผลโดยตรง คอื ยาท าให ้

รา่งกายผาผลาญพลงังานมากขึ้นเป็นผลท าใหผ้อมลง แตผ่ลขา้งเคียง คอื หวัใจท างานมากข้ึน หากรบัประทานยา

มากเกินไป อาจท าใหห้วัใจวายได ้ 

• ผลโดยออ้ม คอื เม่ือผอมลง เสื้อผา้ชุดเกา่ สวมใสไ่มพ่อด ีตอ้งหาซื้อใหมห่รอืตดัใหม ่เป็นตน้  



1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 

          ผลโดยออ้มท่ีตอ้งอาศยัระยะเวลาท่ียาวนานต่อเนื่อง เช่น เราเล่นกีฬาอย่าง สม า่เสมอ ผลโดยตรง คือ 

สุขภาพร่างกายดีข้ึน ผลขา้งเคียง คือ มีเพ่ือนจากกลุ่มเล่นกีฬามากข้ึน ผลโดย ออ้ม คือ ท างานมีประสิทธิภาพ

มากข้ึนกวา่เดมิ เน่ืองจากรา่งกายแข็งแรง ไมต่อ้งลาเน่ืองจากป่วยไข ้



1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 

2.4  เป็นการคิดอย่างการจดัระเบยีบ (Regulative)   หมายถึง  

การจดัระเบียบเป็นลกัษณะพ้ืนฐานของ ระบบ หากไมม่ีการจดัระเบียบ ระบบก็ไมอ่าจเกิดขึ้นไดเ้ลย  

• ใชว้ธิีการดงัตอ่ไปน้ี    

      -การจดักลุม่ (Grouping)                              -การจดัหมวดหมู ่(Category)  

      -การจดัประเภท (Classification)                     -การจดัชนิด (Typification)  

      -การจดัแบง่แผนก (Division)                         -การจดัล าดบัช ัน้ (Hierarchy)  

      -การจดัล าดบั กอ่นหลงั (Priority)                    -การจดัอนัดบั (Ranking)  

• การจดัระเบียบดงักลา่ว ตอ้งอาศยัเครือ่งชี้วดั เพ่ือใหก้าร จดัระเบียบดงักลา่วเป็นไปอยา่งมีระบบ ดงัน้ี 

ระยะทาง ระยะเวลา ขนาด น า้หนกั จ านวน ความถ่ี ลกัษณะ คณุสมบตั ิต าแหน่ง 



#3. เป็นการคิดอย่างมีรปูแบบ (Mental Model)  เป็นสิง่ทีม่นุษยส์รา้งข้ึนมาจากการรบัรู ้และ 

ประสบการณใ์นชวีติ เรามองโลกผา่น “รูปแบบทางความคดิ” ของเราเอง ดงันัน้รูปแบบทางความคดิจงึ 

เป็นพ้ืนฐานส าคญัอกีอยา่งหน่ึงในการจดัระบบความคดิในสมองของเรา 

 

รปูแบบทางความคิดเป็นตวักาํหนดหรอืใหค้วามหมายแก่สรรพสิง่ใดๆท่ีอยู่รอบตวัเรา  

 การตีความจากประสบการณ ์ 

  จากรูปแบบทางความคดิของเรานัน้ อาจใหค้วามหมายสรรพสิง่รอบตวัเราเป็น คุณสมบตัิแรก (First 

Order) และอาจมีคุณสมบติัท่ีสอง (Second Order) เพ่ิมข้ึนอกีก็ได ้

  

1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 



3.1 คุณสมบตัิแรก (First Order)  

ตวัอย่าง เชน่ พระทีห่ลอ่ข้ึนจากส ารดิ คณุสมบตัิแรกคอื โลหะชนิดหน่ึงทีเ่กิดข้ึน จากการผสมระหวา่งทองแดง

กบัดบุีก 

3.2 คุณสมบติัท่ีสอง (Second Order)  

ตวัอย่าง  เชน่ พระทีห่ลอ่ข้ึนจากส ารดิดงักลา่วไมไ่ดม้ีคา่เพียงโลหะเทา่นัน้  

• แตเ่ป็นสิง่ทีเ่คารพนบัถือทางจติใจของชาวพุทธ  

• และหากเป็นของเกา่แกก็่อาจเป็นสิ่งทีมี่คา่จนไมอ่าจประเมินราคาไดเ้ลยก็ได ้ 

• รูปแบบทางความคดิทีฝั่งแน่นเป็นแกน่แกนอยู ่เรยีกวา่ “แมแ่บบ” (Archetype) แมแ่บบจะเป็น 

ตน้แบบพ้ืนฐาน ของทุกระบบ  

• ดงัน ัน้ รูปแบบทางความคดิจงึเป็นผลสะทอ้น ของแมแ่บบนัน่เอง 

1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 



4. เป็นการคิดอย่างมีกรอบ (Frame) 

 กรอบ (Frame) หมายถึง ขอบเขตทีก่ าหนด การคดิเชงิระบบตอ้งมีกรอบก าหนดไวเ้สมอ หากขาดกรอบ 

แลว้จะท าใหข้าดความชดัเจน  องคป์ระกอบทัง้หลายจะกระจดักระจายหรือสบัสน จนไมอ่าจด ารงความเป็นระบบอยูไ่ด ้ 

• กรอบดงักลา่วอาจมีลกัษณะเป็นรูปธรรม เชน่ กรอบประต ูกรอบหนา้ตา่ง ตอ้งมีความกวา้งยาว เทา่ใด 

ยึดโยงกนัดว้ยวสัดุประเภทใด เป็นตน้ 

• หรืออาจมีลกัษณะนามธรรม เชน่ กรอบของการเป็น พนกังานทีด่จีะตอ้งมีหลกัเกณฑป์ระการใด 

1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 



5. เป็นการคิดอย่างมีวตัถุประสงค ์(Objectives) 

• ระบบทุกระบบจะตอ้งมีวตัถุประสงค ์(Objective) หรอืเจตจ านง (Purpose) อยูเ่สมอ  

• เพียงแตเ่รา จะรูเ้ขา้ใจหรอืไมเ่ทา่นัน้ แมก้ระทัง่ระบบของวตัถุทีไ่มมี่ชวีติ ก็ยงัมีวตัถุประสงคใ์นการด ารงอยู่

อยา่งเป็นระบบ 

• เพราะหากไมม่ีวตัถุประสงคม์นัก็ไมอ่าจจะด ารงอยูไ่ด ้ 

• หรือวตัถุประสงคเ์ปล่ียนแปลงไป ระบบของมนัยอ่มจะตอ้งเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย 

1. ลกัษณะของการคดิเชงิระบบ 



นกัคิดเชิงระบบท่ีด ีควรจะมีลกัษณะสาํคญั 10 ประการ ดงัต่อไปนี้ 

1. มีสตปัิญญา  

  2. มีสมาธิและความจ าด ี 

    3. มีหลกัการ  

      4. มีเหตุผล  

        5. มีระเบียบความคดิ  

          6. มีความคดิในหลายมิต ิ 

            7. มีความคดิทัง้จากภายในและภายนอก  

              8. มีความคดิอยา่งบูรณาการ  

                 9. มีความคดิสรา้งสรรค ์ 

                   10. มีความใฝ่คดิและใฝ่รู ้ 

คุณลกัษณะของนกัคิดเชิงระบบ 



1. มีสติปัญญา   

• ควรจะมีสติปัญญาเฉลียวฉลาดทางสมองในภาพรวมอยูใ่น

ขัน้ ปานกลางขึ้นไป แตไ่มจ่ าเป็นตอ้งเป็นคนฉลาดมาก 

หรือตอ้งฉลาดในระดบัอจัฉรยิะเทา่นัน้ 

2. มีสมาธิและความจาํด ี 

• ควรจะมีสมาธิ เพ่ือใหจ้ติน่ิงสามารถคดิไดอ้ยา่งเป็น ระบบ 

ไมฟุ่้ งซา่น สบัสน  

• การมีความจ าดจีะเป็นประโยชนใ์นการดงึขอ้มูลออกมา

ใชไ้ดอ้ยา่งเป็น ระเบียบตอ่เน่ืองและครบถว้น อนัเป็น

ปัจจยัส าคญัในการคดิอยา่งเป็นระบบ 

 

 

 

2.  คุณลกัษณะของนกัคิดเชิงระบบ 



2.  คุณลกัษณะของนกัคดิเชงิระบบ 

3. มีหลกัการ  

• ควรมีหลกัการอนัเป็นสิง่ยึดเหน่ียว หรอืสาระส าคญัทีม่ ัน่คง ซึง่

เป็นหวัใจส าคญัของการคดิทุกสิ่ง ใหเ้ป็นระบบ 

4. มีเหตุผล  

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งเหตุกบัผลเป็นพ้ืนฐานส าคญัอยา่งหน่ึง

ของการจดั ความสมัพนัธ ์ในความคงอยูข่องระบบ  

• ควรเป็นคนทีมี่เหตุผลและสามารถใชเ้หตุ ผลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

5. มีระเบยีบความคิด  

• การจดัระเบียบความคดิเป็นพ้ืนฐานส าคญัของความเป็นระบบ 

หากปราศจากระเบียบ ระบบก็ไมอ่าจเกิดขึ้นไดเ้ลย 

• ควรมีระเบียบความคดิทีช่ดัเจน ไมม่ ัว่หรอืสบัสน 



2.  คุณลกัษณะของนกัคดิเชงิระบบ 

6. มีความคิดในหลายมิติ  

• ตอ้งสามารถคดิและเขา้ใจระบบคดิครอบคลุมทัง้สมองของมนุษย ์ 

• ควรจะมีความคดิในหลายมิต ิทัง้ความคดิในแนวดิง่ และความคดิในแนวราบ 

7. มีความคิดท ัง้จากภายในและภายนอก  

• ตอ้งมีรูปแบบความคดิภายในซึง่จะเกิดขึ้นไดจ้ากการรบัรู ้หรือมีประสบการณจ์ากภายนอก  

• จงึควรจะมีความสามารถ ในการคดิทัง้ในลกัษณะของ “ดงึภายในออกและใสภ่ายนอกเขา้” 



2.  คุณลกัษณะของนกัคดิเชงิระบบ 

8. มีความคิดอย่างบูรณาการ  

• ตอ้งคดิใหค้รอบคลุมครบถว้น และสมบูรณท์ัง้ ระบบในทุกระบบ  

• ตอ้งมีความคดิอยา่งบูรณาการ เพ่ือใหเ้ขา้ใจทัง้ระบบในทุก ระบบ และสามารถดงึมาใชผ้สมผสานกนัใหเ้กิด

ประโยชนส์ูงสุดได ้

9. มีความคิดสรา้งสรรค ์ 

• ตอ้งไมย่ึดตดิอยูก่บัระบบเดมิๆอยูเ่สมอไป หากแต ่ตอ้งคดินอกกรอบ (Think Outside the Box)  

• หรือคดิแปลกแตกตา่งออกไป เพ่ือสรา้งสรรคร์ะบบใหม่ๆ  ข้ึน นัน่คอืตอ้งมีความคดิ สรา้งสรรค ์(Creative 

Thinking)  



2.  คุณลกัษณะของนกัคดิเชงิระบบ 

10. มีความใฝ่คิดและใฝ่รู ้ 

• การชอบคดิและฝึกคดิอยูต่ลอดเวลาจะท าใหเ้ซลลข์องสมองท างานได ้อยา่งมีประสทิธิภาพยิ่งข้ึน  

• จะท าใหม้ีศกัยภาพในการคดิสูงกวา่เดิมและการใฝ่รูจ้ะท าใหร้บัขอ้มูล จากภายนอกเขา้มา เก็บสะสมไวใ้นสมอง

ไดม้ากยิ่งข้ึนยอ่มจะสง่ผลใหร้ะบบการคดิมีคณุภาพสูงยิ่งข้ึน 



3.  เทคนิคการคิดเชิงระบบ 

3.1  การคิดอย่างมีการจดัความสมัพนัธ์ (Relative)  

      จ าแนกออกไดเ้ป็น  2 ประเภท    3.1.1) ความสมัพนัธเ์ชงิเหตุผล (Rational Relation)       

                                            3.1.2)  ความสมัพนัธเ์ชงิหนา้ที ่(Functional Relation) 

3.1.1 ความสมัพนัธ์เชิงเหตุผล (Rational Relation)   

3.1.1.1  แบบอนุมาน (Deductive Reasoning)  

• เป็นการอธิบายชุดขององคค์วามรูท้ีไ่ดร้บั การยอมรบั  

• หรอืเป็นผลสรุปทีช่ดัเจนอยูแ่ลว้ ใหอ้ยูใ่นกรอบและมีความถูกตอ้งชดัเจนภายในกรอบนัน้ๆ  

• เป็นการใชเ้หตุผลอธิบายหลกัการทีม่ีอยูอ่ยา่งแน่นอนชดัเจนแลว้ 



3.  เทคนิคการคดิเชงิระบบ  (ต่อ) 

3.1.1 ความสมัพนัธ์เชิงเหตุผล (Rational Relation)   

3.1.1.1  แบบอปุมาน (Inductive Reasoning)  

• เป็นการใชเ้หตุผลพิจารณาปรากฏการณ ์ 

• หรือรายละเอยีดทีเ่ป็น สว่นยอ่ยๆ เพ่ือรวบรวมเป็นขอ้สรุป  

• หรอืเป็นหลกัการ จงึเป็นการใชเ้หตุผลจาก สว่นยอ่ยๆ ไปสูห่ลกัการ  

• ตา่งจากการใชเ้หตุผลแบบอนุมานทีใ่ชเ้หตุผลจากหลกัการไปสูส่ว่นยอ่ย 



3.  เทคนิคการคดิเชงิระบบ 

3.1.2 ความสมัพนัธ์เชงิหนา้ท่ี (Functional Relation)  

• เป็นการใหค้ าตอบวา่ องคป์ระกอบตา่งๆ ของระบบทีม่าอยูร่วมกนันัน้แตล่ะสว่นมีหนา้ที ่“ท า

อะไร” (What)  

• และ “ท าอยา่งไร” (How) จงึเกาะเก่ียว เป็นระบบ อยูเ่ชน่นัน้ได ้

 
 
 



 3.2.1 กรอบ (Frame) ขอบเขตของระบบ ไมส่บัสน/ฟุ้ งซา่น 

 3.2.2 โครงรูป (Patern) รูปแบบภายนอกของระบบ/ชดัเจนในเบื้องตน้/ใหเ้ป็นไปตามแบบแผนทีต่อ้งการ 

 3.2.3 โครงสรา้ง (Structure)   รูปแบบภายในของระบบ/ใหช้ดัเจน  

 3.2.4 โครงรา่ง (Outline)   เคา้โครงของระบบ 

 3.2.5 แบบจ าลอง (Model)  เพ่ือใหเ้ห็นสภาพทีค่ลา้ยของจรงิมากทีสุ่ด 

 3.2.6 รูปแบบ (Form)  รูปแบบพิธีการ/รูป/ขนาด/การจดัล าดบัหนงัสอื/สตูร 

 3.2.7 องคป์ระกอบ (Factor) แบบแผนมีองคป์ระกอบทีแ่ตกตา่งกนั/เป็นรากฐานทีส่  าคญัของการคดิอยา่งอยา่งมีแบบแผน 

 3.2.8 แผนที ่(Map)  แบบแผนทีใ่ชใ้นการเดนิทาง/การคดิรา่งแผน Mind map 

 3.2.9 หลกัเกณฑ ์(Criteria)  เป็นสว่นหน่ึงของแผนหากไมมี่เกณฑแ์บบแผนก็สบัสน/ท าใหแ้ปรปรวนได ้

 3.2.10 มาตรฐาน (Standard)  เป็นภาพสะทอ้นของแบบแผน หากรกัษาไวไ้ดอ้ยา่งสม า่เสมอแสดงดวีา่มีแบบแผนทีด่ ี

                มีระบบทีด่ตีามได/้การใชม้าตรฐานในการพิจารณาหากใชม้าตรฐานทีแ่ตกตา่งกนัจะสะทอ้นถึงระบบทีไ่มไ่ดม้าตรฐาน 

3.2. การคิดอย่างมีแบบแผน (Formulative)   

3.  เทคนิคการคิดเชิงระบบ 



เป็นเทคนิคของการคิดเชิงระบบอย่างหนึ่ง ซึง่จาํแนกได ้3 ประการ 

3.3.1 คิดเป็นข ัน้ตอน (Step)  

• เป็นพ้ืนฐานของการคดิอยา่งเป็นกระบวนการ เพราะกระบวนการ จะขาดขัน้ตอนไปไมไ่ด ้

3.3.2 คิดอย่างต่อเนื่อง (Continuous)  

• ท าใหก้ระบวนการเคล่ือนตอ่ไปได ้หากเกิดการสะดุด ขาด หรอื เวน้ชว่งไป ท าใหก้ระบวนการขาดความสมบูรณ์

ไปดว้ย 

3.3.3 คิดใหต้ลอด (Break Through)  

• คดิตัง้แตต่น้จนจบจะท าใหก้ระบวนการนัน้เคล่ือนไปอยา่ง ครบถว้นสมบูรณ ์ในทางตรงกนัขา้มหากคดิไมต่ลอด

ก็จะเป็นผลใหก้ระบวนการนัน้ลม้เหลวลงได ้

3.  เทคนิคการคดิเชงิระบบ 

3.3  การคดิอย่างเป็นกระบวนการ (Processing)  



เป็นส่วนหนึ่งของการคิดเชิงระบบ ซึง่จาํแนกออกไดเ้ป็น 2 ประการ 

3.4.1 การคิดแบบวงจร (Cycle) 

• เป็นการคดิทีมี่การเคล่ือนไหวตอ่เน่ืองกนัไปไมมี่ทีส่ิ้นสุด ลกัษณะทีเ่ป็นวงจรใน เชน่ วงจรการ

เวยีนวา่ยตายเกิด (วฏัสงสาร) 

3.4.2 การคิดแบบวงจรป้อนกลบั (Feedback Loop)  

• เป็นการคดิทีเ่ป็นวงหมุนยอ้นกลบั มิใช ่เป็นการคดิแบบเสน้ตรงทีพุ่ง่ดิง่ตลอดไป การคดิแบบ

วงจรป้อนกลบั เปรยีบเสมือนระลอกคล่ืนทีส่รา้ง 

 

3.  เทคนิคการคิดเชิงระบบ 

3.4 การคิดอย่างเป็นวง (Circle)   



เป็นการขยายมุมมอง 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

4.1  การมององคร์วม (Holistic View) เป็นการมองใหค้รบทุกสว่นทีเ่ก่ียวขอ้ง 

• เชน่ พิจารณาวา่ เรือ่งนัน้เก่ียว กบัใครบา้ง เก่ียวขอ้งอยา่งไร อะไรเป็นสาเหตุ ผลกระทบเก่ียวเน่ืองทีจ่ะเกิดข้ึน

มีอะไรบา้ง 

4.2  มองสหวิทยาการ คอื การมองหลาย ๆ อยา่งเขา้ดว้ยกนั เป็นการคดิเชงิบูรณาการ  

• เชน่ พยายาม คดิออกนอกกรอบ พยายามเชือ่มโยงกบัแกนหลกัของเรือ่งที่ตอ้งการหาค าตอบ เพ่ือการมอง

เรือ่ง ดงักลา่วชดัเจนข้ึน 

4.3 มองอย่างอปุมาอปุนยั เป็นการมองขยายกรอบความคดิ เป็นการเปิดโอกาสใหส้มองไดใ้ช ้ศกัยภาพอยา่งเต็มที่

ในการเรยีนรู ้

• เชน่ ท าความเขา้ใจตอ่เหตุการณท์ีเ่กิดข้ึน โดยใชเ้หตุผลแบบอุปนยั (inductive thinking) หรอืใชก้รอบ 

ความรูท้ีไ่ดพิ้สูจนแ์ลว้มาตอบ ซึง่เป็นสว่นส าคญัของการคดิเชงิบูรณาการ 

4.  การขยายขอบเขตการคิด 



4.4  มองประสานข ัว้ตรงกนัขา้ม  

• เป็นการมองแนวคดิหน่ึงปฏิเสธแนวคดิหน่ึง หรอืเชือ่

วา่แนวคดิ หน่ึงเป็นจรงิ แนวคดิทีเ่หลือเป็นเท็จ  

• โดยเปิดใจขา้มสะพานเชือ่มขัน้คดิตรงกนัขา้ม หรอืสรา้ง

ดุลยภาพ ท าใหเ้กิดความพอด ี

4.5 มองทุกฝ่ายชนะ WIN-WIN  

• ครอบคลุมความพอใจทุกฝ่าย ซึง่เป็นการขยายกรอบ

ความคดิ จากวธีิแกปั้ญหาทัว่ไป  

ปกตกิารแกปั้ญหา คอื การก าหนดทางเลือก 

4.  การขยายขอบเขตการคดิ 



5.1. ก าหนดวตัถุประสงคข์องงานใหช้ดัเจน (Target)  

5.2. ก าหนดงานทีเ่ก่ียวขอ้งทีจ่ะท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์หค้รบถว้น (Plan)  

5.3. ก าหนดกระบวนการท างานในแตล่ะงานทัง้ในสว่นระบบใหญแ่ละระบบยอ่ยใหค้รบถว้น (Do)  

5.4. วเิคราะหร์ะบบการท างานและตดัสนิใจเลือกวธิีการท างานใหเ้หมาะสม (Check)  

5.5. ประเมินผลทัง้ระบบและปรบัปรุงแกไ้ข (Action)  

5.  แนวทางการนาํความคิดเชงิระบบไปใชใ้นการปฏบิตัิงาน 



คาํถามทบทวน 

1. อธิบายลกัษณะทีส่  าคญั 5 ประการของการคดิเชงิระบบ?  

2. คณุลกัษณะของนกัคดิเชงิระบบประกอบไปดว้ยอะไรบา้ง? 

3. การขยายขอบเขตการคดิแบบการมององคร์วม (Holistic View) เป็นการมองในลกัษณะ

ใด? 

4. การมองแบบสหวทิยาการ คอื การขยายขอบเขตการคดิแบบใด?  

5. การมองแบบองคร์วม (Holistic View) มีลกัษณะทีส่  าคญัอยา่งไร?  

6. การบริหารแบบมีเป้าหมายมีองคป์ระกอบ และขัน้ตอนทีส่  าคญัเชน่ไร? 




