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1. บรบิทของการคิด  

          ความส าคญัของการคิดเป็นความสามารถของกลไกทางสมอง ศกัยภาพของบุคคลขึ้นอยู่กบัการคิดเป็น
ส าคญั “ขนาดของความส าเร็จขึ้นอยูก่บัขนาดของการคิด” โดยมีขนาดของการกระท าเป็นตวัเชือ่ม ฉะนัน้การคิดจงึ

เป็นตน้ก าเนิดทีส่  าคญัของความเป็นตวัตนของแตล่ะบุคคล “การคดินัน้ อาจคดิไดห้ลายอยา่งทัง้จะคิดใหว้ฒันะ คือคิด

แลว้ท าใหเ้จริญงอกงามก็ได ้จะคิดใหห้ายนะเสียหายก็ได ้การคิดใหเ้จริญจงึตอ้งมีหลกั หมายความวา่ เม่ือคิดเรื่องใด

เรื่องหน่ึงตอ้งตัง้ใจใหม้ ัน่คงเป็นกลาง ไม่ปลอ่ยให ้ อคติอยา่งหน่ึงอยา่งใดครอบง า ใหม้ีแตค่วามจริงใจตรงตามเหตุ

ตามผลทีถู่กแทแ้ละเป็นธรรม (พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัภมูิพลอดุลยเดช) 



  โดยพื้นฐานของมนุษยมี์ 2    

  ลกัษณะ คือ  

  1. ดา้นซา้ยเป็นการคดิเชงิระบบ  

     (Systems Thinking)  

  2. ดา้นขวาเป็นความทรงจ า  

    (Memory)  

 

บรบิทของการคดิ  



บรบิทของการคดิ  

การคิดท่ีเนน้สมองดา้น”ซกีซา้ย” มี 5 ลกัษณะ : 

  การคดิเชงิเปรยีบเทยีบ (Comparative   

      Thinking)  

  การคดิเชงิวเิคราะห ์(Analytic Thinking)  

  การคดิเชงิวพิากษ ์(Critical Thinking)  

  การคดิเชงิวจิารณญาณ (Judicious Thinking)  

 การคดิเชงิปฏิภาณไหวพริบ (Intelligent  

      Thinking)  
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การคดิท่ีเนน้สมองดา้น ”ซกีขวา” มี 5 ลกัษณะ  :  

 การคดิเชงิจนิตนาการ (Imaginative  

     Thinking)  

 การคดิเชงิสงัเคราะห ์(Synthesis type  

     Thinking)  

  การคดิเชงิสรา้งสรรค ์(Creative Thinking)  

 การคดิเชงินวตักรรม  (Innovative Thinking) 

 

  



  การคิดเชิงอนาคต (Futuristic Thinking) 

เป็นการคดิทีค่าบเก่ียวขอ้ง สมองทัง้ 2 ดา้น  

ประกอบดว้ยอกี 6 ลกัษณะ คอื  

1) การคดิเชงิสมัพทัธ ์(Relative Thinking)  

2) การคดิเชงิมโนทศัน ์(Conceptual Thinking)  

3) การคดิเชงิประยุกต ์(Applicative Thinking)  

4) การคดิเชงิกลยุทธ ์(Strategic Thinking)  

5) การคดิเชงิวสิยัทศัน ์(Visionary Thinking)  

6) การคดิเชงิบูรณาการ (Integrative Thinking) 



ภาพที ่4.1 เรยีนใหเ้กง่ขึ้นไดด้ว้ยการพฒันาสมองซกีขวา 

(http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02//07/entry-1,7  กุมพาพนัธ ์2556) 

http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
http://okantion.nationtv.tv/blog/lsarasriroj/2013/02/07/entry-1,7
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2.  การคดิเชงิระบบ  

การคิดเชงิระบบ (Systems Thinking) มีผูรู้ไ้ดใ้หค้วามหมาย ไวด้งัน้ี : 

 การคดิเชงิระบบ เป็นศิลปะและวทิยาศาสตรข์องการอา้งองิทีเ่ชือ่ถือไดเ้ก่ียวกบัลกัษณะการ 

ท างานโดยการพฒันา โครงสรา้งพ้ืนฐานดว้ยความเขา้ใจอยา่งลึกซึ้ง  (Barry Richmond, 1987) 

 การคดิเชงิระบบ เป็นวธิีคดิ และภาษาส าหรบัเพ่ืออธิบาย และท าความเขา้ใจพลงั และ 

ปฏิสมัพนัธเ์ก่ียวกบัลกัษณะพฤตกิรรม (การท างาน) ของระบบ วธิีคดิน้ีชว่ยใหเ้ราเห็นวธิีการ 

เปลี่ยนแปลงระบบไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ และด าเนินการเพ่ิมเตมิในการปรบัแตง่ดว้ยกระบวนการ 

ธรรมชาตขิองธรรมชาติ และ เศรษฐกิจโลก 



การคดิเชงิระบบ (systems Thinking) เป็นหลกั 1 ใน 5 ประการของการสรา้งองคก์รแหง่การเรียนรู ้

(Learning Organization) อยูใ่นรูปของการน าไปปฏิบตัขิองบุคคล ทมี และองคก์ารอยา่งตอ่เน่ือง และ

น าไปสูจ่ดุหมายทีบุ่คลากรระดบัตา่งๆ ตอ้งการอยา่งแทจ้รงิ ตอ้งปฏิบตัติามขอ้ บญัญตัิ 5 ประการ คอื 

 



    

     คนในองคก์รสามารถมองเห็นวธิีคิด และภาษาที่ใช ้ อธิบาย

พฤติกรรมความเป็นไปต่างๆ ถึงความเชื่อมโยงต่อเน่ืองของสรรพสิ่ง 

และเหตุการณต์่างๆ ซึ่งมี ความสมัพนัธผ์ูกโยงกนัเป็นระบบ เป็น

เครือข่ายดว้ยสภาวะการพ่ึงพาอาศยักนั สามารถมองปัญหาที่เกิดได ้

เป็นวฏัจกัร โดยน ามาบูรณาการเป็นความรูใ้หม่ เพ่ือใหส้ามารถ

เปลี่ยนแปลงระบบไดอ้ย่างมีประสิทธิผลสอดคลอ้งกบัความเป็นไปใน

โลกแหง่ความเป็นจริง 



     การตระหนกัถึงกรอบแนวคิดของตนเอง รูปแบบ 

ความคดิ ความเชือ่ ทีม่ีผลตอ่การตดัสนิใจ และการกระท า

ของตน และพยายามพฒันารูปแบบความคดิ ความเชือ่ให ้

สอดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลง ของโลก และสามารถทีจ่ะ

บรหิารปรบัเปลี่ยนกรอบความคดิของตนเองได ้

 

 



     การส่งเสริมใหค้นในองคก์รสามารถเรียนรู ้ และ

พฒันาตนเอง โดยการจดัท ากลไกต่างๆ เพ่ือสรา้ง

จิตส านึกของคนในการเรียนรูส้ิ่งต่างๆ เพ่ิมเติมอย่าง

ต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็นโครงสรา้งหน่วยงาน ระบบ

สารสนเทศ ระบบพฒันาบุคคล หรือแมแ้ต่ระเบยีบ วิธกีาร

ปฏบิตังิานประจาํวนั 

 



        การก าหนดกรอบความคิดเก่ียวกบัอนาคตของหน่วยงาน ที่

บุคลากรในหน่วยงานมีความปราถนาร่วมกนั ช่วยกนัสรา้งภาพ

อนาคตของ หน่วยงาน เพ่ือใหเ้กิดการเรียนรูร้ิเริ่มทดลองสิง่ใหม่ๆ 

ของคนในหน่วยงาน และใหก้ารทาํงานเป็นไปใน ทศิทาง หรือกรอบ

แนวทางทีมุ่่งไปสูจ่ดุหมายเดยีวกนั 



 การเรยีนรูร่้วมเป็นทีม (Team Learning) 

      การแลกเปล่ียนความรูป้ระสบการณ ์และทกัษะ วธิีคดิ เพือ่พฒันาภูมปัิญญา

และศกัยภาพของทมีงาน รวมท ัง้การเรียนรูเ้ก่ียวกบัการทาํงานร่วมกนัเป็นทมีดว้ย  

ซึง่การเรยีนรูแ้ละพฒันาในเรือ่งน้ี จะชว่ยใหก้ารท างานรว่มกนัในหน่วยงานมีความ

เป็นทมีทีด่ขีึ้น ซึง่จะช่วยใหส้มาชกิแต่ละคนสามารถแสดงศกัยภาพที่มีอยูอ่อกมาได ้

อยา่งเต็มที ่



ภาพที ่4.2 การคดิอยา่งเป็นกระบวนการ (Process Thinking) 

การคดิเชงิระบบ 

(System Thinking) 

การเรียนรูร่้วมเป็นทีม 

(Team Learning) 

 

แบบแผนความคิด 

(Mental Model) การกาํหนด วิสยัทศันร่์วม 

(Shared Vision) 

การสรา้งพลงัแห่งตน 

(Personal Mastery) 

การสร ้างองค์การแห่งการ

เรียนรู ้เพ่ือใหบุ้คลากรภายใน

หน่ วยงานสามารถพัฒนา

ความสามารถทั้ง ในร ะดับ

บุคคล/กลุ่ม/องคก์ร ไดอ้ย่าง

ตอ่เน่ือง และน าไปสูจ่ดุหมายที่

บุคลากรระดบัต่างๆ ตอ้งการ

อยา่งแทจ้ริง 



 การคิดเชิงระบบ ในความหมายอย่างกวา้ง เป็นการคิดเชิงองคร์วมหรือ

ภาพรวม โดยตระหนกั ถึงองคป์ระกอบยอ่ยที่มีความสมัพนัธก์นัและมีหนา้ที่เชือ่มกนั

อยูใ่นลกัษณะทีเ่รยีกวา่ “ระบบ” (Systems) ซึง่ครอบคลุมบริบทของการคิดทัง้สมอง 

ของมนุษย ์

       การคิดเชิงระบบ ในความหมายอย่างแคบ เป็นการคิดอย่างมีหลกัการและ

เหตุผล ใน การจดัระเบียบขอ้มูล หรือความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบตา่งๆ ใหม้ีแบบ

แผนหรอืกระบวนการทีช่ดัเจน  (วกิรณ ์รกัษป์วงชน, 2550: 48)  

    พรพรรณ ภูมิภู  กลา่ววา่ การคิดเชงิระบบ หมายถึง การคิดถึงสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่

มองภาพรวมที่เป็นระบบ และมีสว่นประกอบย่อย ๆ โดยอาศยัการคิดในรูปแบบ 

โดยตรงและโดยทางออ้ม  (kmcenter.rid.go.th/kcffd/information) 



ใหแ้นวคิดว่า แต่ละสิง่ย่อมอยู่ในเอกภพ (The Universe) 

รวมท ัง้สิง่เล็ก ใหญ่เพยีงใด ลว้นเป็นหนึ่งหน่วยระบบ มี

วงจรของการทาํงานมีปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ ปัจจยัการ

ผลิต ความเป็นระบบ ผลผลิตรวมย่อม เกิดจากการ

ประสานงานกนัหลายๆระบบ แตล่ะหน่วยมีระบบการท างาน

ตามบทบาทหนา้ที่ที่แตกตา่งกนั ผลผลิตจะไหล จากหน่วย

การผลิตหน่ึงไปสู ่ อกีหน่วยผลการผลิตหน่ึงอยา่งครบวงจร

ไม่มีที่สิ้นสุด แตล่ะสิ่งในเอกภพ  มีความเป็นระบบตามมิติ

ตา่งๆกนั ในเวลาเดยีวกนั 

 

                                      ทฤษฎรีะบบ  



        ภาพที ่4.3 ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

 

สภาพแวดลอ้ม 

Environment 

 

กระบวนการหรือ
กิจกรรม 

Process 

ขอ้มูลยอ้นกลบั 

Feedback 

สิง่นาํออก  

Output 

สิง่นาํเขา้   

Input 



 การคดิเชงิระบบ  คอื การคดิทีม่ีความเขา้ใจ เชือ่มโยง มีความเชือ่ในทฤษฎีระบบ

เป็นพ้ืนฐาน ในสมองคนปกตมิีความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบในสรรพสิง่ทีอ่ยูใ่นโลกทีส่อดคลอ้ง

กบัทฤษฎีระบบอยูแ่ลว้ เพียงแตค่วามสามารถในการท าไดด้ใีนระดบัความเขม้ขน้ของระบบ

แตกตา่งกนั 

การคดิเชงิระบบ  



การคิดเป็นพฤติกรรมทางสมอง  ทีส่มองกระท ากบัวตัถุ ความคดิ 

(Object of thinking) ซึง่เรียกว่า มโนมติ (Concept) มโนมติ

ของคนเราอาจมีหลายมติ ซึง่เกิดข้ึนจากประสบการณ ์และการคิด

ขึ้นเองจาก โลกแห่งความเป็นจริง   การคดิเชงิระบบโดยอาศยั

พ้ืนฐานแหง่การคดิ เชน่ การวิเคราะห์ การอุปมาอุปมยั การคิด 

สงัเคราะห ์การคิดสรา้งสรรค ์การประเมนิค่า 

การคดิเชงิระบบโดยทางออ้ม  



      การคิดเชงิระบบ  เป็นวธิีการคดิเชงิบูรณาการ  เป็นการขยาย ขอบเขตการคดิของเราทีมี่ตอ่เรื่องนัน้ๆ 

ออกไป โดยไม่ด่วนสรุปหรือตดัสินใจ แต่พิจารณาเรื่องนัน้อย่างละเอียดถ่ีถว้นทุกมุมมอง เปิดโอกาสให ้

ความคดิของคนเราไดมี้การเชือ่มโยง เพ่ือหาความเป็นไปไดใ้หม่ๆ ไดมุ้มมองใหม่ๆ เห็นแนวทาง แกปั้ญหาที่

ดกีวา่สรา้งสรรค ์รวมทัง้ใหเ้ห็นความสมัพนัธแ์บบเชือ่มโยงระหวา่งเรือ่งนัน้ กบัปัจจยัอืน่ทีเ่ก่ียวขอ้ง 

การคดิเชงิระบบโดยทางออ้ม  



การคดิท่ีมุ่งกระทาํโดยตรง มีเป้าหมายกบัสิง่ใดสิง่หน่ึง ไม่

จ าแนกรูปแบบการคดิตาม พ้ืนฐานของมนุษย ์แตแ่ยก

รูปแบบการคดิโดยมุง่ทีเ่ป้าหมาย หรือ วตัถุประสงค ์โดย

จ าแนกออกเป็น 3 แบบ 

•  การคดิเพือ่รูเ้ขา้ใจหน่วยระบบ  

• การคดิเพือ่วิเคราะหแ์ละประเมินหน่วยของระบบ 

• การคดิเพือ่ออกแบบ และก่อต ัง้หน่วยระบบ 

 



หน่วยระบบทัง้หลายในเอกภพ  แบ่งระบบออกเป็น 2 ประเภท คือ 

  1. หน่วยระบบตามธรรมชาติ (Natural System)  ซึง่เกิดขึ้นโดย

ธรรมชาต ิเชน่ ฝนตก แดดออก  แบง่เป็น 2 ชนิด 

 1.1 หน่วยระบบทางกายภาพ (Physical Systems) 

                รวมถึงสสารทีเ่ป็นพลงังาน 

 1.2 หน่วยปฏกิริยิา (Intersectional System)  

                เป็นการกระท าตอ่กนัระหวา่งปัจจยัน าเขา้ ของแตล่ะหน่วยระบบ 

ปรากฏอยูใ่นหน่วยความสมัพนัธต์า่งๆทีจ่ดัข้ึนเป็นหน่วยระบบความคดิ เชน่ น้าํ 

ออกซเิจน ซึง่แตล่ะหน่วยเป็นระบบกายภาพ แตเ่ม่ือน ามาสรา้งปฏิกิรยิาสมัพนัธ์

กนั กลายเป็นระบบที ่เกิดข้ึนจากการท าปฏิกิรยิาซึง่กนัและกนั 
https://www.freepik.com/ 



2. หน่วยระบบท่ีมนุษยส์รา้งขึ้น (Man Made System)  ซึง่ก็มี 3 ชนิด คอื 

 2.1 หน่วยระบบกายภาพ   เชน่เดยีวกบัระบบธรรมชาติ เพียงแตม่นุษยส์รา้งขึ้น 

 2.2 หน่วยปฏกิริยิา (Intersectional System)  เชน่เดยีวกบัระบบธรรมชาต ิเพียงแตม่นุษย ์

ก่อปฏิกิริยาขึ้น 

 2.3 หน่วยระบบความคดิท่ีเรยีกว่า มโนมต ิ(Concept) มีทัง้หน่วยระบบกายภาพ และ หน่วย

ปฏิกิรยิาทีน่ ามาคดิสรา้งสรรคก์ลายเป็นผลงานทีส่รา้งข้ึนเป็นวฏัจกัร ระบบ กระบวนการของมนุษย ์ที่

คดิสรา้งข้ึนโดยอาศยัแนวความคดิเดมิทีมี่มาแตก่ าเนิด หรือเกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติมาผนวก เขา้

ดว้ยกนั โดยอาศยัแนวความคดิสรา้งระบบทีต่อ่เน่ืองข้ึน เชน่ สูตร ค านวณตา่งๆ 



• การใหบ้รกิารทรพัยากรดา้นไอทตีามการก าหนดราคา

คา่บรกิารทีใ่ชต้ามจรงิ  

• การเขา้ถึงบรกิารเทคโนโลยี เชน่ พลงังานในการ

ประมวลผล พ้ืนทีจ่ดัเก็บ และฐานขอ้มูลจากผูใ้หบ้รกิาร

ระบบคลาวด ์

• เชน่ การเป็นเจา้ของ การดูแลรกัษาศูนยข์อ้มูลจรงิและ

และเซริฟ์เวอร ์

• การประมวลผลบนระบบคลาวด ์ประกอบดว้ยบรกิาร 

การใหบ้รกิารแพลตฟอรม์ และการใหบ้รกิารซอฟตแ์วร ์

แตล่ะประเภทของการประมวลผลบนระบบคลาวดจ์ะมี

การควบคมุ ความยืดหยุน่ และการจดัการในระดบัที่

แตกตา่งกนั 

                     ระบบการประมวลผลบนระบบคลาวด ์

ทีม่า : https://aws.amazon.com/th/what-is-cloud-computing/ 



• หน่วยระบบเป็นหน่วยของการทาํงาน (A system is a working unit)  

      มีปัจจยันาํเขา้ ปัจจยัการผลิต ผลผลิต ซึง่ท ัง้หมดมีขอบเขตเฉพาะหน่วยที่สรา้งขึ้น 

หน่วยระบบ คอื การรวมตวักนัขององคป์ระกอบ โดยมีแบบแผนความสมัพนัธร์ะหวา่ง 

องคป์ระกอบเหลา่นัน้ 

• หน่วยการทาํงานเป็นการนาํระบบต่างๆ มาสมัพนัธต่์อเนื่องกนัจนเกิดเป็นองค์

ความรูท้ี่ไม่มทีี่สิ้นสดุ  

     ซึง่องคป์ระกอบอาจไมค่งทีก็่ได ้พิจารณาจากการกอ่ตัง้องคก์ารตา่งๆ ยอ่มมี  ทีจ่ดั

เขา้เป็นระบบ ทีม่ีเป้าหมายองคก์ารเป็นทีต่ ัง้  มีการจดัระบบการท างานทีแ่ตกตา่งกนัไป 

แตผ่ล ของการรวมระบบดงักล่าวสง่ผลใหเ้กิดผลผลิตจากองคก์ารโดยม ีปัจจยันาํเขา้ 

หน่วยระบบกบัการทาํงานสมัพนัธ์กนัอย่างไร ?  



3. เทคนคิการคดิเชงิระบบ  

1. ยอมรบัตนเองและเปลีย่นใจตนเองใหไ้ดว้า่ตน คอื สว่นประกอบทีส่  าคญัที ่

       เชือ่มโยงกบัสิง่ตา่งๆ 

2.     ฝึกการมองภาพรวมแทนสิง่เล็กๆ แลว้คอ่ยมองยอ้นกลบั  

3.     เขา้ใจธรรมชาตขิองระบบ และทุกสรรพสิง่ในโลกลว้นเป็นระบบสมัพนัธก์นั  

4.     มองเห็นกระบวนการเปลีย่นแปลง และปัจจยัตา่งๆ ทีเ่อื้อตอ่ระบบ  

5. มองเห็นวฏัจกัรของเหตุปัจจยั (Circles of Causality) และการสง่ผล 

      ยอ้นกลบั 

 



6. เปิดอสิระในเรือ่งการคดิ ไมต่กีรอบ ครอบง าความคดิคนอืน่  

7. สง่เสริมสนบัสนุนใหทุ้กคนเกิดแรงรว่มในการสรา้ง 

     ความสมัพนัธ ์ 

8. ฝึกการแกปั้ญหาทีเ่ป็นสาเหตุ โดยแกท้ีต่น้เหตุทีท่  าใหเ้กิด 

    ปัญหา 

9. ยดึหลกัการเรยีนรูใ้นองคก์รเป็นสว่นประกอบ คอื การเป็น 

     นายตนเอง ลบความเชือ่ฝังใจแต ่อดตี สรา้งความใฝ่ฝันถึง 

     อนาคตรว่มกนั (Shared Vision) และฝึกการเรยีนรูข้องทมี 

เทคนคิการคดิเชงิระบบ  



4.  ประโยชนข์องการคดิเชงิระบบ 

1. ชว่ยใหเ้กิดความคดิเพ่ือพฒันาองคก์รในภาพรวมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

2. ประสานงานรว่มกบับุคคลอืน่ใหเ้ป็นไปตามกระบวนการ และระบบการบริหารงานภายใน 

3. สามารถแกปั้ญหาและตดัสนิใจไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ  

4. แกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้ทีจ่ะเกิดข้ึนในองคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5. เพ่ือใหม้องเห็นกระบวนการเปล่ียนแปลงทีจ่ะเกิดข้ึนกบัระบบภายในองคก์ร ซึง่เกิดข้ึนอยา่ง เป็นระบบโดยการ

เชือ่มโยงตดิตอ่กนั และสามารถแกไ้ขสถานการณไ์ดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 



คาํถามทบทวน 

1. อธิบายลกัษณะการคดิทีเ่นน้สมองดา้นซกีซา้ยทัง้ 5 ลกัษณะ?  

2. อธิบายความหมายและความส าคญัของ การคดิเชงิระบบ?  

3. อธิบายวงจรของการท างานของทฤษฎีระบบ?  

4. เทคนิคการคดิเชงิระบบมีอะไรบา้ง?  

5. การคดิเชงิระบบมีประโยชนต์อ่การสรา้ง และพฒันาองคก์รแหง่การเรยีนรู ้เชน่ไร? 




